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See the notice on TED website

406808-2026 - Konkurrensutsättning
Österrike – Programmering av mjukvara samt rådgivning – IT-Dienstleistungen – Intranet und 
Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)
OJ S 113/2026 15/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
E-postadress: vergabe@terzaki.at
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Beskrivning: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen 
(insb. Wartung und Support)
Förfarandets identifierare: 1251fe37-4cd5-4251-ab2d-1635e4a14e00
Intern identifierare: 244809
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – 
inklusive Nebenleistungen (insb. Wartung und Support)

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 051 600,00 EUR
Högsta värde för ramavtalet: 1 051 600,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Zusätzliche Informationen: Gemäß Abschnitt IV.2 unter Punkt 
"Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber" findet sich die 
Angabe "3". Diese Anzahl kann sich im Falle einer ex-aequo-Platzierung gleichgereihter 
Bewerber:innen ändern. Näheres dazu ist dem Punkt 4 des Allgemeinen Teils der 
Teilnahmeunterlagen zu entnehmen.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/406808-2026
mailto:vergabe@terzaki.at
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5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-4537
Titel: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen (insb. 
Wartung und Support)
Beskrivning: IT-Dienstleistungen – Intranet und Kursbuchung – inklusive Nebenleistungen 
(insb. Wartung und Support)
Intern identifierare: 244809

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/12/2026
Varaktighet: 72 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Die Ausschreibung erfolgt für eine Laufzeit von vier 
Jahren. Darüber hinaus besteht die Option, den Vertrag zweimal (um jeweils ein weiteres 
Jahr) zu verlängern (maximale Laufzeit nach optionaler Verlängerung insgesamt 6 Jahre).

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 051 600,00 EUR
Högsta värde för ramavtalet: 1 051 600,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i ansökan om att få delta
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Konzept, Methodik & Strategie
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Bieteraufgabe - Darstellung der Erstellung von digitalen Formularen und 
Workflows
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Präsentationsperformance
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis - Pauschale Implementierung / Initialprojekt
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Wartung und laufender Betrieb
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Lizenzkosten
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Hosting
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis - monatliche Pauschale nach Abnahme - Support
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Stundensatz für Weiterentwicklung und Beratung
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
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Adress för inlämning: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 14/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Motivering för ramavtalets löptid: Der Grund für die Festlegung der Dauer der 
Rahmenvereinbarung (maximal 6 Jahre unter Berücksichtigung der optionalen Verlängerung) 
liegt darin, dass aufgrund der hohen Komplexität und der langfristig angelegten 
Weiterentwicklung der IT-Landschaft der Auftraggeberin, insbesondere im Hinblick auf die 
Sicherstellung einer konsistenten Softwareimplementierung und einer kontinuierlichen 
Qualitätssicherung über mehrere Ausbaustufen hinweg, eine längerfristige Expertise 
essenziell ist. Da der Wissenserwerb sowie die strukturierte Einarbeitung in das bestehende 
System voraussichtlich bis zu zwei Jahre in Anspruch nehmen werden, ist die Vertragslaufzeit 
von 4 Jahren mit der Option auf Verlängerung um weitere 2 Jahre vorgesehen. Diese Option 
ermöglicht es, die Aufbauphase effektiv zu nutzen und anschließend von der erworbenen 
Projektexpertise über einen ausreichenden Zeitraum zu profitieren, ohne kostenintensive 
Brüche im Beratungsprozess zu riskieren.
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Verwaltungsgericht Wien
Information om tidsfrist för prövning: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisationer

8.1.  ORG-5158
Officiellt namn: BiM - Bildung im Mittelpunkt GmbH
Registreringsnummer: 9110026886425
Postadress: Anschützgasse 1, 2. Stock
Ort: Wien
Postnummer: 1150
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
Kontaktpunkt: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschäftsführerin), 1090 
Wien
E-postadress: vergabe@terzaki.at
Tfn: +43 13695978
Webbadress: https://www.terzaki.at/

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244809
mailto:vergabe@terzaki.at
https://www.terzaki.at/
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Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-4412
Officiellt namn: Verwaltungsgericht Wien
Registreringsnummer: 9110019835300
Postadress: Muthgasse 62
Ort: Wien
Postnummer: 1190
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
E-postadress: post@vgw.wien.gv.at
Tfn: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Webbadress: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: ebfee5db-a94a-427d-b495-16c3c07b11aa  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 12/06/2026 14:13:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 406808-2026
EUT S-nummer: 113/2026
Publiceringsdatum: 15/06/2026
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