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See the notice on TED website

407300-2026 - Konkurrensutsättning
Kroatien – Underhåll av IT-programvara – Usluga održavanja Certificirane Database Platforme s 
inkorporiranim IBM Informix programskim proizvodima u ESA modelu za informacijske sustave u 
visokom obrazovanju i znanosti
OJ S 113/2026 15/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA I MLADIH
E-postadress: nabava@mzom.hr
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Usluga održavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix 
programskim proizvodima u ESA modelu za informacijske sustave u visokom obrazovanju i 
znanosti
Beskrivning: Usluga održavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM 
Informix programskim proizvodima u ESA modelu za informacijske sustave u visokom 
obrazovanju i znanosti, sklapanjem okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom za 
razdoblje od tri godine. Predmet nabave detaljno je specificiran u Prilogu 1. Dokumentacije o 
nabavi - Tehničke specifikacije i Prilogu 2. - Troškovnik.
Förfarandets identifierare: f5f667b7-dcc3-4d53-8336-09e0bed40f07
Intern identifierare: 152/26/MZOM
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Otvoreni postupak

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Sveučilište u Zagrebu, Sveučilišni računski centar SRCE, Josipa 
Marohnića 5, 10 000 Zagreb

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 900 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/407300-2026
mailto:nabava@mzom.hr
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2.1.6.
 
Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedrägerier: Prijevara
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av människohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata plaće
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: Plaćanje poreza
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje
Konkurs: Stečaj
Insolvens: Nesolventnost
Tvångsförvaltning: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Ackordsuppgörelse med borgenärer: Nagodba s vjerovnicima
Avbruten näringsverksamhet: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: Situacije istovrsne stečaju prema 
nacionalnim zakonima
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: Lažno prikazivanje, 
prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje 
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Usluga održavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM Informix 
programskim proizvodima u ESA modelu za informacijske sustave u visokom obrazovanju i 
znanosti
Beskrivning: Usluga održavanja Certificirane Database Platforme s inkorporiranim IBM 
Informix programskim proizvodima u ESA modelu za informacijske sustave u visokom 
obrazovanju i znanosti, sklapanjem okvirnog sporazuma s jednim gospodarskim subjektom za 
razdoblje od tri godine. Predmet nabave detaljno je specificiran u Prilogu 1. Dokumentacije o 
nabavi - Tehničke specifikacije i Prilogu 2. - Troškovnik.
Intern identifierare: 152/26/MZOM

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Sveučilište u Zagrebu, Sveučilišni računski centar SRCE, Josipa 
Marohnića 5, 10 000 Zagreb
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5.1.3.
 
Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2026
Varaktighet: 36 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 900 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Tillgänglighetskrav ställs inte trots att det som anskaffas ska användas av fysiska personer, 
med följande motivering
Motivering: Nije primjenjivo

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Behörighet eller medlemskap i en specifik organisation krävs för tjänstekontrakt
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 90
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Specifično iskustvo stručnjaka u implementaciji IBM Informix programskih proizvoda
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Beskrivning: Naručitelj kao drugi (nefinancijski) kriterij određuje specifično iskustvo stručnjaka 
kako bi se osigurala uspješna i pravovremena provedba okvirnog sporazuma i ugovora o 
pružanju usluga koje su predmet ove nabave. Ponuditelj je u ponudi obvezan dostaviti dokaze 
za bodovanje predloženih Stručnjaka 1 i Stručnjaka 2 koje je nominirao kroz tehničku i stručnu 
sposobnost. S obzirom na tehničku zahtjevnost i složenost usluga koje su predmet ovog 
postupka javne nabave, Naručitelj postavlja ovaj kriterij na način da vrednuje ponude svih 
gospodarskih subjekata koji raspolažu s minimalno dva stručnjaka koji posjeduju tražene 
certifikate koji su predviđeni u tehničkoj i stručnoj sposobnosti, vezano uz uslugu održavanja 
Certificirane Database Platforme (CDP) s inkorporiranim programima IBM Informix baze 
podataka. Maksimalni broj bodova koji ponuditelj može dobiti po ovom kriteriju je 10. 
Specifično iskustvo stručnjaka boduje se na sljedeći način: R.br. Iskustvo stručnjaka s 
traženim certifikatima Broj bodova 1. Stručnjak 1 - opće iskustvo rada na IBM Informix 
programskim proizvodima (n = broj godina iskustva) n < 1 0 1 ≤ n < 3 1 3 ≤ n < 5 3 n ≥ 5 5 2. 
Stručnjak 2 - opće iskustvo rada na IBM Informix programskim proizvodima (n = broj godina 
iskustva) n < 1 0 1 ≤ n < 3 1 3 ≤ n < 5 3 n ≥ 5 5 Ukupan broj bodova po kriteriju 10
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/87273
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://eojn.hr/tender-eo/87273
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je obvezan u ponudi priložiti jamstvo za 
ozbiljnost ponude u iznosu od 18.000,00 EUR u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja 
mora biti potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i 
sadržaju bjanko zadužnice (Narodne novine, broj: 115/12, 82/17 i 154/22), odnosno 
Pravilnikom o obliku i sadržaju zadužnice (Narodne novine, broj: 115/12, 82/17 i 154/22) i 
odredbama Ovršnog zakona (Narodne novine, broj: 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131
/20, 114/22 i 6/24) ili u obliku neopozive bankarske garancije naplative „na prvi pisani poziv“, 
„bezuvjetno“ i „bez prava prigovora“ ili u obliku novčanog pologa na račun Naručitelja. Ukoliko 
ponuditelj želi novčanim pologom jamčiti za ozbiljnost ponude, novčani polog treba uplatiti na 
iznos od 18.000,00 EUR u korist računa MINISTARSTVA ZNANOSTI, OBRAZOVANJA I 
MLADIH na IBAN broj: HR1210010051863000160, poziv na broj HR 64-9725 1222 – OIB 
ponuditelja. Kod uplate treba naznačiti namjenu plaćanja („Jamstvo za ozbiljnost ponude“) i 
evidencijski broj nabave EBN 152/26/MZOM. Dokaz o uplati novčanog pologa ponuditelj je 
obvezan priložiti u ponudi. Kod uplate novčanog pologa iz inozemstva, provizija za povrat 
uplate obračunava se na teret ponuditelja. Naručitelj će naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude 
u sljedećim slučajevima: - odustajanja gospodarskog subjekta od dostavljene ponude u roku 
njezine valjanosti, - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 
2016, - dostavljanja neistinitih podataka, - neprihvaćanja ispravka računske greške, - odbijanja 
potpisivanja okvirnog sporazuma, - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog 

https://eojn.hr/tender-eo/87273
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/87273
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sporazuma. S obzirom na to da je predviđena elektronička dostava ponuda putem sustava 
EOJN te traženo jamstvo u ovom trenutku nije moguće slati i primati kao elektronički 
dokument, ponuditelj u roku za dostavu ponuda zadužnicu ili bjanko zadužnicu ili bankarsku 
garanciju dostavlja Naručitelju u zatvorenoj poštanskoj omotnici. U slučaju zajednice 
ponuditelja, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan od članova zajednice 
ponuditelja na ukupno traženi iznos ili svi članovi zajednice ponuditelja kumulativno na način 
da zbrojena jamstva odgovaraju traženom iznosu. Za dostavljeno/a jamstvo/a članovi 
zajednice odgovaraju solidarno. Dostavljeno/a jamstvo/a mora/ju odgovarati svim uvjetima 
propisanim Dokumentacijom o nabavi. Dostavljeno jamstvo ne smije biti oštećeno na bilo koji 
način kojim bi se dovela u pitanje mogućnost njegove naplate. Rok valjanosti jamstva za 
ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne 
nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Naručitelj će prije 
odabira zatražiti produljenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio 
najpovoljniju ponudu, u primjerenom roku ne kraćem od pet (5) dana. Ako jamstvo za 
ozbiljnost ponude ne bude naplaćeno, Naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik 
jamstva za ozbiljnost ponude ili novčani polog u roku od deset (10) dana od dana potpisa 
okvirnog sporazuma, a presliku jamstva u slučaju zadužnice ili bjanko zadužnice ili bankarske 
garancije je obvezan pohraniti.
Tidsfrist för mottagande av anbud: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 60 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb
Kompletterande information: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Pravo 
aktivnog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo članovi stručnog 
povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici 
ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva 
Naručitelja prije otvaranja ponuda. Ogledni primjerak ovlaštenja se nalazi u Privitku 4. 
Dokumentacije o nabavi.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Nije definirano
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej
Ekonomiska arrangemang: Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja 
plaćanja. Naručitelj će usluge pretplate i osnovne podrške platiti temeljem eRačuna kojega će 
dostaviti odabrani ponuditelj po potpisu ugovora o javnoj nabavi. Naručitelj će uslugu 
proširenog opsega održavanja u ESA modelu plaćati mjesečno, temeljem ispostavljenih 
eRačuna, a uz koje mora biti priložen Izvještaj o obavljenim poslovima proširenog opsega 
održavanja, prema cijenama iz Troškovnika odabrane ponude, u roku od trideset (30) dana od 
dana primitka urednog eRačuna odabranog ponuditelja. Račun se dostavlja Naručitelju 
sukladno odredbama Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi. Naručitelj će 
neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim ako ugovaratelj 
dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene. Ugovaratelj 
mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja koje je 
prethodno potvrdio.
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5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 999
Ytterligare köparkategorier: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: 
MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA I MLADIH
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: MINISTARSTVO ZNANOSTI, 
OBRAZOVANJA I MLADIH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA I MLADIH
Registreringsnummer: 49508397045
Postadress: Donje Svetice 38
Ort: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Služba za upravljanje visokim učilištima
E-postadress: nabava@mzom.hr
Tfn: +385 14594331
Webbadress: https://mzom.gov.hr
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Kontakt
E-postadress: dkom@dkom.hr
Tfn: +385 14559 930
Webbadress: https://www.dkom.hr/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003

mailto:nabava@mzom.hr
https://mzom.gov.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6
Ort: Zagreb
Postnummer: 10020
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr
Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: ea81e03c-4cdd-4f16-822e-c1c8e27884e1  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 12/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: kroatiska
Meddelandets publiceringsnummer: 407300-2026
EUT S-nummer: 113/2026
Publiceringsdatum: 15/06/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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