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See the notice on TED website

408621-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Support 
Informatique de Proximité
OJ S 113/2026 15/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: AFNOR
E-postadress: magali.boillot@afnor.org
Köparens rättsliga status: Enhet med särskilda eller exklusiva rättigheter
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Support Informatique de Proximité
Beskrivning: Service d'Assistance Informatique (HelpDesk) aux utilisateurs dans leur 
environnement de travail afin de garantir le bon fonctionnement lié à l'utilisation de leur poste 
de travail.
Förfarandets identifierare: 07c043f0-d03a-44e6-84ff-93ca41bfb574
Intern identifierare: AFN-26-020
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Seine-Saint-Denis
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 0,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/408621-2026
mailto:magali.boillot@afnor.org
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Titel: Support Informatique de Proximité
Beskrivning: Support Informatique de Proximité
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72253000 Helpdesk- och stödtjänster
Mängd: 1

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Seine-Saint-Denis
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 21/09/2026
Varaktighet: 3 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 990 360,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 180 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Ej tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de PARIS
Information om tidsfrist för prövning: Tribunal administratif de PARIS

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: AFNOR
Registreringsnummer: 77572481800205
Avdelning: Département Achats
Postadress: 11 RUE FRANCIS DE PRESSENSE
Ort: La plaine st denis cedex
Postnummer: 93571
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike
E-postadress: magali.boillot@afnor.org
Tfn: 01 41 62 83 31
Ändpunkt för meddelandeutväxling (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
Köparprofil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal administratif de PARIS
Registreringsnummer: 177 500 055 00013
Ort: LA PLAINE SAINT DENIS (93)
Postnummer: 93210
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 5151570d-4563-4c7f-8dd8-3a9611f2018d  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 12/06/2026 14:06:28 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 408621-2026

mailto:magali.boillot@afnor.org
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EUT S-nummer: 113/2026
Publiceringsdatum: 15/06/2026
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