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414337-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — Samhallsforbattringar och stodtjanster till befolkningen — ACCOMPAGNEMENT A LA
SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA PREVENTION ET LA GESTION DES DECHETS SUR
LE TERRITOIRE DU SYCTOM

OJ S 115/2026 17/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
E-postadress: marchespublics@syctom-paris.fr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Miljoskydd

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA
PREVENTION ET LA GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM
Beskrivning: Au-dela de I'exploitation et de la modernisation de ses installations industrielles,
essentielles a sa mission premiére d’assurer le traitement des déchets ménagers produits sur
son territoire, le Syctom entreprend lui-méme et soutient des initiatives en matiére de
prévention et de sensibilisation notamment portées par ses collectivités membres. Le Syctom
souhaite, dans le cadre du présent marché, poursuivre et renforcer les actions de
sensibilisation auprés des usagers afin d’'améliorer la prévention, la réduction et le tri des
déchets sur son territoire, conformément aux objectifs territoriaux et aux missions en
découlant. La présente consultation concerne une mission d’accompagnement pour
poursuivre le dispositif des missions de sensibilisation a la gestion des déchets, assurées par
des éco-animateurs intervenant auprés des usagers pour encourager les bons gestes de tri, la
réduction des déchets et 'adhésion aux dispositifs de collecte.
Forfarandets identifierare: f56fa2c1-80e4-488c-8ea2-8b31a9fccfbe
Intern identifierare: 26005
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 98133100 Samhallsférbattringar och stddtjanster till befolkningen
Ytterligare klassificering (cpv): 79950000 Tjanster for organisering av utstallningar, massor
och kongresser, 79342200 Saljframjande atgarder, 98300000 Diverse tjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
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Land: Frankrike

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrike

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrike

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrike

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 2
Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Prestations de sensibilisation en équipe
Beskrivning: Les actions de terrain constituent un levier central de la sensibilisation. Elles
combinent porte-a-porte et déambulation afin d’agir au plus prés des usages et des publics.
Les interventions sont organisées par le Syctom et ses collectivités, en fonction des enjeux
identifiés (évolution des consignes, nouveaux flux, dysfonctionnements récurrents), des
périodes clés (saison estivale, événements, pics de fréquentation) et des spécificités locales.
Elles comprennent : un diagnostic des locaux déchets et du maillage de gestion, portant sur I’
état des équipements, la lisibilité des consignes, les usages observés et les
dysfonctionnements éventuels ; des actions de porte-a-porte ciblées, permettant des
échanges individualisés avec les habitants pour expliquer les consignes, lever les freins et
apporter des réponses concrétes ;ou des actions de déambulation dans I'espace public ou lors
d’événements, favorisant la visibilité du dispositif et la rencontre de publics peu captés par les
dispositifs classiques. En amont des prestations, le titulaire devra mettre a disposition des éco-
animateurs opérationnels, diment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité, I
homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la
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coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités

concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des

informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés,
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.

Intern identifierare: 1

Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster

Huvudklassificering (cpv): 98133100 Samhallsforbattringar och stddtjanster till befolkningen
Ytterligare klassificering (cpv): 79342200 Saljframjande atgarder, 98300000 Diverse tjanster

Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Land: Frankrike

Leveransplats
Del av land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrike

Leveransplats
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike

Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike

Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrike

Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrike

Uppskattad loptid
Varaktighet: 12 Manader

Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3

Ytterligare information om foérlangningar: Le marché pourra étre reconduit tacitement trois (3)
fois par période de douze (12) mois. La durée maximale de I'accord-cadre est de 48 mois a

compter de la notification.

Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA

‘ja
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Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: VALEUR ECONOMIQUE DE L'OFFRE
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE - Sous-critéres: "Description des moyen
humains (organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc...) et
matériels (équipements, locaux, etc...) mis en ceuvre" valant pour 15% de la note finale -
"Equipe encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification,
mise en ceuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15%
de la note finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture”
valant pour 15% de la note finale - "Modalités de contrdle de missions terrain des EA" valant
pour 10% de la note finale
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 55
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’'OFFRE - Sous-critéres:
"Propositions en matiére d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/93906970rgAcronyme=d8e

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9390697?
orgAcronyme=d8e
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 6 Manader
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej
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5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunal administratif de Paris
Information om tidsfrist for provning: voir documents de la consultation
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Syctom :
Agence métropolitaine des déchets
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Syctom : Agence
métropolitaine des déchets
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Organisation som behandlar anbud: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Prestations de sensibilisation CLEM
Beskrivning: La prestation comprend I'animation d’'un catalogue d’intervention “clés en main”
sur différentes thématiques sur le tri et la réduction des déchets. Les animations sont prévues
pour le grand public, certaines pourront étre adaptées a un public enfant et aux participants
des ateliers zéro déchet. En amont des prestations, le titulaire devra mettre a disposition des
éco-animateurs opérationnels, diment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité,
’homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés,
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Intern identifierare: 2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 98133100 Samhallsforbattringar och stddtjanster till befolkningen
Ytterligare klassificering (cpv): 79950000 Tjanster for organisering av utstallningar, massor
och kongresser, 98300000 Diverse tjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Land: Frankrike

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Essonne (FR104)
Land: Frankrike

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
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5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Land: Frankrike

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 12 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om foérlangningar: Le marché pourra étre reconduit tacitement trois (3)
fois par période de douze (12) mois. La durée maximale de I'accord-cadre est de 48 mois a
compter de la notification.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
Jja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: VALEUR ECONOMIQUE DE L'OFFRE
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE - Sous-criteres: "Description des moyen
humains (organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc...) et
matériels (équipements, locaux, etc...) mis en ceuvre" valant pour 15% de la note finale -
"Equipe encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification,
mise en ceuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15%
de la note finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture”
valant pour 15% de la note finale - "Modalités de contréle de missions terrain des EA" valant
pour 10% de la note finale
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 55
Kriterium:
Typ: Kvalitet
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Beskrivning: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’'OFFRE - Sous-critéres:
"Propositions en matiére d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/93906970rgAcronyme=d8e

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9390697?
orgAcronyme=d8e
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 6 Manader
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hdgst antal deltagare: 2
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunal administratif de Paris
Information om tidsfrist for provning: voir documents de la consultation
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Syctom :
Agence métropolitaine des déchets
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Syctom : Agence
métropolitaine des déchets
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Organisation som behandlar anbud: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Registreringsnummer: 25750007400030
Postadress: 86 rue Regnault
Ort: Paris
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Postnummer: 75013

Del av land (NUTS): Paris (FR101)

Land: Frankrike

Kontaktpunkt: Directrice Générale des Services/DAJA/SCPA
E-postadress: marchespublics@syctom-paris.fr

Tfn: +33 140131700

Webbadress: http://www.syctomparis.fr

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar

Organisation som behandlar anbud

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal administratif de Paris
Registreringsnummer: 17750005500013
Postadress: 7 rue Jouy
Ort: Paris
Postnummer: 75004
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Webbadress: http://paris.tribunal~administratif.fr/
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

10. Andring
Version av det foregdende meddelandet som ska andras

357579-2026
Huvudskalet till andringen

Rattelse av kdparen
Beskrivning

La date limite de remise des offres est reportée au lundi 22 juin a 12h00
Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 7e87fba6-4547-4ec4-b376-1c90b878f6e1 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 15/06/2026 23:46:40 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 414337-2026

EUT S-nummer: 115/2026

Publiceringsdatum: 17/06/2026
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