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See the notice on TED website

418542-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – Programvara och informationssystem – Identiteetin- ja käyttövaltuushallinnan 
järjestelmän hankinta
OJ S 116/2026 18/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
E-postadress: hankinta@luvn.fi
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
E-postadress: jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Identiteetin- ja käyttövaltuushallinnan järjestelmän hankinta
Beskrivning: Länsi#Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet 
(myöhemmin myös Tilaaja) pyytävät tarjouksia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan 
järjestelmästä (IAM#järjestelmä). Hankintayksikkönä toimivat Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue sekä Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Yhteistyö hankinnassa mahdollistaa 
paremmat resurssit kilpailutuksen toteuttamiseen. Lisäksi yhteistyön toivotaan tuovan lisää 
mielenkiintoa järjestelmätoimittajille kilpailutukseen. Myös hyvinvointialueita ohjaavien 
ministeriöiden tahtotila on YTA-alueen sisäinen yhteistyö järjestelmähankinnoissa. Muun 
ohella edellä mainituista syistä hyvinvointialueet ovat päättäneet hankintalain 21 §:n mukaisen 
hankintayhteistyön muodostamisesta. Hyvinvointialueet toteuttavat kilpailutuksen yhteistyössä 
ja alueet ovat muodostaneet hankintaa varten hankintarenkaan. Hankinnan tavoitteena on 
hankkia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan järjestelmä (IAM), joka vastaa kyvykkyyksiltään, 
toiminnallisuuksiltaan, laajuudeltaan ja palvelutasoltaan tilaajien nykytilan ja tulevaisuuden 
tarpeisiin. Hankittavan IAM#ratkaisun käyttöönoton myötä tarkoituksena on korvata ja 
keskittää identiteettien ja käyttöoikeuksien hallintaan liittyviä nykyisiä, osin hajautettuja 
toimintamalleja ja järjestelmäratkaisuja yhteen hallittuun kokonaisuuteen. Hankinnassa 
tavoitellaan nimenomaisesti identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan tarpeisiin tarkoitettua, 
vakiintunutta valmisohjelmistoon perustuvaa, ohjelmistopalveluna (SaaS) toteutettua 
IAM#ratkaisua, joka tukee käyttöoikeusprosessien automaatiota, toimintavarmuutta, jatkuvaa 
kehittymistä ja kustannustehokasta toimintaa. Tarkempi kuvaus hankinnan sisällöstä on 
tarjouspyynnön liitteillä 2A "Hankinnan kohteen kuvaus - LUVN" ja 2B. "Hankinnan kohteen 
kuvaus - VAKE". Hankinnassa haetaan yhtä (1) päävastuullista toimittajaa, joka vastaa 
kokonaisratkaisusta ja siihen liittyvistä palveluista.
Förfarandets identifierare: 8146e727-35a3-42e3-b3f2-ac0926163acc

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/418542-2026
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Intern identifierare: 2160/2025
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Hankinta toteutetaan hankintalain 32 §:n 
tarkoittamaa avointa menettelyä käyttäen. Hankinnan ennakoitu arvo ylittää EU-kynnysarvon. 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tekevät tarjoajien 
valinnasta erilliset viranhaltijapäätökset. Hyvinvointialueet tekevät hankinnassa valittavan 
toimittajan kanssa omat erilliset sopimuksensa. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen 
sopimuksen allekirjoittamisella. EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa hankintasopimus 
voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan 
saaneen päätös perusteluineen tiedoksi.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Identiteetin- ja käyttövaltuushallinnan järjestelmän hankinta
Beskrivning: Länsi#Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet 
(myöhemmin myös Tilaaja) pyytävät tarjouksia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan 
järjestelmästä (IAM#järjestelmä). Hankintayksikkönä toimivat Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue sekä Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Yhteistyö hankinnassa mahdollistaa 
paremmat resurssit kilpailutuksen toteuttamiseen. Lisäksi yhteistyön toivotaan tuovan lisää 
mielenkiintoa järjestelmätoimittajille kilpailutukseen. Myös hyvinvointialueita ohjaavien 
ministeriöiden tahtotila on YTA-alueen sisäinen yhteistyö järjestelmähankinnoissa. Muun 
ohella edellä mainituista syistä hyvinvointialueet ovat päättäneet hankintalain 21 §:n mukaisen 
hankintayhteistyön muodostamisesta. Hyvinvointialueet toteuttavat kilpailutuksen yhteistyössä 
ja alueet ovat muodostaneet hankintaa varten hankintarenkaan. Hankinnan tavoitteena on 
hankkia identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan järjestelmä (IAM), joka vastaa kyvykkyyksiltään, 
toiminnallisuuksiltaan, laajuudeltaan ja palvelutasoltaan tilaajien nykytilan ja tulevaisuuden 
tarpeisiin. Hankittavan IAM#ratkaisun käyttöönoton myötä tarkoituksena on korvata ja 
keskittää identiteettien ja käyttöoikeuksien hallintaan liittyviä nykyisiä, osin hajautettuja 
toimintamalleja ja järjestelmäratkaisuja yhteen hallittuun kokonaisuuteen. Hankinnassa 
tavoitellaan nimenomaisesti identiteetin# ja käyttövaltuushallinnan tarpeisiin tarkoitettua, 
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vakiintunutta valmisohjelmistoon perustuvaa, ohjelmistopalveluna (SaaS) toteutettua 
IAM#ratkaisua, joka tukee käyttöoikeusprosessien automaatiota, toimintavarmuutta, jatkuvaa 
kehittymistä ja kustannustehokasta toimintaa. Tarkempi kuvaus hankinnan sisällöstä on 
tarjouspyynnön liitteillä 2A "Hankinnan kohteen kuvaus - LUVN" ja 2B. "Hankinnan kohteen 
kuvaus - VAKE". Hankinnassa haetaan yhtä (1) päävastuullista toimittajaa, joka vastaa 
kokonaisratkaisusta ja siihen liittyvistä palveluista.
Intern identifierare: 2160/2025

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Obegränsat

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja
Information om tidigare meddelanden: 
Identifierare för tidigare meddelande: 390928-2025

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte användas av fysiska personer, därav inga krav på tillgänglighet

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: hintalomake
Beskrivning: Hintavertailu 30 pistettä.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Laatuvertailu
Beskrivning: Laatuvertailu Laatuvertailusta annettavat laatupisteet (max yhteensä 70) 
perustuvat seuraaviin vertailuperusteisiin ja niistä annettaviin laadun vertailupisteisiin: 
Järjestelmän pisteytettävät V2-vaatimukset, 10 laatupistettä Alustavien projektisuunnitelmien 
laadullinen arviointi, 10 laatupistettä Palvelu- ja ratkaisukuvauksen laadullinen arviointi, 10 
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laatupistettä Henkilölomakkeen laadullinen arviointi, 10 laatupistettä Tiimitehtävän laadullinen 
arviointi, 30 laatupistettä
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-
1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-
9e21-4e1af50b6033
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 8 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 28/08/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist för prövning: hankintalaki, katso hankintapäätös
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för miljöskydd som 
ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: Markkinaoikeus
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för anställningsskydd 
och arbetsvillkor som ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: 
Markkinaoikeus
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Länsi-
Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Länsi-Uudenmaan 
hyvinvointialue
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Markkinaoikeus
Organisation som mottar anbudsansökningar: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation som behandlar anbud: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för miljöskydd som 
ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för anställningsskydd 
och arbetsvillkor som ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Registreringsnummer: 3221347-3
Postadress: Tekniikantie 15
Ort: PL 33 Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Postnummer: 02033
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
E-postadress: hankinta@luvn.fi
Tfn: +358 291512000
Webbadress: https://www.luvn.fi/fi
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Gruppledare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Registreringsnummer: 3221356-1
Ort: Vantaa
Postnummer: 01301
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Janne Kentala
E-postadress: jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinta@luvn.fi
https://www.luvn.fi/fi
mailto:jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi


418542-2026 Page 6/6

Tfn: +358 403558840
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 1818a327-b6b3-4a96-bb9e-dff402549921  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/06/2026 07:35:48 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 17/06/2026 07:35:49 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 418542-2026
EUT S-nummer: 116/2026
Publiceringsdatum: 18/06/2026
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