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See the notice on TED website

420611-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Competition 
for the procurement of a case and archive system.
OJ S 116/2026 18/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
E-postadress: Inan.Begic@dfo.no
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Competition for the procurement of a case and archive system.
Beskrivning: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFØ) 
invites tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related 
to the case and archive system. DFØ is the government ́s trade body for financial 
management, good decision basis for government initiatives, organisation and management in 
the state, as well as procurements in the public sector and administration of the government ́s 
joint procurement agreements. The company also provides joint services within wages and 
accounts, as well as employer support to government entities. DFØ has overall responsibility 
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DFØ ́s need 
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on 
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFØ. The system 
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving 
occurs through integrations with other systems and national joint components. DFØ needs to 
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for 
the operation, management and further development. The system shall support efficient and 
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant 
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit 
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in 
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for 
further details on the procurement ́s extent, requirements for the delivery and implementation 
of the competition.
Förfarandets identifierare: 4f19ea45-3280-4f3d-b0c7-5f9fa5abc0e4
Intern identifierare: 26/528
Typ av förfarande: Annat förfarande i flera steg

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/420611-2026
mailto:Inan.Begic@dfo.no
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Ytterligare klassificering (cpv): 48311100 Dokumenthanteringssystem, 72260000 
Programrelaterade tjänster, 72400000 Internettjänster, 92512000 Arkivtjänster

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Lørenfaret 1C  
Ort: Oslo
Postnummer: 0585
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 13 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Competition for the procurement of a case and archive system.
Beskrivning: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFØ) 
invites tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related 
to the case and archive system. DFØ is the government ́s trade body for financial 
management, good decision basis for government initiatives, organisation and management in 
the state, as well as procurements in the public sector and administration of the government ́s 
joint procurement agreements. The company also provides joint services within wages and 
accounts, as well as employer support to government entities. DFØ has overall responsibility 
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DFØ ́s need 
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on 
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFØ. The system 
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving 
occurs through integrations with other systems and national joint components. DFØ needs to 
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for 
the operation, management and further development. The system shall support efficient and 
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant 
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a 
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit 
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in 
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for 
further details on the procurement ́s extent, requirements for the delivery and implementation 
of the competition.
Intern identifierare: 26/528

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
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Ytterligare klassificering (cpv): 48311100 Dokumenthanteringssystem, 72260000 
Programrelaterade tjänster, 72400000 Internettjänster, 92512000 Arkivtjänster

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Lørenfaret 1C  
Ort: Oslo
Postnummer: 0585
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Obegränsat

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 13 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 0
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 0

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Krävs
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457333&TID=200417919&B
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Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Oslo tingrett
Information om tidsfrist för prövning: Ten days waiting period
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Direktoratet for 
forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Direktoratet for forvaltning 
og økonomistyring (DFØ)
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Direktoratet for forvaltning og 
økonomistyring (DFØ)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ)
Registreringsnummer: 986252932
Postadress: Postboks 7154
Ort: Oslo
Postnummer: 0130
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Inan Begic
E-postadress: Inan.Begic@dfo.no
Tfn: +47 40007997
Köparprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Oslo tingrett
Registreringsnummer: 926 725 939
Ort: Oslo
Postnummer: 0125
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-postadress: oslo.tingrett@domstol.no
Tfn: +47 22035200
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: df94cac5-e447-4fb7-903a-da824f04ac98  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem

mailto:Inan.Begic@dfo.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/336234
mailto:oslo.tingrett@domstol.no


420611-2026 Page 5/5

Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 16/06/2026 16:06:03 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 16/06/2026 16:31:11 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 420611-2026
EUT S-nummer: 116/2026
Publiceringsdatum: 18/06/2026
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