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See the notice on TED website

420867-2026 - Konkurrensutsättning
Österrike – Certifieringstjänster för elektroniska signaturer – FSW_Elektronische Signatur 
(VOD2607)
OJ S 116/2026 18/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster - Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Fonds Soziales Wien
E-postadress: zbv@fsw.at
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: FSW_Elektronische Signatur (VOD2607)
Beskrivning: Gegenstand des Vergabeverfahrens ist die Einführung und Wartung einer 
rechtskonformen, revisionssicheren und nachhaltig in der FSW-Unternehmensgruppe 
integrierten E-Signatur- und Siegellösung.
Förfarandets identifierare: 87e5f5f5-f5f4-44e2-9e4c-e07ec574091f
Intern identifierare: VOD2607
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung 
im Oberschwellenbereich (§ 12 Abs 1; § 31 Abs 5). Allfällige Fragen müssen bis spätestens 
08.07.2026, 12:00 Uhr, über dieses Vergabeportal gestellt werden. Dem Auftraggeber steht es 
frei Fragen, die nach Ablauf dieser Frist oder auf anderem Weg gestellt werden, zu 
beantworten; er ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Weitere Informationen zum Verfahren siehe 
Ausschreibungsunterlagen.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Ytterligare om kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 79132100 Certifieringstjänster för elektroniska signaturer
Ytterligare klassificering (cpv): 72267000 Underhåll och reparation av programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/420867-2026
mailto:zbv@fsw.at
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Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-8118
Titel: FSW_Elektronische Signatur (VOD2607)
Beskrivning: Gegenstand der ausgeschriebenen Leistung ist die Einführung sowie der 
laufende Betrieb und die Wartung einer medienbruchfreien, digitalen Lösung für 
Genehmigungs-, Signatur- und Siegelprozesse innerhalb der Unternehmensgruppe. 
Bereitzustellen ist eine vollständig cloudbasierte Software-as-a-Service-Lösung, bei der 
Betrieb, Wartung und Infrastruktur durch den Auftragnehmer verantwortet werden, sowie eine 
webbasierte, systemunabhängige Anwendung zur Durchführung elektronischer Signaturen. 
Die Lösung hat dem Stand der Technik entsprechende Sicherheitsanforderungen zu erfüllen, 
insbesondere hinsichtlich verschlüsselter Datenübertragung und geschützter 
Datenspeicherung. Unterstützt werden müssen Einfache sowie Qualifizierte Elektronische 
Signaturen gemäß der Verordnung (EU) Nr. 910/2014 (eIDAS), wobei auch Fortgeschrittene 
Signaturen optional vorgesehen sind. Darüber hinaus sind fortgeschrittene elektronische 
Siegel, die Nutzung mehrerer Signaturprofile und Zertifikate sowie deren 
organisationsbezogene Zuordnung bereitzustellen. Die Verwaltung von Signatur- und 
Siegelprozessen hat flexibel konfigurierbar zu erfolgen, einschließlich administrierbarer 
visueller Signaturblöcke und der Integration organisationsspezifischer Anforderungen. Die 
Lösung muss gängige Signaturformate (insbesondere PAdES) unterstützen, die PDF/A-
Konformität erhalten sowie die langfristige Archivierung und Verifizierbarkeit signierter 
Dokumente gewährleisten. Dabei ist sicherzustellen, dass sämtliche eingesetzten Zertifikate 
und Verfahren den einschlägigen europäischen Rechtsvorschriften und technischen 
Standards entsprechen, insbesondere im Hinblick auf Trusted Lists, sowie eine 
revisionssichere, rechtskonforme und nachhaltige Integration in bestehende 
Organisationsstrukturen ermöglicht wird.
Intern identifierare: 2607

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79132100 Certifieringstjänster för elektroniska signaturer
Ytterligare klassificering (cpv): 72267000 Underhåll och reparation av programvara
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Informationen werden in der 2. Stufe des Verfahrens 
bekanntgegeben.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 30/04/2027
Varaktighet: 48 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: Ej 
känt
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
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Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Qualität
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 08/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning

https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
https://fsw.vergabeportal.at/Detail/248011
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Prövningsorganisation: Verwaltungsgericht Wien
Information om tidsfrist för prövning: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisationer

8.1.  ORG-4622
Officiellt namn: Fonds Soziales Wien
Registreringsnummer: 9110010275778
Postadress: Guglgasse 7-9
Ort: Wien
Postnummer: 1030
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
E-postadress: zbv@fsw.at
Tfn: +43 676 8289 10 613
Fax: +43 140009938529
Webbadress: https://www.fsw.at
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-2432
Officiellt namn: Verwaltungsgericht Wien
Registreringsnummer: 9110019835300
Postadress: Muthgasse 62
Ort: Wien
Postnummer: 1190
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
E-postadress: post@vgw.wien.gv.at
Tfn: +43 1400038500
Fax: +43 140009938529
Webbadress: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 522486fc-fc59-49a2-a0b6-6f9e049026c6  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/06/2026 10:43:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 420867-2026
EUT S-nummer: 116/2026
Publiceringsdatum: 18/06/2026
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