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431015-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — Helpdesk-tjanster - INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
OJ S 119/2026 24/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION
E-postadress: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Kdparens rattsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Beskrivning: En cas d'attribution du contrat a un groupement, celui-ci-devra revétir la forme
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre a la fois en tant que titulaire et
en tant que membre d'un groupement
Forfarandets identifierare: 9cd429b3-a0e7-409c-a662-88f030c21ba3
Intern identifierare: 2026S0016
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72253100 Helpdesk-tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72253100 Helpdesk-tjanster

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Maison des services publics
Ort: Montelimar
Postnummer: 26200
Del av land (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrike

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 500 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Modalités de retrait du dossier de consultation : Le dossier de
consultation est disponible de maniéere électronique sur le profil d'acheteur : https://www.
marches-publics.info. Modalités de remise des offres : Les offres doivent étre déposées de
maniére électronique sur le profil d'acheteur : https://www.marches-publics.info. Les copies de
sauvegarde et les éléments de la proposition qui ne peuvent étre transmis par voie
électronique doivent étre adressés a : Maison des services publics / Service commande
publique - 2eéme étage / 1 avenue St Martin - 26200 Montélimar / Contact : Montélimar-
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Agglomération / Téléphone : 04 75 53 10 74 Courriel : dcpaj@montelimar-agglo.fr Les
propositions doivent étre remises en euros et rédigées en langue frangaise. Si les propositions
sont rédigées dans une autre langue, elles doivent étre accompagnées d'une traduction en
frangais. Présentation des offres par catalogue électronique : interdite Autres informations :
L'accord-cadre est conclu a bons de commande avec un seul opérateur économique
conformément aux dispositions de I'articles R.2162-2 al 2° du Code de la Commande Publique
pour une durée de quatre (4) ans a compter de sa date de notification. Le montant total des
commandes qui seront effectuées au titre du présent accord-cadre est susceptible de varier
dans les limites globales suivantes : Minimum : 150 000,00 euro(s) H.T. Maximum : 500
000,00 euro(s) H.T

Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: INFOGERANCE DU SYSTEME D'INFORMATION
Beskrivning: En cas d'attribution du contrat a un groupement, celui-ci-devra revétir la forme
d'un groupement solidaire. Le candidat ne peut pas répondre a la fois en tant que titulaire et
en tant que membre d'un groupement
Intern identifierare: S-PF-1839141

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72253100 Helpdesk-tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72253100 Helpdesk-tjanster
Optioner:
Beskrivning av alternativen: |l est prévu une option au sens du droit communautaire : En cas
de nécessité de réalisation de prestations similaires, le recours au marché sans publicité ni
mise en concurrence suivant l'article R.2122-7 du Code de la commande publique pourra étre
utilisé dans un délai de trois (3) ans a compter de la notification de I'accord-cadre

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Maison des services publics
Ort: Montelimar
Postnummer: 26200
Del av land (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/10/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 500 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Reserverad upphandling:
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Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljdpaverkan: Annat
Socialt mal som framjas: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Lettre de candidature (Dc1) Une lettre de candidature
permettant l'identification du candidat (en la personne de chacune de ses composantes en cas
de groupement).- Ne pas entrer dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner
obligatoires prévus aux articles L.2141-1 a L.2141-5 et L2141-7 a L.2141-11 du code de la
commande publique- étre en regle au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du
travail concernant I'emploi des travailleurs handicapés

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Liste des principales fournitures ou des principaux services
effectués (3 derniéres années) indiquant le montant, la date et le destinataire, prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de l'opérateur économique

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Valeur technique
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 3,5
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Mesures prises en faveur du développement durable dans le cadre de I'exécution
du contrat
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0,5
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Prix
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 1

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1839141
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs

431015-2026 Page 3/6


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1839141
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1839141

Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1839141

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska

Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 23/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 24/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Maison des Services Publics

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Tribunal administratif de Grenoble
Information om tidsfrist for provning: Les recours applicables aux contrats de la commande
publique sont : - soit, avant la signature du marché, le référé précontractuel conformément aux
délais et aux dispositions de l'article L.551-1 du Code de justice administrative, - soit, aprés la
signature du marché, un recours en plein contentieux dans les formes mentionnées aux
articles R.411-1 et R.421-7 du Code de la Justice Administrative, et dans un délai de deux (2)
mois a compter de la publication de I'avis d'attribution, - soit, aprés la signature du marche, un
référé contractuel dans les formes et délais mentionnés a l'article R.551-7 du Code de justice
administrative aprés la conclusion du contrat
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 4FCB5AB9-C704-2DC2-C50CC57FC163720E
Ort: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrike
E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260
Den hér organisationens roller:

431015-2026 Page 4/6


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1839141
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1839141
mailto:publications-joue@aws-france.com

TED eSender

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION
Registreringsnummer: 47511
Postadress: Maison des services publics 1 Avenue Saint-Martin
Ort: Montelimar
Postnummer: 26200
Del av land (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: le Président
E-postadress: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Tfn: 0475531074
Webbadress: https://www.montelimar-agglo.fr/economie-emploi/entreprises/marches-publics
Képarprofil: https://www.montelimar-agglo.fr/economie-emploi/entreprises/marches-publics
Den har organisationens roller:
Upphandlare

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE MONTELIMAR AGGLOMERATION
Registreringsnummer: 4FCB5B03-E08C-E5E2-1CC0C0296F53B6CF
Postadress: Maison des services publics 1 avenue St Martin
Ort: Montelimar
Postnummer: 26200
Del av land (NUTS): Dréme (FRK23)
Land: Frankrike
E-postadress: dcpaj@montelimar-agglo.fr
Tfn: 0475531074
Den har organisationens roller:
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet

8.1. ORG-0004
Officiellt namn: Tribunal administratif de Grenoble
Registreringsnummer: 4FCB5B19-DE84-6859-ECBOF9DCB5D5D3C6
Postadress: 2 Place de Verdun
Ort: Grenoble
Postnummer: 38022
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Tfn: 0476429000
Fax: 0476422269
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 8370c3da-8090-44fc-9e2d-8e8e704150b8 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
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Avsandningsdatum fér meddelandet: 22/06/2026 10:10:03 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 431015-2026

EUT S-nummer: 119/2026

Publiceringsdatum: 24/06/2026
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