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432030-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara och datorsystem —
Einflihrung ERP-System

OJ S 120/2026 25/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: NOW GmbH
E-postadress: vergabe@now-gmbh.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Miljéskydd

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: EinfUhrung ERP-System
Beskrivning: Im Rahmen der strategischen Weiterentwicklung der IT- und Prozesslandschaft
beabsichtigt die NOW GmbH die Einflhrung eines modernen, integrierten ERP-Systems. Ziel
des Projekts ist die Ablosung der bestehenden Systemlandschaft durch eine einheitliche,
zukunftssichere und skalierbare ERP-LOsung, welche die fachlichen, organisatorischen und
regulatorischen Anforderungen der NOW GmbH langfristig unterstitzt. Die EinflUhrung des
ERP-Systems erfolgt unter Berticksichtigung der bestehenden organisatorischen Strukturen,
Governance-Vorgaben sowie der Anforderungen aus dem o6ffentlichen Haushalts-, Vergabe-
und Férderumfeld.
Forfarandets identifierare: 1df55f94-a19e-49f4-9a28-77dd3c0c8e22
Intern identifierare: NOW 2026-12
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Erste Phase ist der Teilnahmenwettbewerb Nach der
Auswertung der Teilnahmeantrage (TN-Antrag) wird die Anzahl der Bewerber auf vier
begrenzt, dafir werden entsprechend der Ergebnisse der Bewertung der Teilnahmeantrage
die vier Antrage mit der h6chsten Gesamtbewertung ausgewahlt und gebeten ein Angebot
abzugeben. Nach Abgabe der Angebote werden Prasentationen und jeweils im Anschluss der
Prasentation eine Verhandlung durchgefuhrt. Im Anschluss an diese Verhandlungsrunde
behalten wir uns vor die Anforderungen aus der Leistungsbeschreibung zu konkretisieren und
zur erneuten Abgabe eine Angebotes aufzufordern. Wir behalten uns das Durchfuhren
weiterer Verhandlungsrunden explzit vor. Mit der Auswertung der Angebote die nach dem
letzten Aufruf zur Anagebotsabgabe eingereicht wurden, wird das zuschlagsfahige Angebot
anhand der Zuschlagskriterien ermittelt. Uber diese Entscheidung werden alle Bieter informiert.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72212900 Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara
och datorsystem
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2.1.2. Leveransplats
Postadress: Fasanenstralle 5
Ort: Berlin
Postnummer: 10623
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YWYMJD6#
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Einflhrung ERP-System
Beskrivning: Die bestehende Applikationslandschaft der NOW GmbH umfasst derzeit
verschiedene Fachanwendungen und unterstitzende Systeme zur Abbildung kaufmannischer,
administrativer sowie projektbezogener Prozesse. Das derzeit eingesetzte Finanz-System
SAGE bildet insbesondere Funktionen in den Bereichen: - Finanzbuchhaltung, -
Kostenrechnung und Controlling sowie - Berichtswesen ab. Daruber hinaus werden hieraus
verschiedene finanzwirtschaftliche Auswertungen und Exporte bereitgestellit.
Intern identifierare: NOW 2026-12

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72212900 Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara
och datorsystem

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Fasanenstralle 5
Ort: Berlin
Postnummer: 10623
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 1 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 7
Ytterligare information om foérlangningar: Der Vertrag zur Wartung und zum Support und
Anpssungsleistungen kann isgesamt sieben mal, um jeweils ein Jahr, verlangert werden. Das
derzeit eingesetzte Personalsystem Personio bildet insbesondere Funktionen in den
Bereichen: - Recruiting und Bewerbendenmanagement (ATS) - Personaladministration (Core-
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HR), - Employee Self Service (ESS), - digitale Personalakte, - Berichte zur vorbereitendenden
Entgeltabrechnung mit externem Abrechnungsdienstleister sowie - Dokumentvorlagen und
Automatisierungen ab. Ziel ist die Abbildung dieser Funktionalitaten im ERP-System, sofern
die angebotene Lésung die fachlichen Anforderungen erflllt. Andernfalls ist die Integration von
Personio sicherzustellen. Ziel ist eine moglichst weitgehende Abbildung fachlicher Workflow-
Funktionalitaten innerhalb des Weitere Losungen im Personalumfeld sind aullerdem eine
Zeiterfassung sowie ein Tool zur Erstellung von Arbeitszeugnissen enthalten. Die
Zeiterfassung soll kiinftig durch das ERP-System bereitgestellt werden. Die Funktionalitaten
des Zeugnis-Tools sollen nach Mdglichkeit ebenfalls im ERP-System abgebildet werden;
andernfalls ist die Integration der bestehenden Losung sicherzustellen. Zur Unterstitzung
digitaler Prozesse werden verschiedene Workflows Uber Microsoft-basierte Losungen (Power
Automate und Microsoft Forms) sowie Uber das Dokumentenmanagementsystem (DMS)
DocuWare abgebildet. DocuWare wird dartber hinaus fur das Dokumentenmanagement und
die Vertragsverwaltung genutzt und soll grundsatzlich als fihrendes DMS erhalten bleiben.
ERP-Systems bei gleichzeitiger Integration mit DocuWare. Daruber hinaus bestehen
Schnittstellen und Abhangigkeiten zu weiteren Fach- und Drittsystemen, insbesondere in den
Bereichen: - Dokumentenmanagement und Vertragsverwaltung in DocuWare, - Microsoft-
Office-Umgebung (u.a. fur Berichtswesen, Auswertungen, Bedarfsmeldungen und
Mailintegration), - Projektmanagement in JIRA (nur Abhangigkeit keine Schnittstelle), - IT-
Assetmanagement in Snipe-IT (nur Abhangigkeit keine Schnittstelle), - Reiseportal Bund OBE,
- Bankprogramme im Zahlungsverkehr sowie Verzeichnis- und Authentifizierungsdienste. Im
Rahmen der Ausschreibung sind durch den Auftragnehmer insbesondere die Anforderungen
an Integrationsfahigkeit sowie Betriebs- und Sicherheitsanforderungen zu berucksichtigen.
Eine vollstandige Migration historischer Datenbestande aus den Bestandssystemen ist nicht
vorgesehen. Der Fokus liegt auf der Integration relevanter Umsysteme sowie der Ubernahme
der fur den Produktivbetrieb erforderlichen Stamm-, Bestands- und Bewegungsdaten zum
definierten Produktivsetzungszeitpunkt. In der Angebotsphase werden den Bietern
erganzende Anlagen zur Verfigung gestellt. Diese umfassen insbesondere Beschreibungen
der bestehenden Systemlandschaft, vorhandener Schnittstellen sowie weiterfuihrende
fachliche und technische Konkretisierungen der Anforderungen und Rahmenbedingungen der
ERP-EinfGhrung

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Genomsnittlig arlig arbetskraft
Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis einer durchschnittlichen Anzahl von mindestens 20
fachlich qualifizierten Mitarbeitenden in den letzten drei Jahren in den Leistungsbereichen
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ERP-Beratung, ERP-Einfuhrung, ERP-Konfiguration, ERP-Projektmanagement und ERP-
Entwicklung. Nachweis als Eigenerklarung (Formblatt 10)

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Einreichen von Referenzen Uber vergleichbare Leistungen im
Sinne der Leistungsbeschreibung. Nachweis als Eigenerklarung (Formblatt 7)

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Viktning (procentandel, exakt): 80,00

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Mit dem Teilnahmeantrag sind die Umsatze der letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre im Bereich ERP-Beratung und Betrieb (mindestens 3 Mio.
Euro jahrlich) Gber diesen Zeitraum vorzulegen. Nachweis per Eigenerklarung (Formblatt 5)
Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Viktning (procentandel, exakt): 20,00

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis per Eigenerklarung tber das bestehen einer
Haftpflichtversicherung (Formblatt) Der AG behalt sich vor, sich das Vorhabendsein der
Haftpflichtversicherung nachweisen zu lassen.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Einreichen einer Kopei des Handeslregisterauszuges.
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 4

Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 4
Forfarandet kommer att &ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

Koparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare férhandlingar

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 08/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YWYMJD6
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJDG6

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for forfarandet:
Beraknat datum for avsandning av inbjudan att lamna anbud: 03/08/2026
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YWYMJD6
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
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Alternativa anbud: Ej tillaten

Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 27/07/2026 08:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.

Kompletterande information: Die AG behalt sich vor Unterlagen nachzufordern.
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som géaller genomférandet av kontraktet: -Einreichen des ausgeflllten Formblatts Gber
das Nichtvorliegen von Ausschlusskriterien. -Einreichen des ausgeflllten Formblatts Uber die
Einhaltung der EU-Russlandsanktionen -Einreichen des ausgeflllten Formblatts
Deutschsprachiges Projektteam

Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Bundeskartellamt
Information om tidsfrist for provning: Die Bieter haben 10 Kalendertage nach der Information
Uber die Absicht der Zuschalgsentscheidung Zeit gegebenenfalls Rechtsbehelf einzulegen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: NOW GmbH
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Vergabekammer des Bundes
beim Bundeskartellamt
Organisation som mottar anbudsansdkningar: NOW GmbH

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: NOW GmbH
Registreringsnummer: DE259091531
Postadress: Fasanenstralle 5
Ort: Berlin
Postnummer: 10623
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Vergabemanagement
E-postadress: vergabe@now-gmbh.de
Tfn: +49 1722762987
Webbadress: https://www.now-gmbh.de
Képarprofil: https://www.now-gmbh.de
Den har organisationens roller:
Upphandlare
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8.1.

8.1.

8.1.

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

ORG-0002

Officiellt namn: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registreringsnummer: 991-02380-92

Postadress: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Ort: Bonn

Postnummer: 53113

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Land: Tyskland

Kontaktpunkt: Vergabekammer des Bundes

E-postadress: vk@bundeskartellamt.bund.de

Tfn: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-400

Webbadress: https://www.bundeskartellamt.deellamt.de

Den har organisationens roller:

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0003

Officiellt namn: Bundeskartellamt
Registreringsnummer: 991-02380-92
Postadress: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Ort: Bonn

Postnummer: 53113

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

Kontaktpunkt: Vergabekammer des Bundes
E-postadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tfn: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-400

Webbadress: https://www.bundeskartellamt.de
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

ORG-0004

Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Ort: Bonn

Postnummer: 53119

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

432030-2026
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Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 24/06/2026 17:10:12 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 432030-2026

EUT S-nummer: 120/2026

Publiceringsdatum: 25/06/2026
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