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See the notice on TED website

432060-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Underhåll av IT-programvara – Solutions et prestations de Business Intelligence et 
de valorisation de données
OJ S 120/2026 25/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: REGION NORMANDIE
E-postadress: sdm-caen@normandie.fr
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Solutions et prestations de Business Intelligence et de valorisation de données
Beskrivning: La Région Normandie souhaite s'assurer du bon fonctionnement et du 
développement de son système décisionnel, structuré autour d'outils de Business Intelligence 
et de valorisation des données. Le marché a pour objet de couvrir à la fois les besoins liés aux 
solutions décisionnelles existantes (notamment en matière de licences et de support) et 
l'accompagnement de la collectivité dans ses projets data. Il vise ainsi à garantir la continuité 
des services, tout en permettant l'évolution des environnements et des usages liés à la 
valorisation et à l'exploitation de la donnée. Attribution d'un accord-cadre mono attributaire 
pour chaque lot. Ils donneront lieu à l'émission de bons de commande et à la conclusion de 
marchés subséquents. Les montants figurant dans les rubriques « Valeur estimée » ne sont 
pas des estimations mais les montants maximums cumulés sur la durée maximale du marché
Förfarandets identifierare: 17b231af-8e7d-4c57-a1cd-b7e0bff008ba
Intern identifierare: 2026-TIC-DRTN-0091
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72310000 Behandling av data

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Région Normandie  
Ort: Caen
Postnummer: 14000
Del av land (NUTS): Calvados (FRD11)
Land: Frankrike

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 400 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/432060-2026
mailto:sdm-caen@normandie.fr
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2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Beskrivning: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Intern identifierare: 01

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara, 72310000 Behandling 
av data
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au 
titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations 
similaires

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Région Normandie  
Ort: Caen
Postnummer: 14000
Del av land (NUTS): Calvados (FRD11)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 02/11/2026
Varaktighet: 12 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 3
Ytterligare information om förlängningar: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin 
au terme le plus proche : - à compter de la date à laquelle le montant maximum de la période 
est atteint ; - à l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. 
La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Det här är en återkommande upphandling
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Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Kompletterande information: Nombre de périodes de reconduction fixé à 3, durée maximale de 
la période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, 
de 4 ans

5.1.7.  Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: AW Solutions

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1841011
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 5 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Consultation comportant des conditions 
d'exécution à caractère environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de 
l'accord-cadre à compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix 
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les 
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités 
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financière 
prévue. Aucune garantie financière prévue en contrepartie du versement de l'avance
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
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Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Caen
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de Caen

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Valorisation et exploitation de la donnée
Beskrivning: Valorisation et exploitation de la donnée
Intern identifierare: 02

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72310000 Behandling av data, 72310000 Behandling av data
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au 
titulaire du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations 
similaires

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Région Normandie  
Ort: Caen
Postnummer: 14000
Del av land (NUTS): Calvados (FRD11)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 02/11/2026
Varaktighet: 12 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 3
Ytterligare information om förlängningar: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin 
au terme le plus proche : - à compter de la date à laquelle le montant maximum de la période 
est atteint ; - à l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. 
La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Det här är en återkommande upphandling
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
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Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Kompletterande information: Nombre de périodes de reconduction fixé à 3, durée maximale de 
la période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, 
de 4 ans

5.1.7.  Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: AW Solutions

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1841011
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 5 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Consultation comportant des conditions 
d'exécution à caractère environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de 
l'accord-cadre à compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix 
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les 
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités 
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financière 
prévue. Aucune garantie financière prévue en contrepartie du versement de l'avance
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
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5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Caen
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de Caen

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systèmes
Registreringsnummer: C5D2DC7B-BB61-C415-3156888DCE63AF6E
Ort: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Del av land (NUTS): Isère (FRK24)
Land: Frankrike
E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: REGION NORMANDIE
Registreringsnummer: 85653
Postadress: Place Reine Mathilde
Ort: Caen
Postnummer: 14035
Del av land (NUTS): Calvados (FRD11)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Région Normandie
E-postadress: sdm-caen@normandie.fr
Tfn: 0231069815
Webbadress: http://marches-publics.info
Köparprofil: http://marches-publics.info
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Tribunal administratif de Caen
Registreringsnummer: C5D2DCA2-A566-FB3B-B057C8C0EDED7899
Postadress: 3, rue Arthur Leduc
Ort: Caen
Postnummer: 14050
Del av land (NUTS): Calvados (FRD11)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-caen@juradm.fr
Tfn: 0231707272
Fax: 0231524217
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Tribunal administratif de Caen

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:sdm-caen@normandie.fr
http://marches-publics.info
http://marches-publics.info
mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr
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Registreringsnummer: C5D2DCC1-C473-8901-E1FD22692DF1337E
Postadress: 3, rue Arthur Leduc
Ort: Caen
Postnummer: 14050
Del av land (NUTS): Calvados (FRD11)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-caen@juradm.fr
Tfn: 0231707272
Fax: 0231524217
Den här organisationens roller: 
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: d31adf3c-9fd2-4ffa-841c-e319ac068144  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 24/06/2026 17:10:24 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 432060-2026
EUT S-nummer: 120/2026
Publiceringsdatum: 25/06/2026

mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr
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