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See the notice on TED website

434448-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Het 
ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea Portal
OJ S 120/2026 25/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: North Sea Port Netherlands N.V.
E-postadress: marleen.deruiter@northseaport.com
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande enhetens verksamhet: Hamnverksamhet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea 
Portal
Beskrivning: Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd 
als het North Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de 
havengemeenschap om hun (nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten 
en informatie-uitwisseling te stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten 
van North Sea Port, dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel 
van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de 
dienstverlening voor het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal. 
De opdracht omvat zowel de realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform. 
De realisatie wordt uitgevoerd als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen 
deliverables en acceptatiecriteria. De realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door 
opdrachtgever. De beheer- en onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform 
door opdrachtgever is geaccepteerd en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de 
overeengekomen servicelevels van toepassing
Förfarandets identifierare: 0f1dc31f-a0a1-48ab-9cc2-556ebcff44e9
Intern identifierare: 202302835
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Voor deze aanbesteding heeft de Aanbesteder gekozen 
voor de Europese niet-openbare procedure. Dat wil zeggen dat de beoordeling van de 
geschiktheid van de gegadigde en de beoordeling van de inschrijving in twee verschillende 
ronden plaatsvinden. Bij deze procedure kunnen alle belangstellenden naar aanleiding van de 
publicatie van de betreffende opdracht op TenderNed een verzoek tot deelname aan de 
procedure indienen. De gegadigden moeten voldoen aan de minimum (geschiktheids-)eisen 
en er mogen op hen geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. De geselecteerde 
gegadigden worden uitgenodigd een inschrijving in te dienen.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/434448-2026
mailto:marleen.deruiter@northseaport.com
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Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning

2.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Terneuzen

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Het ontwerpen, ontwikkelen en beheren van een Port Community Systeem - North Sea 
Portal
Beskrivning: Aanbesteder heeft behoefte aan een Port Community Systeem, verder genoemd 
als het North Sea Portal, dat één gebruikersgerichte toegangspoort biedt aan de 
havengemeenschap om hun (nautisch) logistieke processen en de bijhorende digitale diensten 
en informatie-uitwisseling te stroomlijnen. Deze havengemeenschap omvat de directe klanten 
van North Sea Port, dienstverleners zoals scheepsagenten en andere stakeholders. Het doel 
van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor het uitvoeren van de 
dienstverlening voor het ontwerpen, ontwikkelen en onderhouden van het North Sea Portal. 
De opdracht omvat zowel de realisatie als het beheer en de doorontwikkeling van het platform. 
De realisatie wordt uitgevoerd als een resultaatgerichte fase met vooraf overeengekomen 
deliverables en acceptatiecriteria. De realisatiefase wordt afgerond met acceptatie door 
opdrachtgever. De beheer- en onderhoudsfase vangt aan op het moment dat het platform 
door opdrachtgever is geaccepteerd en in productie is genomen. Vanaf dat moment zijn de 
overeengekomen servicelevels van toepassing
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Beheer & Onderhoud Doorontwikkeling Platform

5.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Terneuzen

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader
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5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 8
Ytterligare information om förlängningar: Jaarlijkse verlengingen

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det ställs krav på tillgänglighet för personer med funktionsnedsättning

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: K1 Plan van Aanpak en Governance
Beskrivning: K1 Plan van Aanpak en Governance
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 24
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie
Beskrivning: K2 Platformarchitectuur, integratie en innovatieve realisatie
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 24
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: K3 Beheer, Continuïteit en Doorontwikkeling
Beskrivning: K3 Beheer, Continuïteit en Doorontwikkeling
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 12
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: P Prijsopgave en Kostenstructuur
Beskrivning: P Prijsopgave en Kostenstructuur
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
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Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/430435

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 10/09/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: De Algemene Inkoopvoorwaarden (Bijlage 5B 
Algemene inkoopvoorwaarden North Sea Port Netherlands N.V. V2026) zijn van toepassing. 
Uw algemene verkoopvoorwaarden, branchevoorwaarden of andere voorwaarden worden 
uitdrukkelijk uitgesloten. De inschrijver dient zich volledig aan de door de Aanbesteder 
gestelde voorwaarden te conformeren. Door het doen van een inschrijving gaat de inschrijver 
daarmee akkoord. Daarnaast maakt een verwerkersovereenkomst onderdeel uit van de 
overeenkomst die met de winnende inschrijver wordt gesloten. Een concept van deze 
verwerkersovereenkomst is als bijlage (Bijlage 5D Concept Verwerkersovereenkomst) 
opgenomen bij de aanbestedingsstukken.
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja
Ekonomiska arrangemang: Financiële en Economische draagkracht

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: North Sea Port Netherlands N.V. - Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: North Sea Port 
Netherlands N.V.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: North Sea Port Netherlands 
N.V. - Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Organisation som mottar anbudsansökningar: North Sea Port Netherlands N.V.

8. Organisationer

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430435
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8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: North Sea Port Netherlands N.V.
Registreringsnummer: 251702723
Postadress: Schelpenpad 2
Ort: Terneuzen
Postnummer: 4531 PD
Del av land (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Marleen de Ruiter
E-postadress: marleen.deruiter@northseaport.com
Tfn: +31 115647400
Fax: +31 115647500
Webbadress: http://www.northseaport.com
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Ort: Middelburg
Postnummer: 4331JE
Del av land (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Land: Nederländerna
E-postadress: info.zwb@rechtspraak.nl
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Ort: Middelburg
Postnummer: 4331JE
Del av land (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Land: Nederländerna
E-postadress: info.zwb@rechtspraak.nl
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 3850be29-ad2d-42ef-bca1-93c05d738114  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 24/06/2026 11:07:58 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 434448-2026
EUT S-nummer: 120/2026
Publiceringsdatum: 25/06/2026
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