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See the notice on TED website

435614-2026 - Konkurrensutsättning
Italien – Teletjänstcentral – SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE 
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ GIUSTINIAN 
(2026 - 2030)
OJ S 120/2026 25/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Fondazione La Biennale di Venezia
E-postadress: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE 
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ 
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Beskrivning: Servizio di spola e centralino-front office da svolgere, presso la sede istituzionale 
della Fondazione La Biennale di Venezia di Palazzo Ca’ Giustinian, nel periodo dal 03 agosto 
2026 al 31 luglio 2030
Förfarandets identifierare: cdcd8672-bef0-469d-a89d-66ec2731d9c3
Intern identifierare: 16081
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79512000 Teletjänstcentral
Ytterligare klassificering (cpv): 79992000 Receptionstjänster

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 524 538,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/435614-2026
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Titel: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE 
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’ 
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Beskrivning: Servizio di spola e centralino-front office da svolgere, presso la sede istituzionale 
della Fondazione La Biennale di Venezia di Palazzo Ca’ Giustinian, nel periodo dal 03 agosto 
2026 al 31 luglio 2030
Intern identifierare: 16081

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79512000 Teletjänstcentral
Ytterligare klassificering (cpv): 79992000 Receptionstjänster

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Venezia
Del av land (NUTS): Venezia (ITH35)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 03/08/2026
Varaktighet: 1 459 Dagar

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 524 538,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Il prezzo non è il solo criteri di aggiudicazione
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: La qualità non è il solo criterio di aggiudicazione

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 22/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://labiennale.acquistitelematici.it/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

https://labiennale.acquistitelematici.it/
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Adress för inlämning: https://labiennale.acquistitelematici.it/
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 180 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 27/07/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Information om tidsfrist för prövning: Termini previsti dalla Legislazione Nazionale
Organisation som mottar anbudsansökningar: Fondazione La Biennale di Venezia
Organisation som behandlar anbud: Fondazione La Biennale di Venezia

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Fondazione La Biennale di Venezia
Registreringsnummer: 00330320276
Ort: Venezia
Postnummer: 30124
Del av land (NUTS): Venezia (ITH35)
Land: Italien
E-postadress: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Tfn: 0415218711
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Registreringsnummer: 80010140277
Ort: Venezia
Postnummer: 30124
Del av land (NUTS): Venezia (ITH35)
Land: Italien
E-postadress: seggen.ve@giustizia-amministrativa.it

https://labiennale.acquistitelematici.it/
mailto:ufficio.gare@pec.labiennale.org
mailto:seggen.ve@giustizia-amministrativa.it


435614-2026 Page 4/4

Tfn: 0415244209
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 9eb85b3b-03d8-42a8-85f5-59b646ee8643  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 23/06/2026 11:13:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: italienska
Meddelandets publiceringsnummer: 435614-2026
EUT S-nummer: 120/2026
Publiceringsdatum: 25/06/2026
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