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See the notice on TED website

441544-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – Administration inom företagsverksamhet – Servicio de gestión de la Oficina de 
Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del municipio de 
Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios 
del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación 
aplicable.
OJ S 121/2026 26/06/2026
Meddelande om upphandling – förenklat system - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
E-postadress: contratacion@loradelrio.es
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Servicio de gestión de la Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, 
Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del Río, así como el software que permita 
todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el 
Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación aplicable.
Beskrivning: El presente pliego tiene por objeto la contratación del servicio de gestión de la 
Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del 
municipio de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión 
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de 
junio, y demás legislación aplicable.
Förfarandets identifierare: 11c7e443-b28f-41eb-a8ec-8d3ff797fa4e
Föregående meddelande: c7ac7067-030b-45a6-9da3-674b18261f01-01
Intern identifierare: 10084/2025
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandets viktigaste kännetecken: Sujeto a regulación armonizada

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 75112000 Administration inom företagsverksamhet

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 991 651,18 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/441544-2026
mailto:contratacion@loradelrio.es
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Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Servicio de gestión de la Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, 
Saneamiento y Depuración del municipio de Lora del Río, así como el software que permita 
todo el proceso de gestión dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el 
Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demás legislación aplicable.
Beskrivning: El presente pliego tiene por objeto la contratación del servicio de gestión de la 
Oficina de Atención al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuración del 
municipio de Lora del Río, así como el software que permita todo el proceso de gestión 
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de 
junio, y demás legislación aplicable.
Intern identifierare: 10084/2025

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 75112000 Administration inom företagsverksamhet

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Otros

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Ampliación del horario de mañana..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 8
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Ampliación del horario de tardes..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 13
Kriterium: 
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Typ: Pris
Beskrivning: OFERTA ECONÓMICA.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 49
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: MEMORIA TÉCNICA PARTICULAR..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 28/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 29/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: La conciliación de la vida laboral, personal y 
familiar..
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de Andalucía
Information om tidsfrist för prövning: 15 días hábiles desde publicación de Pliegos estimada 
para el 13 de nayo de 2026.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Alcaldía del Ayuntamiento de 
Lora del Río - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta Andalucia (TARCJA)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
Registreringsnummer: 30895820133342

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=R2BUgBebYRlPpzdqOdhuWg%3D%3D
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Registreringsnummer: P4105500E
Ort: Lora del Río
Postnummer: 41440
Del av land (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Alcaldía del Ayuntamiento de Lora del Río
E-postadress: contratacion@loradelrio.es
Tfn: +34 955802025
Fax: +34 955803378
Webbadress: https://loradelrio.es/
Köparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ZmsazlrhZr4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta Andalucia (TARCJA)
Ort: Sevilla
Postnummer: 41001
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-postadress: tarcja@juntadeandalucia.es
Tfn: +34 671530856
Fax: +34 955515041
Webbadress: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Andalucía
Ort: Sevilla
Postnummer: 41004
Del av land (NUTS): Sevilla (ES618)
Land: Spanien
E-postadress: tarcja@juntadeandalucia.es
Tfn: +34 671530856
Fax: +34 955515041
Webbadress: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
ee8e9873-0f99-4bb4-b34c-ff53c4e16a7c-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Annullerat meddelande
Beskrivning
: 
Se anula el anuncio de licitación enviado el 23/06/2026 y publicado el 25/06/2026 con número 
432294-2026

mailto:contratacion@loradelrio.es
https://loradelrio.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ZmsazlrhZr4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ZmsazlrhZr4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
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Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 00c85680-fe53-4857-a6f6-0141e35336ac  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling – förenklat system
Meddelandets undertyp: 20
Avsändningsdatum för meddelandet: 25/06/2026 13:54:23 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 441544-2026
EUT S-nummer: 121/2026
Publiceringsdatum: 26/06/2026
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