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See the notice on TED website

442616-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – Programvara och informationssystem – Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
OJ S 122/2026 29/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
E-postadress: ict-hankinnat@kkv.fi
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Beskrivning: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Förfarandets identifierare: 8cf14353-8e05-4d67-89dd-29a13019bcc1
Föregående meddelande: 98c5fd16-c4b5-4236-8e81-5f3c2de9f6d4-01
Intern identifierare: 606839
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Tämä tarjouspyyntö perustuu avoimeen menettelyyn. 
Pyydämme tarjoajia jättämään tarjouksen tämän tarjouspyynnön mukaisesti. Kilpailu- ja 
kuluttajavirasto valitsee tarjouksista tämän tarjouspyynnön perusteilla toimittajan ja tekee 
voittaneen tarjoajan kanssa hankintasopimuksen. Hankintasopimusmallina on Julkisten 
hankintojen IT-sopimusehdot tarjoajan tarjousehdotukseen soveltuvine erityisehtoineen (esim. 
Palvelut, Palvelut verkon kautta).

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Land: Finland

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/442616-2026
mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
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Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 145 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Beskrivning: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Intern identifierare: 606839

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Obegränsat

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 145 000,00 EUR
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5.1.6.
 
Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja
Kompletterande information: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det ställs krav på tillgänglighet för personer med funktionsnedsättning

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Hankinnan kohteena on valmis, suomenkielinen ja 
tietoturvavaatimukset täyttävä enterprise search -ratkaisu, joka mahdollistaa tiedonhaun 
keskeisistä KKV:n tietolähteistä. Tarjoajan tulee täyttää asetetut vähimmäisvaatimukset 
koskien teknistä toimivuutta, integraatiokykyä, tietoturvaa sekä riittävää taloudellista ja 
ammatillista suorituskykyä. Hankinta ratkaistaan hinnaltaan halvimman hyväksyttävän 
tarjouksen perusteella.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Tarjouspyynnössä on esitetty pakolliset vaatimukset.
Kategori av tilldelningskriteriet fast värde: Fast värde (totalt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 100

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 09/07/2026 06:30:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-
5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Säkerhetsprövning krävs
Beskrivning: Suppea turvallisuusselvitys.
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-
bffc7fd888a0
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska

https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
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Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: ja
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist för prövning: Muutoksenhaku julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain 147 §:n mukaisesti. Pääsääntö on 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista.
Organisation som mottar anbudsansökningar: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Organisation som behandlar anbud: Kilpailu-ja kuluttajavirasto

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Registreringsnummer: 2502067-3
Postadress: Lintulahdenkuja 2, PL 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00531
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: ICT-yksikkö
E-postadress: ict-hankinnat@kkv.fi
Tfn: +358 295053000
Webbadress: https://www.kkv.fi/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki

mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
https://www.kkv.fi/
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Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 37b28757-4da3-4b23-865c-1c5423eb567a  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 25/06/2026 14:45:18 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 25/06/2026 14:45:19 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 442616-2026
EUT S-nummer: 122/2026
Publiceringsdatum: 29/06/2026
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