See the notice on TED website

452218-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Programvara och informationssystem — Europese openbare
aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen en ontheffingen

OJ S 124/2026 01/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Gemeente Venlo
E-postadress: inkoop@venlo.nl
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen en
ontheffingen
Beskrivning: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor
Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van
vergoeding of schadevergoeding. Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem
voor Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Forfarandets identifierare: fffa2a8d-c7ac-4a25-b222-c3ed869f7c0b
Intern identifierare: 365575
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Voor deze opdracht is gekozen voor een openbare
Europese aanbestedingsprocedure. Deze procedure sluit aan bij de aard, omvang en
geraamde opdrachtwaarde van de opdracht en waarborgt een transparante, objectieve en non-
discriminatoire marktbenadering, conform de geldende aanbestedingswet- en regelgeving.
ledere geinteresseerde ondernemer kan een inschrijving indienen, waarna de beoordeling
plaatsvindt op basis van de in de aanbestedingsstukken opgenomen criteria.
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van
vergoeding of schadevergoeding.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
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Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Venlo

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Wij bieden inschrijvers de gelegenheid om aanvullende vragen te
stellen naar aanleiding van Nota van inlichtingen 2 (vraag / aanvulling 122). Eventuele vragen
kunnen uiterlijk op donderdag 2 juli voor 10.00 uur worden ingediend. De opdrachtgever zal
deze vragen uiterlijk vrijdag 3 juli beantwoorden. Het streven is om vragen zoveel mogelijk
reeds op 2 juli te beantwoorden. Alleen vragen die betrekking hebben op deze vraag /
aanvulling worden in behandeling genomen; overige vragen worden niet beantwoord. Deze
aanvullende vragenronde heeft geen gevolgen voor de verdere planning. De uiterste datum
voor het indienen van de inschrijving blijft 14 juli om 10.00 uur. Daarbij wordt nog steeds
voldaan aan de wettelijke termijn van minimaal 10 dagen tussen de Nota van Inlichtingen en
de inschrijftermijn. Daarnaast wordt benadrukt dat deze aanvulling geen inhoudelijke
wijzigingen aan de eisen met zich meebrengt.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen en
ontheffingen
Beskrivning: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor
Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van
vergoeding of schadevergoeding. Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem
voor Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Gedurende de looptijd van de Overeenkomst behoudt de
gemeente Venlo zich het recht voor om de Opdracht als volgt te wijzigen: « De Opdracht uit te
breiden met de volgende diensten: o Uitbreiding van het aantal licenties; o Afname van
toekomstige (nieuwe) modules binnen de oplossing; o Afname van Al toepassingen binnen de
oplossing. « De Opdracht uit te breiden met de levering van de volgende zaken/producten: o
Integratie hard- en software scanauto.
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5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Venlo

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum for varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 8
Ytterligare information om férlangningar: De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur
van vier (4) jaar. Optioneel kan de gemeente Venlo eenzijdig besluiten de Overeenkomst met
acht (8) keer met één (1) jaar te verlengen. De verwachte startdatum overeenkomst en
implementatie is 01-01-2027.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: K1 Plan van aanpak
Beskrivning: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente in hoeverre de inschrijver in
staat is om een gebruiksklaar, betrouwbaar en toekomstbestendig ICT-systeem in de vorm
van een SaaS-oplossing voor parkeervergunningen en ontheffingen aan te bieden en te
implementeren, met minimale impact op de organisatie en eindgebruikers.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: K2 Technisch implementatieplan voor integratie in managed werkplek Venlo
Beskrivning: De Gemeente Venlo hecht groot belang aan naleving van haar vastgestelde
technische architectuur.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20
Kriterium:
Typ: Kvalitet
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Namn: K3 SLA, ontzorging en proactieve dienstverlening gedurende de looptijd

Beskrivning: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente de mate waarin de inschrijver
een betrouwbare, meetbare en toekomstbestendige dienstverlening biedt gedurende de
gehele looptijd van de overeenkomst, inclusief SLA-naleving, proactieve ondersteuning en
ontzorging van de gemeente.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: K4 Demonstratie gebruikersvriendelijkheid klantportaal, bezoekersapp en back office
applicatie

Beskrivning: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente op basis van een
demonstratie van de aangeboden oplossing de gebruikersvriendelijkheid van het klantportaal,
de bezoekersapp en de back office applicatie.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: P1 Prijs

Beskrivning: De beoordeling van het gunningscriterium ‘Prijs’ heeft betrekking op de
beoordeling van het door u ingediende prijzenblad zoals opgenomen in bijlage 4 van deze
Inschrijvingsleidraad.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1431117

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 14/07/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
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Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Gemeente Venlo - Rechtbank Limburg
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Gemeente
Venlo
Organisation som ger mer information om provningsforfaranden: Gemeente Venlo
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Gemeente Venlo

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Gemeente Venlo
Registreringsnummer: 54364892
Postadress: Hanzeplaats 1
Ort: Venlo
Postnummer: 5912 AT
Del av land (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Jean-Paul Gardeniers
E-postadress: inkoop@venlo.nl
Tfn: +31 14077
Webbadress: http://www.venlo.nl
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Rechtbank Limburg
Postadress: Postbus 1988
Ort: Maastricht
Postnummer: 6201 BZ
Del av land (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Rechtbank Limburg
E-postadress: rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
Tfn: +31 433465465
Fax: +31 438885788
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

10. Andring
Version av det foregaende meddelandet som ska andras
597662f8-cc2e-478¢c-b546-1877b2840915-01
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Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Wij bieden inschrijvers de gelegenheid om aanvullende vragen te stellen naar aanleiding van
Nota van inlichtingen 2 (vraag / aanvulling 122). Eventuele vragen kunnen uiterlijk op
donderdag 2 juli voér 10.00 uur worden ingediend. De opdrachtgever zal deze vragen uiterlijk
vrijdag 3 juli beantwoorden. Het streven is om vragen zoveel mogelijk reeds op 2 juli te
beantwoorden. Alleen vragen die betrekking hebben op deze vraag / aanvulling worden in
behandeling genomen; overige vragen worden niet beantwoord. Deze aanvullende
vragenronde heeft geen gevolgen voor de verdere planning. De uiterste datum voor het
indienen van de inschrijving blijft 14 juli om 10.00 uur. Daarbij wordt nog steeds voldaan aan
de wettelijke termijn van minimaal 10 dagen tussen de Nota van Inlichtingen en de
inschrijftermijn. Daarnaast wordt benadrukt dat deze aanvulling geen inhoudelijke wijzigingen
aan de eisen met zich meebrengt.

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 14e9786e-d40b-42c0-92ab-3d43d972f24a - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 29/06/2026 17:33:26 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 452218-2026

EUT S-nummer: 124/2026

Publiceringsdatum: 01/07/2026
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