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See the notice on TED website

452271-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – Programvara och informationssystem – DPS online collaboration tools
OJ S 124/2026 01/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Varor - Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: SURF B.V.
E-postadress: inkoop@surf.nl
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: DPS online collaboration tools
Beskrivning: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Förfarandets identifierare: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Intern identifierare: DPSOCT2023
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Dynamic Purchasing System

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Ytterligare om kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48331000 Programvara för projektledning, 48514000 
Programvara för fjärrtillgång, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 72212331 Programvaruutvecklingstjänster för 
projektledning, 79132100 Certifieringstjänster för elektroniska signaturer, 79311000 
Undersökningar

2.1.2.  Leveransplats

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/452271-2026
mailto:inkoop@surf.nl
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2.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: See documentation

2.1.2.  Leveransplats
Land: Irland
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: See documentation

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 20 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, 
Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: DPS online collaboration tools
Beskrivning: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large 
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple 
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online 
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. 
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three 
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place) 
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant 
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it 
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a 
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification), 
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the 
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of 
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community 
Software.
Intern identifierare: DPSOCT2023

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Ytterligare om kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48331000 Programvara för projektledning, 48514000 
Programvara för fjärrtillgång, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 72212331 Programvaruutvecklingstjänster för 
projektledning, 79132100 Certifieringstjänster för elektroniska signaturer, 79311000 
Undersökningar

5.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
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Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: See documentation

5.1.2.  Leveransplats
Land: Irland
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: See documentation

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 6 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 20 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 0
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: engelska
Sista dag för att begära kompletterande information: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://s2c.mercell.com/today/58136
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: engelska
Elektronisk katalog: Tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 22/12/2033 17:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 

https://s2c.mercell.com/today/58136/
https://s2c.mercell.com/today/58136
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Dynamiskt inköpssystem som också kan användas av köpare som inte förtecknas i detta 
meddelande

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: District Court the Hague
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för skatter som ska 
tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: District Court the Hague
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för miljöskydd som 
ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: District Court the Hague
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: SURF B.V.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: SURF B.V.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: District Court the Hague

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: SURF B.V.
Registreringsnummer: 50277375
Postadress: Moreelsepark 48
Ort: Utrecht
Postnummer: 3511EP
Del av land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Daniel du Bois
E-postadress: inkoop@surf.nl
Tfn: (+31)887873000
Köparprofil: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Inköpscentral som tilldelar offentliga kontrakt eller ingår ramavtal om byggentreprenader, varor 
eller tjänster som är avsedda för andra upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: District Court the Hague
Registreringsnummer: 82946175
Ort: den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Del av land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederländerna
E-postadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Tfn: +31 88 362 22 00
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för skatter som ska 
tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för miljöskydd som 
ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras

mailto:inkoop@surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Rättelse av köparen

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: PROCEDURE

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0000
Beskrivning av ändringar: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic 
Purchasing System for Online Collaboration Tools and the associated procurement 
documents. The possibility of expanding the scope of the DPS with new categories was 
deliberately and explicitly provided for in the original procurement documents. Section 1.4.4 of 
the Admission Guidelines (review clause) states that the scope and content of the assignment 
may be changed if a new category is added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the 
event of such a significant change, SURF will post a rectification on TenderNed. The addition 
of the category Community software constitutes a logical expansion of the existing scope: it 
concerns software solutions that fit well within the overarching term 'online collaboration tools' 
and serve the same participants and purpose as the existing categories. The nature of the 
DPS therefore remains unchanged. In accordance with the above, the following amendment 
was made: expansion of the scope with the category Community software; inclusion of an 
additional category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new category; These 
amendments have no effect on requests for tender already published, on ongoing 
assignments, or on the position of candidates already admitted to the existing categories. Full 
details are set out in Addendum No. 2 (Rectification) and the amended Admission Guidelines 
(version 3.0), available via the Mercell procurement platform.
Upphandlingsdokumenten ändrades den: 30/06/2026

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 8b7abf2c-fe84-4b20-b46a-569fcd9cef87  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 30/06/2026 10:15:24 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 30/06/2026 10:15:30 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 452271-2026
EUT S-nummer: 124/2026
Publiceringsdatum: 01/07/2026
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