See the notice on TED website

455390-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod —
Unterstlitzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1)

OJ S 125/2026 02/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Bundesnetzagentur
E-postadress: Z25.Postfach@bnetza.de
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Unterstitzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1)
Beskrivning: Unterstutzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1) im Zeitraum
01.07.2027 - 30.06.2029 mit der Option zur Verlangerung um 2x 1 Jahr
Forfarandets identifierare: cebbb5f1-66a9-4b28-83d0-727c7dfa5463
Intern identifierare: Z25-2-2026-0002
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Tulpenfeld 4
Ort: Bonn
Postnummer: 53113
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
Kompletterande information: Canisiusstr. 21, 55122 Mainz, DEB35, Deutschland optional: 1.
Fehrbelliner Platz 3, 10707 Berlin, DE300, Deutschland 2. Heinrich-Hertz-Strasse 6, 03044
Cottbus, DE402, Deutschland 3. An der Trift 40, 66123 Saarbriicken, DEC01, Deutschland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande, Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt
upphandlingsdokument
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Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: MalRgeblich sind die Vorschriften
des §§ 123, 124 GWB sowie KSG, AVV Klima, KWG, BGG, LKSG - dies gilt Uber alle
nachstehenden Punkte hinweg.

Korruption:

Deltagande i en kriminell organisation:

Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen:
Asidosattande av skyldigheter enligt miljdlagstiftningen:

Penningtvatt eller finansiering av terrorism:

Bedragerier:

Barnarbete och andra former av manniskohandel:

Insolvens:

Asidosattande av skyldigheter enligt arbetsratten:

Tvangsforvaltning:

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om férfarandet:

Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet:

Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande:
Allvarligt fel i yrkesutdvningen:

Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara sanktioner:

Asidosattande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen:

Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter:

Avbruten naringsverksamhet:

Asidosattande av skyldigheten att betala skatter:

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet:

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Unterstiutzungsdienstleistungen im OnSite-Support (Los 1)
Beskrivning: Kontingent pro Jahr bis zu 1.250 Personentage bei gesamter Laufzeit bis zu
5.000 Personentage Es besteht keine Abnahmeverpflichtung
Intern identifierare: LOT-0000

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Tulpenfeld 4
Ort: Bonn
Posthummer: 53113
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
Kompletterande information: Canisiusstr. 21, 55122 Mainz, DEB35, Deutschland optional: 1.
Fehrbelliner Platz 3, 10707 Berlin, DE300, Deutschland 2. Heinrich-Hertz-Strasse 6, 03044
Cottbus, DE402, Deutschland 3. An der Trift 40, 66123 Saarbriicken, DEC01, Deutschland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/07/2027
Slutdatum for varaktighet: 30/06/2029
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5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Beskrivning: Ein Anschlussvertrag wird, sofern er weiterhin bendétigt wird, rechtzeitig vor
Vertragsende (inkl. aller Optionen) neu ausgeschrieben.
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Bitte machen Sie vollstandige Angaben zu weiteren "Projekten
als Nachweis der Erfahrungen lhres Unternehmens bei der Betriebsunterstitzung im Onsite
Support, die mit der ausgeschriebenen Leistung (Inhalt + Umfang) vergleichbar sind. Das
Ende der Dienstleistung aus einer Referenz darf nicht weiter als 3 Jahre zurtckliegen,
gerechnet ab dem Tag der Angebotsfrist aus dieser Ausschreibung. Es sind mindestens 3
Referenzen nachzuweisen. Die ausschreibende Stelle behalt sich vor, die Referenzen durch
Nachfragen, bei den im Vordruck genannten Kontaktstelle, zu Uberprifen. Bestatigen Sie,
dass Sie mindestens 3 Referenzen (Vordruck Anlage 04e) dem Angebot in Anlage 1b
beigefligt haben.

Kriterium: Professionell riskindemniseringsférsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Es ist ein Nachweis einer gedeckten, marktiblichen
Industriehaftpflichtversicherung im Sinne der Anlage 04 dieses Vertrages vorzulegen. Der
Nachweis Uber das Bestehen einer diese Bedingungen entsprechenden
Haftpflichtversicherung muss gemaf Vertragsbedingungen spatestens innerhalb von 10
Kalendertagen, gerechnet ab dem Tag der Zuschlagserteilung, dem Auftraggeber vorgelegt
werden. Sofern Sie dem Angebot bereits einen Versicherungsnachweis beifigen mdchten,
fugen Sie diesen lhrem Angebot bitte in Anlage 5 bei. Diese Erklarung gilt auch fur alle im
Rahmen des Angebots benannten Mitglieder einer Bietergemeinschaft. Eine entsprechende
Haftpflichtversicherung muss fur jedes Mitglied einer Bietergemeinschaft vorliegen.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: - Unternehmensdarstellung - Eigenerklarung zum
Nichtvorliegen zwingender Ausschlussgriunde - Eigenerklarung Art. 5k der VO 833/2014 -
Eigenerklarung zur Elnhaltung des Mindestlohns - Ressourcenerklarung Subunternehmen -
Bietergemeinschaftserklarung - Eigenerklarung Handelsregister - Eigenerklarung
Wettbewerbsregister - Eigenerklarung Kenntlichmachung der Fabrikations-, Betriebs- und
Geschaftsgeheimnisse in den Teilnahme- und Angebotsunterlagen - Erklarung
Ressourcenverflugbarkeit - Details siehe Anlage 04
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Kriterium: Finansiellt férhallande
Beskrivning av urvalskriterium: Mindestumsatz in den Geschéftsjahren von 2023 - 2025 in
Hohe von 850.000,- €

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistung
Beskrivning: Fachliche Bewertung gemaf Bewertungsmatrix
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Brutto-Angebotspreis gemafl Angebotsvordruck (Hinweis: erweiterte
Richtwertmethode (Schwankungsbereich 10%) mit dem Zuschlagskriterium Leistung)
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=864202

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Tillaten
Adress for inlamning: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=864202
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 76 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
Kompletterande information: Nachforderungen madglich, soweit vergaberechtlich zugelassen.
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
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5.1.16.

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och provning

Prévningsorganisation: Vergabekammern des Bundes

Information om tidsfrist for provning: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein

Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Bundesnetzagentur

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Bundesnetzagentur
Organisation som mottar anbudsansokningar: Bundesnetzagentur

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

455390-2026

ORG-7001

Officiellt namn: Bundesnetzagentur
Registreringsnummer: DE 811318584

Postadress: Canisiusstralle 21

Ort: Mainz

Postnummer: 55122

Del av land (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Tyskland

E-postadress: Z25.Postfach@bnetza.de

Tfn: +49 6131180

Fax: +49 6131185600

Webbadress: http://www.bnetza.de/beschaffung
Kdparprofil: http://www.bnetza.de/beschaffung

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

ORG-7004

Officiellt namn: Vergabekammern des Bundes
Registreringsnummer: nicht bekannt
Postadress: Villemombler Stralle 76

Ort: Bonn

Postnummer: 53123

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-postadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tfn: +49 228-94990

Fax: +49 228-9499163

Webbadress: https://www.bundeskartellamt.de
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-7005
Officiellt namn: Bundesnetzagentur
Registreringsnummer: DE 811318584
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Postadress: Canisiusstralle 21

Ort: Mainz

Postnummer: 55122

Del av land (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Tyskland

E-postadress: Z25.Postfach@bnetza.de

Tfn: +49 6131180

Fax: +49 6131185600

Webbadress: http://www.bnetza.de/beschaffung
Den har organisationens roller:

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

8.1. ORG-7006
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

10. Andring

Version av det féregaende meddelandet som ska andras

0b285ebf-3331-4545-a404-5720503740d9-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Angebotsfrist aufgrund Bieterfrage verlangert

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0000

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 74d9833d-f54e-452a-b1ec-0b331fa7bbb6 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 30/06/2026 16:20:10 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 455390-2026
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EUT S-nummer: 125/2026
Publiceringsdatum: 02/07/2026
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