See the notice on TED website

455799-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Programvara och informationssystem — Rahmenvertrag fur den Erwerb von Microsoft-
Softwareprodukten

OJ S 125/2026 02/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg
und der Stadt ltzehoe
E-postadress: vergabe@tcilaw.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Rahmenvertrag fur den Erwerb von Microsoft-Softwareprodukten
Beskrivning: Das Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe (KHI) schreibt einen Rahmenvertrag
fur den Erwerb von Software-Assurance-Verlangerungen und den Erwerb von Lizenzen fur
Microsoft-Softwareprodukte Uber Volumenlizenzvertrage aus. Mit Zuschlagserteilung soll ein
Rahmenvertrag (Bezugsvertrag) zwischen dem KHI und einem Bieter geschlossen werden.
Die auf diesen Rahmenvertrag beruhenden Einzelauftrage (Bestellungen) erfolgen
entsprechend den Bedingungen des Rahmenvertrages ohne erneuten Aufruf zum
Wettbewerb. Als Vertragsform ist ein sogenannter Bezugsvertrag vorgesehen. Die wahrend
der Vertragslaufzeit bestellten Mengen richten sich ausschliel3lich nach dem Bedarf des
Auftraggebers. Abnahmeverpflichtungen oder Mindestabnahmemengen werden nicht
festgelegt. Die nachfolgend angegebenen Mengen sollen dem Bieter lediglich zur besseren
Einschatzung dienen und bei der Erstellung eines geeigneten Angebotes helfen. Neben dem
KHI sollen auch dessen verbundene Unternehmen bestellberechtigt sein: - Seniorenzentrum
Olendeel Itzehoe, Wilhelm-Biel-Str. 2, 25524 ltzehoe - Bildungszentrum gGmbH, Robert-Koch-
Str. 2, 25524 ltzehoe - Steinburger Service GmbH, Robert-Koch-Str. 2, 25524 Itzehoe -
Gesundheit aktiv gGmbH, Robert-Koch-Str. 2, 25524 Itzehoe - Klinikum Itzehoe - DMS GmbH,
Robert-Koch-Str. 2, 25524 Itzehoe - MVZ am Prinze3hofpark, Viktoriastr. 8, 25524 ltzehoe -
MVZ Glickstadt, Steinburgstr. 17, 25348 Gluckstadt - MVZ Steinburg, Robert-Koch-Str. 2,
25524 ltzehoe
Forfarandets identifierare: fb6aa21d-fce6-433f-ae62-94f997ed0427
Intern identifierare: KHI-MS-11/2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Robert-Koch-Strale 2
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Ort: Itzehoe

Postnummer: 25524

Del av land (NUTS): Steinburg (DEFOE)
Land: Tyskland

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 3 589 661,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YOUMX8D#
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Rahmenvertrag fur den Erwerb von Microsoft-Softwareprodukten
Beskrivning: Der Ausschreibungsgegenstand umfasst unterbrechungsfreie Software
Assurance-Verlangerungen ("SA") insbesondere fur die in Anlage 10 (Bedarfsschatzung)
aufgeflhrten Microsoft-Softwareprodukte. Das KHI verflgt bereits Gber Lizenzen fir die
aufgeflhrten Produkte. Das KHI hat die in Anlage 10 aufgeflhrten Profile zum Bezug der
Lizenzen innerhalb eines Enterprise Agreements (EA) gebildet. Dartber hinaus soll ein
Lizenzerwerb fur diese Produkte Uber True-Ups wahrend der Vertragslaufzeit erfolgen konnen.
Es werden jedoch keine erheblichen True-Up-Volumina wahrend der Vertragslaufzeit erwartet.
Zudem sollen auch neue, bisher nicht lizenzierte Produkte mit SA (L&SA) in geringem Umfang
erworben werden kénnen. Die unter dem Rahmenvertrag zu erbringenden Leistungen
umfassen insbesondere: - Den Erwerb von Software Assurance-Verlangerungen fur
vorhandene Lizenzen. - Den Erwerb von neuen Lizenzen mit SA (L&SA) - Die Lieferung und
Lizenzierung der Software-Produkte und EinrAumung von Nutzungsrechten in den vom
Auftraggeber gewilinschten Umfang - Bereitstellung etwaiger Mehrwertleistungen ("Benefits")
des Herstellers Microsoft im Rahmen der Software Assurance - Unterstitzung im Software-
Asset-Management, insbesondere o Lieferung aller Aktivierungsinformationen
(Lizenzschlussel) in elektronischer und maschinenlesbarer Form (keine Bilddaten) o
Dokumentationen der gelieferten Lizenzen (Art und Umfang) in schriftlicher und ggf.
elektronischer Form o Unterstutzung des Auftraggebers im Nachweis einer bestehenden
Lizenzierung ggu. dem Lizenzgeber wahrend der Vertragslaufzeit.
Intern identifierare: KHI-MS-11/2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Robert-Koch-Stralie 2
Ort: ltzehoe
Postnummer: 25524
Del av land (NUTS): Steinburg (DEFOE)
Land: Tyskland
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5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 36 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om férlangningar: Der Vertrag verlangert sich um ein weiteres Jahr,
wenn er nicht schriftlich spatestens drei Monate vor Vertragsende von einem der beiden
Vertragspartner gekundigt wird. Vom Vertragsende unberuhrt bleibt die Verpflichtung des
Auftragnehmers zur vertragskonformen Auslieferung der im Vertragszeitraum erfolgten
Bestellungen.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej
5.1.7. Strategisk upphandling

Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis der Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister ;
vorzulegen vom Bieter und von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft Zudem ist eine
Eigenerklarung einzureichen, dass keine zwingenden oder fakultativen Ausschlussgrinde
gemald §§ 123, 124 GWB sowie § 22 LkSG vorliegen. Dies ist von jedem Mitglied einer
Bietergemeinschaft sowie von Eignungsgebern vorzulegen Einhaltung von
Sanktionsvorschriften: Eigenerklarung zur Bestatigung der Einhaltung aller geltenden
restriktiven MalRnahmen und Sanktionsvorschriften im Rahmen des Verfahrens. Vorzulegen
von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft sowie von Eignungsgebern

Kriterium: Generell arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Angabe des Jahresumsatzes (in Euro) fur die Jahre 2025,
2024 und 2023 (Gesamtumsatz sowie Umsatz bezogen auf den Ausschreibungsgegenstand)
Mindestvoraussetzung: Der Durchschnittsumsatz (bezogen auf den Gesamtumsatz) der
letzten drei Jahre muss mindestens 1,7 Mio. EUR betragen; vorzulegen vom Bieter und im
Falle einer Eignungsleihe vom Unterauftragnehmer

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Vorlage einer aktuellen, allgemeinen Bankauskunft bezogen
auf die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre; Nicht alter als 6 Monate; vorzulegen

vom Bieter und im Falle einer Eignungsleihe auch vom Unterauftragnehmer

Kriterium: Referenser pa angivna leveranser
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Beskrivning av urvalskriterium: Referenzen (Microsoft-Umfeld) Anforderung: Nachweis von
mindestens drei Referenzen aus den letzten drei Jahren Inhalt: Der Bieter muss als
verantwortliches Unternehmen als Handelspartner - LSP (Licensing Solution Partner) oder
ESA (Enterprise Software Advisor) - flr Microsoft-Produkte Leistungen fir einen 6ffentlichen
Auftraggeber erbracht haben - Die Referenzen mussen in Art, Umfang und Schwierigkeit mit
der zu vergebenden Leistung vergleichbar sein - Mindestens 1000 Arbeitsplatze pro Referenz
- Vorzulegen uber Anlage A06

Kriterium: Atgarder for att sékerstélla kvaliteten

Beskrivning av urvalskriterium: - Bestatigung, dass Leistungen und Services, die durch die
nachfolgenden Kriterien gefordert werden, fur den Auftraggeber kostenfrei erbracht werden, d.
h. eventuell beim Bieter entstehende Kosten sind flr diese Services und Leistungen in die
Produktpreise einzukalkulieren. - Bestatigung, dass der Bieter von Microsoft autorisiert ist,
Lizenzen auf Basis der Konditionenvertrage zwischen dem Bundesministerium des Innern
(BMI) und Microsoft zu verkaufen und von Microsoft als Licensing Solution Partner (LSP)
autorisiert ist. - Bestatigung, dass samtliche Dokumente (Arbeitspapiere, Berichte) in
deutscher Sprache sowohl in schriftlicher Form als auch auf einem Datentrager zur Verfugung
gestellt werden. Das Dateiformat hat dem gangigen Microsoft Office Standard zu entsprechen.
- Bestatigung, dass alle einzusetzenden Ansprechpartner der deutschen Sprache in Wort und
Schrift mindestens auf Niveau C1 des Europaischen Referenzrahmens machtig sind. -
Microsoft wird moglicherweise im Rahmen der Lizenzmodelle zusatzliche kostenlose
Mehrwertleistungen (Benefits) zur Verfligung stellen. Der Bieter bestatigt, dem Auftraggeber
diese Benefits vollstandig und ohne zusatzliche Berechnung zur Verfugung zu stellen und den
Auftraggeber proaktiv zu informieren und aktiv darin zu unterstitzen, die Benefits auch
vollstandig in Anspruch zu nehmen. Bei Wechsel der Lizenzmodelle kann es aufgrund der
Uberlagerung von Regelungen zu einer faktischen partiellen Doppelzahlung von
Nutzungsrechten kommen. Sofern Microsoft diese Doppelzahlung vergutet oder anderweitig
ausgleicht, wird der Bieter diese Vorteile vollumfanglich an den Auftraggeber ohne gesonderte
Berechnung weitergeben. Dies ist vom Bieter zu bestatigen. Insbesondere verzichtet der
Bieter auf Koppelgeschéfte, d.h. die in Inanspruchnahme kostenloser Leistungen von der
gleichzeitigen Beauftragung kostenpflichtiger Leistungen abhangig zu machen. Dies ist vom
Bieter zu bestéatigen. - Bestatigung, dass der Bieter Anderungen von Microsoft an der
Produktliste bzw. den Produktbestimmungen aufarbeiten und unverziglich als Information an
den Auftraggeber verteilen wird. Flr die Besteller muss sichergestellt sein, dass Lizenz- und
Benefitinformationen aktuell und kostenlos zur Verfugung gestellt werden. - Fur den
Auftraggeber muss sichergestellt sein, dass die Funktionen des Microsoft 365 Admin Centers
und die dort ggf. hinterlegten Lizenz- und Benefitinformationen aktuell und kostenlos genutzt
und verwaltet werden kénnen. Soweit Lizenz- oder Benefitinformationen in anderen Portalen
hinterlegt sein sollten, gilt das auch fur diese Portale. Der Bieter stellt soweit moglich alle
notwendigen Lizenznachweise Uber das Admin Center zur Verfugung bzw. halt diese vor. Der
Bieter wird beim Umgang mit dem Admin Center und anderen Portalen kostenlos
Unterstutzung leisten (z.B. bei der Pflege und Administration von Produkten / Lizenzen und
Mehrwertdiensten). Der Bieter hat dies zu bestatigen. - Der Bieter bestatigt, dass er zu
Lizenzmodellen kostenlos beraten und dem Auftraggeber die notwendigen Informationen tber
seinen Lizenzstatus und die Benefitkontingente zuganglich machen wird (insbesondere bei
True Ups). - Unabhangig vom Datum des Vertragsschlusses soll eine kontinuierliche Software
Assurance ab dem 01.10.2026 (nahtloser Anschluss an den zum 30.09.2026 ablaufenden
alten Rahmenvertrag) erfolgen. Der Bieter bestatigt, den Auftraggeber kostenfrei bei Beitritten
zum Enterprise Agreement sowie deren Verwaltung zu unterstitzten und alle ihm mdglichen
Schritte zu unternehmen, um den nahtlosen Anschluss sicherzustellen. - Der Bieter bestatigt,
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einen Mitarbeiter, der dem Auftraggeber als zentraler Ansprechpartner (SPOC) zur Verfugung
steht und die Anfragen intern beim Auftragnehmer wahrend der Vertragslaufzeit steuert zu
benennen. Der Ansprechpartner muss Uber mindestens 3 Jahre Erfahrung im Bereich
Software Asset Management verfligen. Er muss uUber eine aktuelle (d.h. aus den letzten 24
Monaten) MLP Microsoft Licensing Professional -Zertifizierung verfugen. - Bestatigung, dass
der Bieter im Rahmen von Audits und Lizenzplausibilisierungen den Auftraggeber kostenfrei
unterstitzen wird und z.B. erforderliche Informationen bereitstellen wird.

Kriterium: Genomsnittlig arlig arbetskraft

Beskrivning av urvalskriterium: Personelle Kapazitaten (Ausschlusskriterium) - Benennung der
Gesamtzahl der fest angestellten Mitarbeiter flr die Jahre 2026, 2025 und 2024 (Gesamt
sowie bezogen auf den Ausschreibungsgegenstand) - Die Gesamtzahl der Mitarbeiter
bezogen auf den Leistungsgegenstand muss in jedem Jahr mindestens 10 betragen

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Angebotspreis
Beskrivning: Der Bieter mit dem niedrigsten Angebotspreis erhalt den Zuschlag, d.h. der
Bieter, bei dessen Rabatt/Aufschlag gemaf Preisblatt sich der niedrigste Preis ergibt. Bei
Preisgleichheit entscheidet das Los.

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 25/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YOUMX8D
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YOUMX8D

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y0OUMX8D
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 56 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
Kompletterande information: Die Nachforderung von Unterlagen gemaf § 56 Abs. 2 VgV bleibt
vorbehalten. Ein genereller Anspruch auf Nachforderung besteht fur die Bieter jedoch nicht.
Angebote, die (ggf. nach Ablauf einer angemessenen Nachforderungsfrist) nicht alle
geforderten Unterlagen enthalten, werden ausgeschlossen. Dasselbe gilt, wenn die von dem
Auftraggeber gesondert verlangten Unterlagen nicht oder nicht rechtzeitig zu dem von dem
Auftraggeber bestimmten Zeitpunkt vorgelegt werden.
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Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium fir Wirtschaft,
Verkehr, Arbeit, Technologie und Tourismus
Information om tidsfrist for provning: Bieter haben einen Anspruch auf Einhaltung der
bieterschitzenden Bestimmungen Uber das Vergabeverfahren gegentiber dem Auftraggeber.
Erkennt ein am Auftrag interessiertes Unternehmen eine Verletzung seiner Rechte durch
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften, ist der Verstol3 innerhalb von 10 Kalendertagen
gegenuber der Vergabestelle zu rigen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). VerstoRRe, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, missen spatestens bis zu der in der Bekanntmachung
genannten Frist zur Angebotsabgabe gegenlber der Vergabestelle gertigt werden (§ 160 Abs.
3 Nr. 2 GWB). VerstoRRe, die erst aus den Vergabeunterlagen erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist gegenuber der Vergabestelle gertgt werden (§
160 Abs. 3 Nr. 3 GWB). Teilt die Vergabestelle dem Bieter mit, seiner Rlige nicht abhelfen zu
wollen, so kann der Bieter nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang dieser
Rugeerwiderung einen Nachprufungsantrag bei der Vergabekammer stellen (§ 160 Abs. 3 Nr.
4 GWB). Die Unwirksamkeit gem. § 135 Abs. 1 GWB kann nur festgestellt werden, wenn sie
im Nachprifungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen ab Kenntnis des Verstol3es,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach
Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Klinikum und
Seniorenzentrum ltzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg und der Stadt ltzehoe
Organisation som mottar anbudsansokningar: Klinikum und Seniorenzentrum ltzehoe
Zweckverband des Kreises Steinburg und der Stadt Itzehoe

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Klinikum und Seniorenzentrum Itzehoe Zweckverband des Kreises Steinburg
und der Stadt Itzehoe
Registreringsnummer: Umsatzsteuer-1D: DE 134 806 344
Postadress: Robert-Koch-Stralle 2
Ort: Itzehoe
Postnummer: 25524
Del av land (NUTS): Steinburg (DEFOE)
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Land: Tyskland

Kontaktpunkt: TCI Partnerschaft von Rechtsanwalten Muller Schmidt mbB
E-postadress: vergabe@tcilaw.de

Tfn: +49 302005420

Kdparprofil: https://www.klinikum-itzehoe.de

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: TCI Partnerschaft von Rechtsanwalten Muller Schmidt mbB
Registreringsnummer: USt-IDNr. DE815371100
Postadress: Fasanenstralle 61
Ort: Berlin
Postnummer: 10719
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Vergabestelle
E-postadress: vergabe@tcilaw.de
Tfn: +49 30200542-0
Fax: +49 30200542-11
Webbadress: https://www.tcilaw.de
Den har organisationens roller:
Upphandlingstjansteleverantor

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Vergabekammer Schleswig-Holstein beim Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Arbeit, Technologie und Tourismus
Registreringsnummer: keine Angabe
Postadress: Dusternbrooker Weg 94
Ort: Kiel
Postnummer: 24105
Del av land (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Tyskland
Tfn: 0431 988-4542
Fax: 0431 988-4702
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

8.1. ORG-0004
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
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