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457889-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Programvara och informationssystem —
Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)

OJ S 126/2026 03/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
E-postadress: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhallsskydd och rattsskipning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
Beskrivning: De Aanbestedende Dienst, ook namens de deelnemende organisaties, wenst
een Overeenkomst aan te gaan met één Opdrachtnemer en is daartoe op zoek naar een
Opdrachtnemer die in staat is een Nederlandstalig SaaS
vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS) te leveren met daarbij behorende diensten:
implementatie en doorlopend beheer/onderhoud, incl. ondersteuning bij datamigratie,
realisatie koppelingen, training en documentatie, beheerprocessen, test/acceptatie, helpdesk
en borging van continuiteit en privacy/security. De omvang van de opdracht betreft ~1850
licenties gedurende 10 jaar. De genoemde aantallen zijn indicaties/schattingen waarvan
Inschrijver geen rechten kan ontlenen.
Forfarandets identifierare: f368f92f-845a-4176-93cd-facc11ff54ae
Intern identifierare: 2026VrAA_VMS
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48219300 Programvara for administration, 72260000
Programrelaterade tjanster

2.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Amsterdam

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 800 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
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Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS)
Beskrivning: De Aanbestedende Dienst, ook namens de deelnemende organisaties, wenst
een Overeenkomst aan te gaan met één Opdrachtnemer en is daartoe op zoek naar een
Opdrachtnemer die in staat is een Nederlandstalig SaaS
vakbekwaamheidsmanagementsysteem (VMS) te leveren met daarbij behorende diensten:
implementatie en doorlopend beheer/onderhoud, incl. ondersteuning bij datamigratie,
realisatie koppelingen, training en documentatie, beheerprocessen, test/acceptatie, helpdesk
en borging van continuiteit en privacy/security. De omvang van de opdracht betreft ~1850
licenties gedurende 10 jaar. De genoemde aantallen zijn indicaties/schattingen waarvan
Inschrijver geen rechten kan ontlenen.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48219300 Programvara fér administration, 72260000
Programrelaterade tjanster
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Aanbestedende Dienst behoudt zich de mogelijkheid voor om
gedurende deze aanbestedingsprocedure en gedurende de looptijd van de Overeenkomst de
volgende wijzigingen in de Opdracht door te voeren: « Uitbreiding van software met
aanvullende modules/modaliteiten. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om
gedurende de looptijd van de Overeenkomst aanvullende modules/modaliteiten te
implementeren met Opdrachtnemer. Dit betekent dat het gebruik van software kan worden
uitgebreid gedurende de looptijd van de Overeenkomst. « Koppeling of oplossingen tussen de
ICT-prestatie en andere systemen/software. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid
om gedurende de looptijd van de Overeenkomst een koppeling of andere oplossingen tussen
de ICT-prestatie en andere systemen/software in te richten met Opdrachtnemer. « Wijziging
van aantal gebruikers. Aanbestedende Dienst behoudt de mogelijkheid om gedurende de
looptijd van de Overeenkomst het aantal gebruikers te kunnen wijzigen. Dit kan zowel naar
boven als naar beneden zijn, met een maximum van +/- 25%.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Amsterdam

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 10 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om foérlangningar: 2 jaar
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5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 800 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Kwaliteit
Beskrivning: Zie beschrijvend document
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Prijs
Beskrivning: Zie beschrijvend document
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/431509

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431509
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilkken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 04/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
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Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Motivering for ramavtalets 16ptid: Het VMS betreft een bedrijfskritisch systeem met een
aanzienlijke implementatie#investering en beperkte markt. Vervanging en heraanbesteding
brengen hoge kosten en risico’s voor de continuiteit met zich mee. Een langere looptijd is
daarom noodzakelijk voor een doelmatige terugverdientijd en stabiele dienstverlening. De
overeenkomst bevat daarnaast voldoende waarborgen, zoals gefaseerde verlengingsopties,
prestatieafspraken en beéindigingsmogelijkheden, waarmee de Aanbestedende Dienst
gedurende de looptijd kan blijven sturen.
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Nederlands Instituut Publieke
Veiligheid (NIPV)
Prévningsorganisation: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Rechtbank Amsterdam
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Veiligheidsregio Amsterdam-
Amstelland
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland -
TenderNed

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Registreringsnummer: 291856362
Postadress: Ringdijk 98
Ort: Amsterdam
Postnummer: 1097 AH
Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Jasmina Obradovic
E-postadress: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Tfn: +31 205556666
Webbadress: http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: TenderNed
Postadress: www.tenderned.nl
Ort: Amsterdam
Postnummer: 1097 AH
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Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederlanderna

E-postadress: inkoop@brandweeraa.nl

Webbadress: http://www.tenderned.nl

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Rechtbank Amsterdam

Postadress: Parnassusweg 220

Ort: Amsterdam

Postnummer: 1076 AV

Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederlanderna

E-postadress: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Webbadress: https://www.rechtspraak.nl/

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Postadress: Zilverstraat 91

Ort: Zoetermeer

Postnummer: 2718 RP

Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna

Kontaktpunkt: Klachtencommissie

E-postadress: klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
Webbadress: http://www.nipv.nl

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden
Medlingsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: cb90eddd-9910-491f-909¢c-cc32bb822ac5 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 01/07/2026 15:48:30 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 457889-2026

EUT S-nummer: 126/2026

Publiceringsdatum: 03/07/2026

457889-2026 Page 5/5


mailto:inkoop@brandweeraa.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/
mailto:klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
http://www.nipv.nl

	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.3. Värde
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	2.1.6. Uteslutningsgrunder
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0000
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.4. Förlängning
	5.1.5. Värde
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.7. Strategisk upphandling
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	Information om meddelandet

