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See the notice on TED website 461664-2017 - Konkurrensutsättning
Förenade kungariket-London: Bostadsförmedlingstjänster
OJ S 222/2017 18/11/2017
Meddelande om upphandling
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Secretary of State for the Home Department
Postadress: 2 Marsham Street
Ort: London
Nuts-kod: UK United Kingdom
Postnummer: SW1P 4DF
Land: Förenade kungariket
E-post: aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.gov.uk/government/organisations/home-office
Upphandlarprofil: https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk

Kommunikation
Upphandlingsdokumenten finns tillgängliga för obegränsad, fullständig och direkt tillgång 
kostnadsfritt på: https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
Ytterligare upplysningar kan erhållas från ovannämnda adress
Anbud eller anbudsansökningar ska skickas till ovannämnda adress
För elektronisk kommunikation behövs verktyg och anordningar som inte är allmänt 
tillgängliga. Obegränsad, fullständig och direkt tillgång till dessa verktyg och anordningar kan 
kostnadsfritt erhållas via: https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk

Typ av upphandlande myndighet
Departement eller annan central, regional eller lokal statlig myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Samhällsskydd och rättsskipning

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Asylum Accommodation and Support Services Contract (AASC).

Huvudsaklig CPV-kod
98341000 Bostadsförmedlingstjänster

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/461664-2017
mailto:aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk/government/organisations/home-office
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
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This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, those granted refugee status and others who have failed in their 
asylum application, who otherwise be destitute. There will be 7 separate lots each with an 
identical requirement but varying in volumes. Separate contracts will be awarded in each of 
the named UK Visas and Immigration regions. These services will include the provision of 
Accommodation, Transport and Service User Support.
Local capacity to support asylum applicants, familiarity with community cohesion and proximity 
to Local Authorities, and local voluntary and social groups are some of the key considerations.
The Asylum Accommodation and Support Services Contracts are expected to be in place by 
December 2018 to allow adequate time period for Mobilisation and Transition for full service 
delivery to commence in September 2019 when the current contracts expire.

Uppskattat totalt värde
Värde exkl. moms: 4 000 000 000,00 GBP

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: ja
Anbud får lämnas för högsta antal delkontrakt: 7

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Midlands and East of England
Del nr: 1

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, , Hälso- och sjukvård samt socialvård 79900000 Diverse företags- och övriga tjänster
, 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller kontraktsbasis 79993000 Tjänster för 

servicesystem och drift av anläggning

Plats för utförande
Nuts-kod: UKF East Midlands (England)
Nuts-kod: UKG West Midlands (England)
Nuts-kod: UKH East of England
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: Midlands and East of England.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 800 000 000,00 GBP
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II.2.7. Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
North East, Yorkshire and the Humber
Del nr: 2

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, , Hälso- och sjukvård samt socialvård 79900000 Diverse företags- och övriga tjänster
, 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller kontraktsbasis 79993000 Tjänster för 

servicesystem och drift av anläggning

Plats för utförande
Nuts-kod: UKC North East (England)
Nuts-kod: UKE Yorkshire and the Humber
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: North East, Yorkshire and the 
Humber.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 600 000 000,00 GBP
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7. Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
North West
Del nr: 3

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, , Hälso- och sjukvård samt socialvård 79900000 Diverse företags- och övriga tjänster
, 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller kontraktsbasis 79993000 Tjänster för 

servicesystem och drift av anläggning

Plats för utförande
Nuts-kod: UKD North West (England)
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: North West.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 900 000 000,00 GBP
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Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Northern Ireland
Del nr: 4

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, Hälso- och sjukvård samt socialvård 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller 
, , kontraktsbasis 79993000 Tjänster för servicesystem och drift av anläggning 79900000 

Diverse företags- och övriga tjänster

Plats för utförande
Nuts-kod: UKN Northern Ireland
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: All regions in Northern Ireland.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 50 000 000,00 GBP
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Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Scotland
Del nr: 5

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, , Hälso- och sjukvård samt socialvård 79900000 Diverse företags- och övriga tjänster
, 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller kontraktsbasis 79993000 Tjänster för 

servicesystem och drift av anläggning

Plats för utförande
Nuts-kod: UKM Scotland
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: All regions in Scotland.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 500 000 000,00 GBP
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II.2.11.
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Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
South
Del nr: 6

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, , Hälso- och sjukvård samt socialvård 79900000 Diverse företags- och övriga tjänster
, 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller kontraktsbasis 79993000 Tjänster för 

servicesystem och drift av anläggning

Plats för utförande
Nuts-kod: UKI London
Nuts-kod: UKJ South East (England)
Nuts-kod: UKK South West (England)
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: South of England.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 800 000 000,00 GBP
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II.2.7. Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Wales
Del nr: 7

Ytterligare CPV-kod(er)
55250000 Uthyrning av möblerade korttidsinkvarteringar, , 60100000 Vägtransporter 85000000 

, , Hälso- och sjukvård samt socialvård 79900000 Diverse företags- och övriga tjänster
, 70300000 Diverse fastighetsmäkleri på arvodes- eller kontraktsbasis 79993000 Tjänster för 

servicesystem och drift av anläggning

Plats för utförande
Nuts-kod: UKL Wales
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: All regions in Wales.

Beskrivning av upphandlingen
This procurement is for the provision of Asylum Accommodation and Support Services for 
persons claiming asylum, granted refugee status and others who have failed in their asylum 
application, who would otherwise be destitute.
The basis of having 7 regions was to create contract regions of sufficient scope and scale to 
enable consistent and efficient service delivery whilst at the same time reflecting the unique 
particular characteristics and operating environments of the devolved administrations and 
regions of England.

Tilldelningskriterier
Kriterier nedan
Kvalitetskriterium - Namn: Quality / Viktning: 50 %
Pris - Viktning: 50 %

Uppskattat värde
Värde exkl. moms: 300 000 000,00 GBP
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Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 120
Detta kontrakt kan förlängas: nej

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar
The Authority is not responsible for any bidding costs incurred by potential suppliers in respect 
of participating in this procurement. The Authority reserves the right to abandon the 
competitive process and not award any contract, make any changes it sees as reasonable to 
the competition, remove and/or amend element(s) from the scope of their requirements and 
accept or reject any tender.

Avsnitt III: Juridisk, ekonomisk, finansiell och teknisk information

Villkor för deltagande

Ekonomisk och finansiell ställning
Urvalskriterier i enlighet med upphandlingsdokumenten

Teknisk kunskap och yrkeskunskap
Urvalskriterier i enlighet med upphandlingsdokumenten

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Förhandlade förfaranden under konkurrens

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om förhandling
Den upphandlande myndigheten förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av 
ursprungliga anbud utan att genomföra förhandlingar

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2017/S 141-289909

Sista datum för mottagande av anbud eller anbudsansökningar
Datum: 17/12/2017 13:00Lokal tid: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/289909-2017
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VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

Uppskattat datum för avsändande av inbjudan till utvalda kandidater att lämna anbud 
eller delta

Språk som får användas i anbud eller anbudsansökningar
Engelska

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Är detta en återkommande upphandling
Detta är en återkommande upphandling: nej

Kompletterande upplysningar
Respondents are requested to express interest by 17.12.2017 13:00 GMT. The process for 
expression of interest and requesting further information is set out below.
For the avoidance of doubt, please note that Respondents are required to express an interest 
separately for this competition regardless of their involvement in the previous Market 
Engagement activities for this project. Any such involvement does not constitute an expression 
of interest for the competition advertised in this notice.
The Home Office uses an eSourcing toolkit to enable its sourcing activities to be conducted 
over the internet. In order to express an interest process, please follow the steps set out below.
The procurement will be managed electronically via the Crown Commercial Service's e-
Sourcing Suite. To participate in this procurement, participants must first be registered on the 
e-Sourcing Suite. If you have not yet registered on the e-Sourcing Suite, this can be done 
online at  by following the link ‘Register for CCS e-https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
Sourcing’.
Please note that, to register, you must have a valid DUNS number (as provided by Dun and 
Bradstreet) for the organisation which you are registering and who will be entering into a 
contract if invited to do so. Full instructions for registration and use of the system can be found 
at .https://www.gov.uk/government/publications/esourcing-tool-guidance-for-suppliers
Once registered, organisations wishing to participate in the tender must send an email to: 

. The email should be entitled ‘AASC — Expression aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk
of Interest’ and contain the following details: your organisation's name, your contact name, e-
mail address and telephone number. Any expressions of interest not submitted in the required 
form (or containing the requested information) may be rejected.
The Authority requires Respondents to sign a Non-Disclosure Agreement (NDA) in order to be 
invited to participate in the competition for this procurement.
On receipt of an email detailed above, the Authority will provide access to the NDA document 
through the eSourcing portal. The Authority requires Respondents to download and re-attach a 
signed copy of the NDA to the event. When saving the ‘PDF’ document, please ensure that 
you include the Respondents organisation's name in the file name.
Once a correctly signed NDA is received by the Authority, Respondents will be invited to the 
Request for Information (RFI) Event and will be able to access all of the project documentation.
Any clarification requests must be submitted no later than 8.12.2017, 13:00 GMT.
For technical assistance on use of the e-Sourcing Suite contact; Crown Commercial Service 
Help-desk: freephone: +44 345 410 2222 or email: eenablement@crowncommercial.gov.uk
Please note Northern Ireland is presented to the nearest 50 000 000 GBP as it is the smallest 
lot. All other values presented to the nearest 100 000 000 GBP. Therefore the total does not 
equal the sum of the lots due to rounding.

Överprövningsförfaranden

https://gpsesourcing.cabinetoffice.gov.uk
https://www.gov.uk/government/publications/esourcing-tool-guidance-for-suppliers
mailto:aascprocurement@homeoffice.gsi.gov.uk?subject=TED
mailto:eenablement@crowncommercial.gov.uk?subject=TED


461664-2017 Page 11/11

VI.5.

VI.4.2.

VI.4.1. Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: High Court
Ort: London
Land: Förenade kungariket

Behörigt organ vid medling
Officiellt namn: None
Ort: Not Applicable
Land: Förenade kungariket

Datum då meddelandet sänts
16/11/2017


