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See the notice on TED website

46844-2025 - Resultat
Sverige – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Verksamhetssystem socialtjänst
OJ S 16/2025 23/01/2025
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Skövde kommun
E-postadress: ulrika.isaksson@skovde.se
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Verksamhetssystem socialtjänst
Beskrivning: Verksamhetssystem för Skövde kommuns socialtjänst
Förfarandets identifierare: 314e0b43-23c1-4914-b0d1-c61252533500
Föregående meddelande: 6a623a53-1a29-421a-9400-a7fb29213cf9-01
Intern identifierare: SON2024.0012
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48219300 
Programvara för administration, 48814000 Medicinska informationssystem, 48814200 
Patientadministrativt system, 48814500 Datorstött patientsystem, 48900000 Diverse 
programvara och datorsystem, 72220000 Systemtjänster och tekniska konsulttjänster, 
72250000 System- och stödtjänster, 72253000 Helpdesk- och stödtjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 15 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Anbudsinfordran har avslutats
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/46844-2025
mailto:ulrika.isaksson@skovde.se
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5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Verksamhetssystem socialtjänst
Beskrivning: Verksamhetssystem för Skövde kommuns socialtjänst
Intern identifierare: SON2024.0012

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48219300 
Programvara för administration, 48814000 Medicinska informationssystem, 48814200 
Patientadministrativt system, 48814500 Datorstött patientsystem, 48900000 Diverse 
programvara och datorsystem, 72220000 Systemtjänster och tekniska konsulttjänster, 
72250000 System- och stödtjänster, 72253000 Helpdesk- och stödtjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/11/2024
Slutdatum för varaktighet: 30/11/2031

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 3
Ytterligare information om förlängningar: Förlängning är 36 månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 15 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Funktionalitet
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Användbarhet

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
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Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten
Organisation som undertecknar kontraktet: Skövde kommun

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 20 000 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0000
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Pulsen Omsorg AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Skövde - Verksamhetssystem Socialtjänst
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anlitande av underleverantör: Ja
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: -
Titel: Verksamhetssystem socialtjänst-Pulsen Omsorg AB
Datum då vinnaren utsågs: 14/11/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: Skövde kommun

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Cambio Welfare Systems AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Cambio Skövde
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anlitande av underleverantör: Ja
Värdet på underentreprenaden är känt: nej
Andelen som ska läggas ut på underentreprenad är känd: nej
Beskrivning: Avvikelsehantering

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbudsansökan
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 4
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Skövde kommun
Registreringsnummer: 2120001710
Avdelning: Upphandlingsenheten, sektor styrning och verksamhetsstöd
Ort: SKÖVDE
Postnummer: 54183
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Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Ulrika Isaksson
E-postadress: ulrika.isaksson@skovde.se
Tfn: 0500-498000
Webbadress: https://www.skovde.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 2201
Ort: Jönköping
Postnummer: 550 02
Del av land (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
Tfn: 036-15 66 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Pulsen Omsorg AB
Registreringsnummer: 5561200881
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 881
Ort: BORÅS
Postnummer: 50115
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Fredrik Haase
E-postadress: bidpo@pulsen.se
Tfn: +46 033-171800
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Cambio Welfare Systems AB
Registreringsnummer: 5566188230
Avdelning: Cambio Welfare Systems AB
Postadress: URBAN HJÄRNES VÄG 1 A
Ort: MOTALA
Postnummer: 59130
Del av land (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Anders Klippinger
E-postadress: saleswelfare@cambio.se

mailto:ulrika.isaksson@skovde.se
https://www.skovde.se
mailto:forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
mailto:bidpo@pulsen.se
mailto:saleswelfare@cambio.se
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Tfn: +46 0141-208290
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 0b100319-66dd-4e96-b601-cab4d80fd874  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 22/01/2025 07:49:43 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 22/01/2025 07:49:51 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 46844-2025
EUT S-nummer: 16/2025
Publiceringsdatum: 23/01/2025


	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.3. Värde
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0000
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.4. Förlängning
	5.1.5. Värde
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.7. Strategisk upphandling
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	6. Resultat
	6.1. Resultat – delkontraktets id: LOT-0000
	6.1.2. Information om vinnarna
	6.1.3. Anbud som inte vann
	6.1.4. Statistisk information
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Information om meddelandet

