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See the notice on TED website

471567-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Tillhandahållande av programvara – Software licences and operative customer 
consultancy services
OJ S 129/2026 08/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: The Norwegian Directorate of Immigration (UDI)
E-postadress: anskaffelser@udi.no
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Software licences and operative customer consultancy services
Beskrivning: The objective of the procurement is to connect with suppliers who can 
communicate licenses for software, as well as function as software distributors for our major 
license portfolios. The framework agreements shall enable us to deliver good and balanced 
licence management for each portfolio and compliance with the use of the software in 
accordance with signed agreements with rights holders. In addition to UDI, the Immigration 
Board (UNE) and the Directorate of Integration and Diversity (IMDi) shall have an option to join 
the framework agreements on the same terms. The procurement is divided into two lots, 
tenders can be submitted for one or both areas. One framework agreement shall be signed 
with one legal person per sub-area. Depending on the result of the award, up to two different 
tenderers may end up handling separate sub-areas. The framework agreements ́ length is 
maximum 4 years (1+1+1+1).
Förfarandets identifierare: 8688d9b8-7184-40c8-a04d-8a1f467a27a0
Intern identifierare: 2026/23386
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48218000 
Programvara för licenshantering, 48900000 Diverse programvara och datorsystem, 72000000 
IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning, 72260000 Programrelaterade tjänster, 72266000
 Programkonsulttjänster, 79121100 Rådgivning avseende upphovsrätt för programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

2.1.4.  Allmänna upplysningar

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/471567-2026
mailto:anskaffelser@udi.no
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Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - See the Competition Rules

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Sub-contract 1: Microsoft portfolio and accompanying services
Beskrivning: The objective of the procurement is to connect with suppliers who can 
communicate licenses for software, as well as function as software distributors for our major 
license portfolios.
Intern identifierare: 2026/23386-0

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48218000 
Programvara för licenshantering, 48900000 Diverse programvara och datorsystem, 72000000 
IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning, 72260000 Programrelaterade tjänster, 72266000
 Programkonsulttjänster, 79121100 Rådgivning avseende upphovsrätt för programvara

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
Sista dag för att begära kompletterande information: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx

https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
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5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Oslo Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: See the Competition Rules
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: The Norwegian Directorate of 
Immigration (UDI)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Sub-contract 2: Other software portfolio and accompanying services.
Beskrivning: The objective of the procurement is to connect with suppliers who can 
communicate licenses for software, as well as function as software distributors for our major 
license portfolios.
Intern identifierare: 2026/23386-1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48218000 
Programvara för licenshantering, 48900000 Diverse programvara och datorsystem, 72000000 
IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning, 72260000 Programrelaterade tjänster, 72266000
 Programkonsulttjänster, 79121100 Rådgivning avseende upphovsrätt för programvara

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
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5.1.3.
 
Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
Sista dag för att begära kompletterande information: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Oslo Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: See the Competition Rules
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: The Norwegian Directorate of 
Immigration (UDI)

https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: The Norwegian Directorate of Immigration (UDI)
Registreringsnummer: 974760746
Postadress: Innspurten 11D
Ort: OSLO
Postnummer: 0663
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Strategisk anskaffelsesenhet
E-postadress: anskaffelser@udi.no
Tfn: 23 35 15 00
Webbadress: http://www.udi.no
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Oslo Tingrett
Registreringsnummer: 926 725 939
Ort: Oslo
Postnummer: 0125
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
17ad9095-9174-4d3b-87ef-76409fe7e28d-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Information uppdaterad
Beskrivning
: 
The tender deadline has been extended to Monday 17 August ( 12:00).

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av ändringar: The tender deadline has been extended to Monday 17 August ( 12:
00).

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0002
Beskrivning av ändringar: The tender deadline has been extended to Monday 17 August ( 12:
00).

mailto:anskaffelser@udi.no
http://www.udi.no
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Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 40e2757b-12a4-4dc2-8cae-f773135a269a  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 06/07/2026 16:31:09 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 06/07/2026 16:40:33 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 471567-2026
EUT S-nummer: 129/2026
Publiceringsdatum: 08/07/2026
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