
473223-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

473223-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Cloud based 
case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
OJ S 130/2026 09/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: ARBEIDSTILSYNET
E-postadress: andrea.rabben@kpmg.no
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
Beskrivning: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based case and 
archive system. Elements is currently used as a case- archive system, with the modules case-
archive, meeting and building matter.  The Norwegian Labour Inspection Authority requests a 
cloud based (SaaS) case and archive system such as:  - supports effective case processing 
and supervision work.  - facilitate standardised and good information management.  - have a 
modern user interface and high user friendliness  - enable automation and streamlining.  - 
Functionality connected to the case and archive module, meeting module, access module and 
building application module.  The system must fulfil formal requirements for archiving and case 
processing, it must be future orientated and compatible with future cloud and platform 
systems. Preferably a ready developed system, 'off the shelf'.
Förfarandets identifierare: aef124c6-cf78-4444-b289-e718061baf53
Intern identifierare: 26/43514
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48211000 Programvara för plattformskompatibilitet, 48300000 
Programvara för dokumentredigering, ritning, bildhantering, schemaläggning och produktivitet, 
48311000 Programvara för dokumenthantering, 79560000 Arkivering, 79995100 
Arkiveringstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet
Kompletterande information: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.
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2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 20 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority.
Beskrivning: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based case and 
archive system. Elements is currently used as a case- archive system, with the modules case-
archive, meeting and building matter.  The Norwegian Labour Inspection Authority requests a 
cloud based (SaaS) case and archive system such as:  - supports effective case processing 
and supervision work.  - facilitate standardised and good information management.  - have a 
modern user interface and high user friendliness  - enable automation and streamlining.  - 
Functionality connected to the case and archive module, meeting module, access module and 
building application module.  The system must fulfil formal requirements for archiving and case 
processing, it must be future orientated and compatible with future cloud and platform 
systems. Preferably a ready developed system, 'off the shelf'.
Intern identifierare: 26/43514

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48211000 Programvara för plattformskompatibilitet, 48300000 
Programvara för dokumentredigering, ritning, bildhantering, schemaläggning och produktivitet, 
48311000 Programvara för dokumenthantering, 79560000 Arkivering, 79995100 
Arkiveringstjänster

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet
Kompletterande information: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud 
based case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with 
the modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Obegränsat

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 20 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
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Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458386&TID=200418924&B=

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=458386&TID=200418924&B=
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 18/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Prövningsorganisation: Trøndelag Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: The waiting period is 10 days before the contract is 
signed.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDSTILSYNET

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: ARBEIDSTILSYNET
Registreringsnummer: 974761211
Postadress: Postboks 4720 Torgarden
Ort: TRONDHEIM
Postnummer: 7468

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=458386&TID=200418924&B
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Del av land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Andrea Rabben
E-postadress: andrea.rabben@kpmg.no
Tfn: +47 99999999
Köparprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Trøndelag Tingrett
Registreringsnummer: 926 722 794
Postadress: Postboks 2317 Torgarden
Ort: Trondheim
Postnummer: 7004
Del av land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Norge
E-postadress: trodnelagtingrett@domstolene.no
Tfn: +47 73542400
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Registreringsnummer: 918 195 548
Postadress: Postboks 511 Sentrum
Ort: Bergen
Postnummer: 5805
Del av land (NUTS): Vestland (NO0A2)
Land: Norge
E-postadress: post@knse.no
Tfn: +47 55193000
Den här organisationens roller: 
Medlingsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 0e0038c6-e28e-4412-a026-ace0157aa83e  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 08/07/2026 09:00:30 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 08/07/2026 10:02:29 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 473223-2026
EUT S-nummer: 130/2026
Publiceringsdatum: 09/07/2026
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