See the notice on TED website

474715-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Stadning — Usluge €iSéenja

OJ S 130/2026 09/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu
E-postadress: javna_nabava@nsk.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Usluge €is¢enja
Beskrivning: Narucitelj provodi otvoreni postupak javne nabave za usluga Cis¢enja. Predmet
nabave ukljuuje redovno, periodi¢no, dezurno i CiS¢enje na zahtjev prostorija na lokaciji
sjediSta Narucitelja, Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske
zajednice 4, Zagreb, Hrvatska. Detaljan opis predmeta nabave, odnosno detaljan opis vrsta
Cisc¢enja, tehnike Cis¢enja, uvjeti obavljanja usluga, kategorije prostorija koje se Ciste,
uCestalost obavljanja usluge te provedba kontrole kvalitete pruzenih usluga CiS¢enja, naveden
je u Troskovniku i Tehni¢kim specifikacijama, koji su objavljeni kao sastavni dio dokumentacije
0 nabavi.
Forfarandets identifierare: 42c80ff8-6fd7-4ac0-89cf-a810463f2791
Intern identifierare: VV-3-2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 90910000 Stadning

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Lokacija sjediSta Narucitelja: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u
Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb, Hrvatska

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 300 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
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Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande

Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji

Korruption: Korupcija

Bedragerier: Prijevara

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza

Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Usluge CiSéenja
Beskrivning: Narucitelj provodi otvoreni postupak javne nabave za usluga CiS¢enja. Predmet
nabave uklju€uje redovno, periodi¢no, dezurno i €iS¢enje na zahtjev prostorija na lokaciji
sjediSta Narucitelja, Nacionalna i sveuciliS8na knjiznica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske
zajednice 4, Zagreb, Hrvatska. Detaljan opis predmeta nabave, odnosno detaljan opis vrsta
Cidc¢enja, tehnike Cidcenja, uvjeti obavljanja usluga, kategorije prostorija koje se Ciste,
uCestalost obavljanja usluge te provedba kontrole kvalitete pruzenih usluga ¢iS¢enja, naveden
je u Troskovniku i TehniCkim specifikacijama, koji su objavljeni kao sastavni dio dokumentacije
0 nabavi.
Intern identifierare: VV-3-2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 90910000 Stadning

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Lokacija sjediSta Narucitelja: Nacionalna i sveuciliS8na knjiznica u
Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4, Zagreb, Hrvatska

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 03/10/2026
Varaktighet: 12 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 300 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
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Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora foéretag: ja

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det stalls krav pa tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Profesionalno iskustvo stru¢njaka
Beskrivning: Narucitelj kao drugi nefinancijski kriterij ekonomski najpovoljnije ponude odreduje
profesionalno iskustvo stru€njaka kako bi se osigurala uspjesna i pravovremena provedba
Ugovora o javnoj nabavi, odnosno $to kvalitetnije izvrSenje usluga koje su predmet nabave. S
obzirom na specifi€nost o€ekivanih rezultata kao i predvideno trajanje za izvrSenje Ugovora,
tehniCke vjestine i profesionalno iskustvo stru¢njaka imaju utjecaj na kvalitetu izvrSenja, a isto
tako i osiguravaju uredno izvrSenje Ugovora o javnoj nabavi u predvidenom vremenskom roku.
Zbog navedenog, tehnicke vjestine i profesionalno iskustvo stru¢njaka odreduje tehni¢ku
vrijednost ponude i posljedi¢no njezinu ekonomsku vrijednost. Maksimalni broj bodova koji
gospodarski subjekt moze dobiti prema ovom nefinancijskom kriteriju (N) je dvadeset (20)
bodova. Broj bodova za odreduje se prema vrijednostima navedenim u obrascu ,Kriteriji za
odabir ponude®, koji je objavljen kao sastavni dio dokumentacije o nabauvi.
Beskrivning av den metod som ska anvandas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/89752
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-e0/89752
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
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Alternativa anbud: Ej tillaten

Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten

Beskrivning av den finansiella garantin: Gospodarski subjekt je duzan dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude unutar roka za dostavu ponuda u obliku bankarske garancije ili nov€anog
pologa u iznosu od 5.000,00 eura. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. toCki 1. ZJN 2016,
Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude za slucaj: - odustajanja ponuditelja od
svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata
sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, - neprihvacanja ispravka raCunske greske, - dostavljanja
neistinitih podataka, - nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrdenje
ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti
sukladno posebnim propisima ili struénim pravilima, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi, - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Za naplatu
jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na gospodarskog subjekta ostvari i
samo jedan od prethodno navedenih uvjeta. Ukoliko gospodarski subjekt dostavlja jamstvo u
obliku bankarske garancije, u bankarskoj garanciji mora biti navedeno da je korisnik garancije
Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu te da se garant obvezuje bezuvjetno, neopozivo i
na prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prigovora isplatiti trazeni iznos, u slu€aju: -
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja aZzuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, - neprihvacanja ispravka racunske
greske, - dostavljanja neistinitinh podataka - nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih
uvjeta za izvr8enje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je
potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili struénim pravilima - odbijanja potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi, - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj
nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti vaZzecCe najmanje do isteka roka valjanosti
ponude, a gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude.
U slucaju zajednice gospodarskih subjekata, u bankarskoj garanciji moraju biti navedeni svi
¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, odnosno iz teksta garancije mora biti vidljivo da je
banka upoznata da ponudu dostavlja zajednica gospodarskih subjekata i tko su Clanovi
zajednice. Dakle, u slu€aju zajednice gospodarskih subjekata u odnosu na bankarsku
garanciju postoje tri opcije: - bilo koji gospodarski subjekt moZze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve Clanove zajednice gospodarskih subjekata ili - jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata moze biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove
zajednice gospodarskih subjekata, odnosno bankarska garancija mora sadrzavati navod o
tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi
zajednice ponuditelja ili - svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata (ili drugi gospodarski
subjekt kao nalogodavac za pojedinog ¢lana zajednice) moze dostaviti zasebno jamstvo za
svoj dio garancije, a zbroj svih garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u
dokumentaciji o nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja
se u izvorniku, odvojeno od elektronicke ponude, u papirnatom obliku, u skladu s odredbama
dokumentacije o nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije
ni na koji nacin biti oste¢eno (npr. buSenjem, klamanjem i sl.). U slu€aju da gospodarski
subjekt uplac¢uje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaze / uvezuje u ponudu (ne
mora biti dostavljen u papirnatom obliku). Na temelju dostavljenog dokaza o pla¢anju pologa,
Narucitelj provjerava izvrSenje uplate. Polog mora biti evidentiran na raCunu Narucitelja u
trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Umjesto dostave bankarske garancije, ponuditelj
moze uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu. Ostale odredbe koje se odnose na bankarsku
garanciju na odgovarajuci se nacin primjenjuju i na nov€ani polog. Ukoliko tijekom postupka
javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e prije
odabira zatraZiti produzZenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio
ekonomski najpovoljniju ponudu. U tu svrhu ponuditelju ¢e se dati primjereni rok, ne kraci od
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pet (5) dana. Ponuditelj upisuje rok valjanosti ponude na za to predvideno mjesto pri upisu
podataka u obrazac EOJN RH. U slu¢aju da ponuditelj produzi rok valjanosti ponude, obvezan
je produziti i valjanost jamstva za ozbiljnost ponude.

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4,
Zagreb, Hrvatska

Kompletterande information: Javno otvaranje ponuda odrzat ¢e ¢lanovi struénog povjerenstva
za javnu nabavu Narucitelja u prostorijama Narucitelja, Ulica Hrvatske bratske zajednice 4,
Zagreb, Hrvatska. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo aktivhog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu
nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje za prisustvovanje javnom otvaranju ponuda predati ¢lanovima stru¢nog
povjerenstva za javnu nabavu.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Na temelju ¢lanka 312. ZJN 2016, Ugovor o
javnoj nabavi sklopit ¢e se u pisanom obliku u roku 90 dana od dana izvrSnosti odluke o
odabiru. Narucitelj napominje svim zainteresiranim gospodarskim subjektima da ¢e se Ugovor
0 javnoj nabavi s odabranim ponuditeljem sklopiti sukladno uvjetima iz dokumentacije o
nabavi. Dakle, u slu¢aju bilo kakvog nesklada izmedu odredbi Ugovora o javnoj nabavi i bilo
kojeg dokumenta koji bi €inio njegov sastavni dio (primjerice odredaba lzvrsiteljevih opcih
uvjeta), primjenjivat ¢e se odredbe Ugovora o javnoj nabavi. Odredbe Izvrsiteljevih opéih
uvjeta ¢e se primjenjivati samo u dijelu u kojem nisu protivne uvjetima iz dokumentacije o
nabavi i Ugovoru o javnoj nabavi. Sukladno ¢lanku 313. ZJN 2016, Ugovor o javnoj nabavi ¢e
se izvrSavati u skladu s uvjetima odredenima u dokumentaciji o nabavi i odabranom ponudom.
Tijela od kojih ponuditelj mozZe dobiti pravovaljanu informaciju o obvezama koje se odnose na:
1. Poreze: ...

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: S obzirom na to da EOJN RH Narucitelju ograni¢ava unos teksta
do samo 1.000 znakova, rok, nacin u uvjeti plaéanja su navedeni u dijelu "Ostale napomene".

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Nacionalna i
sveuciliSna knjiznica u Zagrebu
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Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica u Zagrebu

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

474715-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu
Registreringsnummer: 84838770814

Postadress: Ulica Hrvatske bratske zajednice 4

Ort: Grad Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktpunkt: lvica Ratkovi¢

E-postadress: javna nabava@nsk.hr

Tfn: +385 16164300

Webbadress: https://www.nsk.hr/

Kdparprofil: https://www.nsk.hr/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XlII. 6

Ort: Zagreb

Postnummer: 10020

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk

E-postadress: eojn@nn.hr
Tfn: +385 16652889
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Webbadress: https://www.nn.hr/
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 8f345e11-4579-4972-93c4-a8d8a3d4e655 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 474715-2026

EUT S-nummer: 130/2026

Publiceringsdatum: 09/07/2026
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