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See the notice on TED website

475152-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Datortjänster – Prestation de support informatique
OJ S 130/2026 09/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: France Médias Monde SA
E-postadress: Alex.Dupe@francemm.com
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Prestation de support informatique
Beskrivning: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux 
utilisateurs de France Médias Monde.
Förfarandets identifierare: c83dd5ea-bb45-4c0e-8a48-ba1905aace94
Intern identifierare: 26077
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72500000 Datortjänster

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Prestation de support informatique
Beskrivning: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux 
utilisateurs de France Médias Monde.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72500000 Datortjänster
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5.1.2.  Leveransplats
Var som helst

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: La durée est de deux (2) ans, reconductible deux fois 
un (1) an à l'issue de la phase d'initialisation, d'une durée de 2 mois maximum.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 4
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 4
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Prix
Beskrivning: Sur la base du montant total estimatif indiqué dans le devis estimatif du cadre de 
réponse financier.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 50
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualité
Beskrivning: - Sous-critère 2.1 : Qualité des propositions de pilotage des prestations du 
marché avec identification des responsables du dispositifs (formation, expérience...) - Sous-
critère 2.2 : Méthodologie d'exécution et des moyens (y compris pendant la phase 
d'initialisation et reversibilité), qualité du dispositif sur site et hors site (si proposé, et 
uniquement pour les UO concernées) pendant la durée du marché, qualité des processus et 
en particulier les propositions d'amélioration continue sur la durée du marché. Des 
présentations d'expériences client seraient appréciées - Sous-critère 2.3 : Nombre et 
pertinence des profils affectés (formation, expériences) avec présentation du dispositif de 
formation continue des équipes ; qualité des dispositions prises pour assurer une stabilité des 
équipes chargées de la prestation pendant la durée du marché
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Démarche RSE
Beskrivning: Démarche RSE en lien avec l'objet du marché
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23232_1169873.html

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_23232_1160585.html
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Selon contrat
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Tribunal judiciaire de Nanterre
Prövningsorganisation: Tribunal judiciaire de Nanterre
Information om tidsfrist för prövning: Les voies de recours dans le cadre des contrats privés 
relevant de la commande publique sont : - Référé précontractuel avant la signature du marché 
devant le Tribunal judiciaire de Nanterre ; - Référé contractuel devant le Tribunal judiciaire de 
Nanterre dans un délai de 31 jours suivant la publication de l'avis d'attribution ou la notification 
au titulaire de la conclusion du contrat en cas de marché fondé sur un accord-cadre ou, en 
l'absence de publication d'avis ou de notification, dans un délai de 6 mois à compter du 
lendemain du jour de la conclusion du contrat
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: France Médias 
Monde SA
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal judiciaire de Nanterre

8. Organisationer

https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1169873.html
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https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1160585.html
https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_23232_1160585.html
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8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: France Médias Monde SA
Registreringsnummer: 50152402900086
Postadress: 80 rue Camille Desmoulins
Ort: Issy-les-Moulineaux
Postnummer: 92130
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Direction des achats
E-postadress: Alex.Dupe@francemm.com
Tfn: +33 184228484
Webbadress: https://www.francemediasmonde.com/fr/
Köparprofil: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal judiciaire de Nanterre
Registreringsnummer: 17780111500151
Ort: Nanterre
Postnummer: 92000
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
E-postadress: tj-nanterre@justice.fr
Tfn: +33 140971010
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0000
Officiellt namn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
Ort: Paris
Postnummer: 75015
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: contact@dematis.com
Tfn: +33 172365548
Webbadress: www.dematis.com
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 0eef9480-72cd-4dd5-9e3f-eb063fc4adde  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
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Avsändningsdatum för meddelandet: 08/07/2026 10:20:02 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 475152-2026
EUT S-nummer: 130/2026
Publiceringsdatum: 09/07/2026
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