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See the notice on TED website

475235-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – Undersökningsanalys – Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
OJ S 130/2026 09/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Tulli
E-postadress: kilpailutukset@tulli.fi
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhällsskydd och rättsskipning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
Beskrivning: Tällä hankintailmoituksella Tulli pyytää tarjouksia mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysiipalvelusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä 
ja sen liitteissä. Kilpailutuksen kohteena oleva sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Hankintayksikön tavoitteena on hankkia median seurantaan helppokäyttöinen seurantatyökalu, 
jonka avulla mediaviestinnän vaikuttavuutta voidaan seurata, arvioida ja kehittää. Seurannan 
tueksi myös hankimme neljästi vuodessa tehtävät julkisuusanalyysit, jotta voimme luodata 
aiheistamme käytävää julkista keskustelua ja seurata mediaviestinnän onnistumistamme.
Förfarandets identifierare: 72366004-850e-4953-b823-f7fbf616bb14
Intern identifierare: Tulli/2026/00369
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, hankintalaki). Kyseessä on hankintalain 
26 §:n mukainen EU-kynnysarvon ylittävä palveluhankinta. Hankintamenettelynä käytetään 
hankintalain 32 §:n mukaista avointa menettelyä. Tilaaja voi keskeyttää hankintamenettelyn 
osittain tai kokonaan todellisesta ja perustellusta syystä (hankintalain 125 §). Tarjouksen 
tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta tarjoajille 
korvausta. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. Tarjous tulee laatia 
suomen kielellä. Tarjoajan halutessa tarjousasiakirjat muulla kielellä, käännättäminen ja siitä 
aiheutuvat kustannukset ovat tarjoajan itsensä vastattavina.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79311300 Undersökningsanalys
Ytterligare klassificering (cpv): 48500000 Programvara för kommunikation och multimedia

2.1.2.  Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
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Beräknat värde exklusive moms: 160 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Mediaseuranta- ja julkisuusanalyysipalvelu
Beskrivning: Tällä hankintailmoituksella Tulli pyytää tarjouksia mediaseuranta- ja 
julkisuusanalyysiipalvelusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tässä tarjouspyynnössä 
ja sen liitteissä. Kilpailutuksen kohteena oleva sopimus on voimassa toistaiseksi. 
Hankintayksikön tavoitteena on hankkia median seurantaan helppokäyttöinen seurantatyökalu, 
jonka avulla mediaviestinnän vaikuttavuutta voidaan seurata, arvioida ja kehittää. Seurannan 
tueksi myös hankimme neljästi vuodessa tehtävät julkisuusanalyysit, jotta voimme luodata 
aiheistamme käytävää julkista keskustelua ja seurata mediaviestinnän onnistumistamme.
Intern identifierare: Tulli/2026/00369

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79311300 Undersökningsanalys
Ytterligare klassificering (cpv): 48500000 Programvara för kommunikation och multimedia

5.1.2.  Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 160 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
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Namn: Kokonaishinta
Beskrivning: Palvelujen yhteenlaskettu summa.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 80
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Palvelun laatu
Beskrivning: Laadullisten tekijöiden pisteet enintään 20.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 18/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-
0b34-48ce-9650-881881980b61

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-
881881980b61
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist för prövning: 14 päivän kuluessa hankintapäätöksen tiedoksiannosta.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Markkinaoikeus

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Tulli

https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
https://tarjouspalvelu.fi/tulli?id=616481&tpk=f8acebcc-0b34-48ce-9650-881881980b61
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Registreringsnummer: 0245442-8
Postadress: PL 512
Ort: Helsinki
Postnummer: 00101
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Hankinnat
E-postadress: kilpailutukset@tulli.fi
Tfn: +358 2955200
Webbadress: http://www.tulli.fi/fi/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 63caa68e-b908-45d7-bfbb-8d2999ba8ddf  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 08/07/2026 10:09:34 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
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Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 08/07/2026 10:09:36 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 475235-2026
EUT S-nummer: 130/2026
Publiceringsdatum: 09/07/2026
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