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476701-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Underhall och reparation av programvara — Odrzavanje ICT infrastrukture
OJ S 131/2026 10/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
E-postadress: javna.nabava@dzs.hr
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Odrzavanje ICT infrastrukture
Beskrivning: Predmet nabave je odrzavanje ICT infrastrukture, sukladno Opisu usluge
odrzavanja ICT infrastrukture te ostalim uvjetima navedenim u dokumentaciji o nabavi.
Forfarandets identifierare: c39723d3-8c69-45a6-a5ad-1fa36ae3104d
Intern identifierare: 5-26
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

21.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72267000 Underhall och reparation av programvara

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Zagreb, llica 3, Ulica kneza Branimira 19-21 i Ulica Pavla Subiéa
29

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 160 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedragerier: Prijevara
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
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Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza

Asidoséttande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Odrzavanje ICT infrastrukture
Beskrivning: Predmet nabave je odrzavanje ICT infrastrukture, sukladno Opisu usluge
odrzavanja ICT infrastrukture te ostalim uvjetima navedenim u dokumentaciji o nabavi.
Intern identifierare: 5-26

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72267000 Underhall och reparation av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 50312000 Underhall och reparation av datautrustning,
72261000 Stodtjanster for programvara

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Zagreb, llica 3, Ulica kneza Branimira 19-21 i Ulica Pavla Subiéa
29

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/10/2026
Slutdatum fér varaktighet: 30/09/2027

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 160 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
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Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for kvalitetskontroll
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Atgarder for att sékerstélla kvaliteten
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssakringsstandarder
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Dodatni tehnicki struénjaci
Beskrivning: Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze dobiti prema ovom kriteriju je 40
bodova. Opis kriterija za odabir ponude nalazi se u zasebnom dokumentu koji je sastavni dio
dokumentacije o nabavi.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/89703
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-eo/89703
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku garancije banke. Garancija banke mora biti bezuvjetna i neopoziva,
na prvi poziv i bez prava prigovora, u visini od 4.500,00 eura i pokrivati sljedece slu¢ajeve: 1.
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3. neprihvacanja ispravka raCunske
greske, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih
uvjeta za izvr8enje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je
potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u
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dokumentaciji o nabavi, 6. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 7. nedostavljanja
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Garancija banke dostavlja se u
izvorniku. Ako garanciju banke nije moguce dostaviti u izvorniku elektroni¢kim sredstvima
komunikacije, dostavlja se odvojeno od ponude dostavljene elektronickim sredstvima
komunikacije, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na nacin kako je propisano
dokumentacijom o nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN 2016, umjesto garancije
banke, ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude moze dati nov€ani pologu. U slu¢aju
zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja: ¢ jedan €lan
zajednice gospodarskih subjekata za sve ¢lanove pri ¢emu jamstvo mora sadrzavati navod o
tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata ili « svaki ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata za svoj dio jamstva, a koji kumulativho zadovoljavaju ukupni iznos trazenog jamstva
pri Cemu svako jamstvo mora imati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u
fiziCkom obliku u roku od deset dana od dana izvrSnosti odluke o ponistenju ili potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj
nabavi.

Tidsfrist for mottagande av anbud: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Zagreb, Ulica kneza Branimira 19-21

Kompletterande information: Ponude otvara najmanje jedan ¢lan struénog povjerenstva za
javnu nabavu. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovladteni predstavnici ponuditelja
i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo clanovi
stru€nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja uz predocenje
pisanog ovlastenja.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: Narucitelj ¢e placanje izvrSiti za uredno izvrSenu uslugu, mjesecno,
za prethodni mjesec, na temelju izvjeSc¢a o izvrSenoj usluzi odobrenog od ovlastene osobe
narucitelja za izvrSenje ugovora i ispostavljenog racuna u roku od 30 dana od dana zaprimanja
racuna doznakom na racun ponuditelja. Racun se izdaje, zaprima i obraduje sukladno Zakonu
o elektroniCkom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (Narodne novine, br. 94/2018). Racun mora
sadrzavati broj ugovora temeljem kojeg je izdan. Predujam je iskljuen, kao i trazenje
sredstava osiguranja placanja.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Proévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: DRZAVNI

ZAVOD ZA STATISTIKU

Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: DRZAVNI ZAVOD ZA

STATISTIKU

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

476701-2026

ORG-0001

Officiellt namn: DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU
Registreringsnummer: 49337502853

Postadress: ILICA 3

Ort: GRAD ZAGREB

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Sluzba za nabavu

E-postadress: javna.nabava@dzs.hr

Tfn: +385 14806143

Webbadress: https://dzs.gov.hr/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6

Ort: Zagreb

Postnummer: 10020

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk

E-postadress: eojn@nn.hr
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Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 40352e96-a0e2-467a-8805-fd11759b100f - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 09/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 476701-2026

EUT S-nummer: 131/2026

Publiceringsdatum: 10/07/2026
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