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See the notice on TED website 476827-2020 - Resultat
Sverige-Stockholm: IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd
OJ S 197/2020 09/10/2020
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Arbetsmiljöverket (AV)
Nationellt registreringsnummer: 202100-2148
Postadress: Lindhagensgatan 133
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 112 79
Land: Sverige
E-post: heidi.marks@av.se
Telefon: +46 107309373

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.av.se/

Typ av upphandlande myndighet
Departement eller annan central, regional eller lokal statlig myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Allmänna offentliga tjänster

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Tjänster för tillgänglighet och användbarhet
Referensnummer: 2020/000536

Huvudsaklig CPV-kod
72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Arbetsmiljöverket har behov av experter för löpande rådgivning, kompetensutveckling och 
operativt stöd för att se att vi lever upp till lagkrav och vår egen strävan att tillhandahålla 
tillgängliga system och användbara tjänster.

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: ja

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/476827-2020
mailto:heidi.marks@av.se?subject=TED
http://www.av.se/
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II.1.7. Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 2 000 000,00 SEK

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Digital tillgänglighetsexpertis inom DOS-lagens områden
Del nr: 2

Ytterligare CPV-kod(er)
72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 73000000 

, , FoU-tjänster samt tillhörande konsulttjänster 75100000 Statsförvaltning 79000000 
Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och säkerhet

Plats för utförande
Nuts-kod: SE Sverige
Nuts-kod: SE11 Stockholm

Beskrivning av upphandlingen
Arbetsmiljöverket har behov av experter för löpande rådgivning, kompetensutveckling och 
operativt stöd för att se att vi lever upp till lagkrav och vår egen strävan att tillhandahålla 
tillgängliga system och användbara tjänster.

Tilldelningskriterier
Kvalitetskriterium - Namn: Telefonrådgivning / Viktning: 20
Kvalitetskriterium - Namn: Kvalitét levererad tjänst / Viktning: 40
Kvalitetskriterium - Namn: Omfattning referensuppdrag / Viktning: 10
Pris - Viktning: 30

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Tjänster för användbarhetsundersökningar
Del nr: 3

Ytterligare CPV-kod(er)
72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 73000000 

, , FoU-tjänster samt tillhörande konsulttjänster 75100000 Statsförvaltning 79000000 
Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och säkerhet

Plats för utförande
Nuts-kod: SE Sverige
Nuts-kod: SE11 Stockholm

Beskrivning av upphandlingen



476827-2020 Page 3/7

V.1.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

Arbetsmiljöverket har behov av experter för löpande rådgivning, kompetensutveckling och 
operativt stöd för att se att vi lever upp till lagkrav och vår egen strävan att tillhandahålla 
tillgängliga system och användbara tjänster.

Tilldelningskriterier
Kvalitetskriterium - Namn: Kvalitét levererad tjänst / Viktning: 20
Kvalitetskriterium - Namn: Omfattning referensuppdrag / Viktning: 35
Pris - Viktning: 45

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2020/S 104-251258

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Benämning på upphandlingen:
Tjänster för tillgänglighet och användbarhet

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: nej

Upplysningar om utebliven tilldelning
Kontraktet/delen har inte tilldelats
Inga anbud eller anbudsansökningar har tagits emot eller alla har avslagits

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 2

Del nr: 2

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/251258-2020
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Benämning på upphandlingen:
Digital tillgänglighetsexpertis inom DOS-lagens områden

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
14/07/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Consid AB
Nationellt registreringsnummer: 556599-4307
Postadress: Lillsjöraden 22
Ort: Jönköping
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 553 20
Land: Sverige
E-post: julia.karlsson@consid.se
Telefon: +46 708-223058
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 598,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 3

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Tjänster för användbarhetsundersökningar

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
14/07/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Chas Visual Management AB
Nationellt registreringsnummer: 556726-4758
Postadress: Stubbsundsvägen 11

mailto:julia.karlsson@consid.se?subject=TED
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Ort: Nacka
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 131 41
Land: Sverige
E-post: ramavtal@chas.se
Telefon: +46 735171016
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 950,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 4

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Tjänster för användbarhetsundersökningar

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
14/07/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Ewertson & T Utbildning Aktiebolag
Nationellt registreringsnummer: 556517-5758
Postadress: Box 1142
Ort: Sundbyberg
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 172 23
Land: Sverige
E-post: bittan.lindh@etu.se
Telefon: +46 705311669
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 970,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 5

mailto:ramavtal@chas.se?subject=TED
mailto:bittan.lindh@etu.se?subject=TED
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Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Tjänster för användbarhetsundersökningar

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
14/07/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Knowit Aktiebolag (publ)
Nationellt registreringsnummer: 556391-0354
Postadress: Box 3383
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 103 68
Land: Sverige
E-post: off-upphandlingar@knowit.se
Telefon: +46 87006600
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 850,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Kontrakt nr: 6

Del nr: 3

Benämning på upphandlingen:
Tjänster för användbarhetsundersökningar

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
14/07/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Osynlig AB

mailto:off-upphandlingar@knowit.se?subject=TED
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Nationellt registreringsnummer: 556657-7200
Postadress: Trädgårdsgatan 1
Ort: Sundsvall
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 852 31
Land: Sverige
E-post: linus@osynlig.se
Telefon: +46 8205111
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 1 000,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Stockholm och migrationsdomstol
Ort: Stockholm
Postnummer: 115 76
Land: Sverige
E-post: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefon: +46 8-56168000
Fax: +46 8-56168001
Internetadress: http://www.forvaltningsrattenistockholm.domstol.se

Datum då meddelandet sänts
05/10/2020

mailto:linus@osynlig.se?subject=TED
mailto:forvaltningsrattenistockholm@dom.se?subject=TED
http://www.forvaltningsrattenistockholm.domstol.se

