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477098-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Icke-reguljar passagerartransport — flexRRReis Gelderland 2027-2033
OJ S 131/2026 10/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Provincie Gelderland
E-postadress: r.aarns@gelderland.nl
Kdparens rattsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: flexRRReis Gelderland 2027-2033
Beskrivning: Achtergrond De haltetaxiRRReis rijdt sinds april 2022 in Gelderland. De dienst is
een aanvulling op het Lijngebonden openbaar vervoer en rijdt van halte naar halte of van halte
naar het busstation of treinstation op momenten wanneer en locaties waar geen reis met
regulier OV mogelijk is. Naast de reguliere bushaltes en treinstations zijn er ook 85
haltetaxiRRReis-haltes op plekken waar geen regulier OV komt. Het contract met de huidige
vervoerder loopt af per april 2027. Uit de evaluatie van haltetaxiRRReis blijkt dat de haltetaxi
een waardevolle aanvulling is op het openbaar vervoer. Met het nieuwe contract kan deze
dienst worden voortgezet. In dit nieuwe contract gaat de dienst verder onder de naam
flexRRReis Gelderland, waarmee wordt aangesloten bij de naamgeving die gebruikelijk is voor
vraagafhankelijk OV in Gelderland, Flevoland en Overijssel. Provincie Gelderland is
opdrachtgever voor de aanbesteding. Doel van de opdracht FlexRRReis Gelderland vult het
openbaar vervoer aan door op bestelling flexibel van halte naar halte te rijden. Hierbij is geen
vaste route of dienstregeling van toepassing. Deze vervoersvorm is vooral bedoeld als voor-
en natransport van het openbaar vervoer (ov). FlexRRReis Gelderland is hiermee een goed
alternatief wanneer lopen of fietsen niet kan. Soms delen reizigers daarbij een voertuig.
Samen met het openbaar vervoer ontsluit flexRRReis Gelderland alle kernen in de provincie.
Wanneer er op bepaalde momenten geen (buurt-)bus en/of trein beschikbaar is, dan verzorgt
flexRRReis Gelderland het voor- en natransport tot maximaal 15 kilometer. Treinstations,
bushaltes en -knooppunten vormen de verbinding tussen deze taxivorm en het openbaar
vervoer. Het gaat daarbij om bestaande ov-haltes en aanvullende haltes in gebieden waar
geen ov-verbinding voor handen is. Reizigers kunnen flexRRReis Gelderland bestellen op
vertrek- of aankomsttijd en krijgen bericht wanneer zij opgehaald worden. ledereen die in staat
is om met het openbaar vervoer te reizen kan en mag meereizen, ook als de reiziger
bijvoorbeeld in een rolstoel zit.
Forfarandets identifierare: 0f4573e1-4cb3-4189-aa12-fa4ddc9ea60dd
Intern identifierare: f85b5dbf-4ef0-470e-a7ed-5cba461cdb61
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Er is gekozen voor een openbare procedure op basis
van de Richtlijn: gunnen van overheidsopdrachten (2014/24/EU). De in 2016 gewijzigde
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Aanbestedingswet 2012 is van toepassing. Aan deze keuze liggen de volgende overwegingen
c.q. redenen ten grondslag: Er is geen sprake van hoog gevoelige informatie en/of hoog
complexe Inschrijvingen (overwegingen die voor een niet-openbare procedure zouden
pleiten). De Aanbestedende dienst heeft daarom besloten maximale transparantie richting de
markt te betrachten door een openbare procedure te doorlopen.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 60140000 Icke-reguljar passagerartransport

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Provincie Gelderland

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 0,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt
upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: flexRRReis Gelderland 2027-2033
Beskrivning: Achtergrond De haltetaxiRRReis rijdt sinds april 2022 in Gelderland. De dienst is
een aanvulling op het Lijngebonden openbaar vervoer en rijdt van halte naar halte of van halte
naar het busstation of treinstation op momenten wanneer en locaties waar geen reis met
regulier OV mogelijk is. Naast de reguliere bushaltes en treinstations zijn er ook 85
haltetaxiRRReis-haltes op plekken waar geen regulier OV komt. Het contract met de huidige
vervoerder loopt af per april 2027. Uit de evaluatie van haltetaxiRRReis blijkt dat de haltetaxi
een waardevolle aanvulling is op het openbaar vervoer. Met het nieuwe contract kan deze
dienst worden voortgezet. In dit nieuwe contract gaat de dienst verder onder de naam
flexRRReis Gelderland, waarmee wordt aangesloten bij de naamgeving die gebruikelijk is voor
vraagafhankelijk OV in Gelderland, Flevoland en Overijssel. Provincie Gelderland is
opdrachtgever voor de aanbesteding. Doel van de opdracht FlexRRReis Gelderland vult het
openbaar vervoer aan door op bestelling flexibel van halte naar halte te rijJden. Hierbij is geen
vaste route of dienstregeling van toepassing. Deze vervoersvorm is vooral bedoeld als voor-
en natransport van het openbaar vervoer (ov). FlexRRReis Gelderland is hiermee een goed
alternatief wanneer lopen of fietsen niet kan. Soms delen reizigers daarbij een voertuig.
Samen met het openbaar vervoer ontsluit flexRRReis Gelderland alle kernen in de provincie.
Wanneer er op bepaalde momenten geen (buurt-)bus en/of trein beschikbaar is, dan verzorgt
flexRRReis Gelderland het voor- en natransport tot maximaal 15 kilometer. Treinstations,
bushaltes en -knooppunten vormen de verbinding tussen deze taxivorm en het openbaar
vervoer. Het gaat daarbij om bestaande ov-haltes en aanvullende haltes in gebieden waar
geen ov-verbinding voor handen is. Reizigers kunnen flexRRReis Gelderland bestellen op
vertrek- of aankomsttijd en krijgen bericht wanneer zij opgehaald worden. ledereen die in staat
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is om met het openbaar vervoer te reizen kan en mag meereizen, ook als de reiziger
bijvoorbeeld in een rolstoel zit.
Intern identifierare: 104cb480-5b25-4a60-be70-6bac4c5d3639

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 60140000 Icke-reguljar passagerartransport

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Provincie Gelderland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 05/04/2027
Slutdatum for varaktighet: 04/04/2033

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 0,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som helt eller delvis finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: G1. Prijs
Beskrivning: Met het gunningscriterium Prijs wil de provincie Gelderland inschrijvers
stimuleren om efficient vervoer aan te bieden.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: G2a. Borging en organisatie vervoerscapaciteit
Beskrivning: Het doel van het Gunningscriterium G2a is dat reizigers erop kunnen rekenen dat
flexRRReis Gelderland overal in de provincie Gelderland beschikbaar is, binnen de gestelde
randvoorwaarden in het Programma van Eisen. Dat betekent onder meer dat er altijd overal
voldoende voertuigen en personeel beschikbaar zijn om aan de vervoerplicht uit dit contract te
kunnen voldoen.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
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Typ: Kvalitet

Namn: G2b. Klantreis van A tot Z

Beskrivning: Het doel van het Gunningscriterium G2a is dat reizigers erop kunnen rekenen dat
flexRRReis Gelderland overal in de provincie Gelderland beschikbaar is, binnen de gestelde
randvoorwaarden in het Programma van Eisen. Dat betekent onder meer dat er altijd overal
voldoende voertuigen en personeel beschikbaar zijn om aan de vervoerplicht uit dit contract te
kunnen voldoen.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: nederlandska
Sista dag for att begara kompletterande information: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/221789

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://s2c.mercell.com/today/221789
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: De bereidverklaring is gericht aan de Provincie en
verwijst naar u als Inschrijver. In de bereidverklaring is aangegeven dat de betreffende bank
/verzekeringsmaatschappij in geval van gunning van de Opdracht binnen 35 dagen na
opdrachtverlening de bankgarantie met een omvang van € 75.000,00 zal verstrekken aan de
Provincie overeenkomstig bijlage E ‘Bereidheidsverklaring tot bankgarantie’. De bankgarantie
is geldig vanaf het moment van afgifte tot en met zes maanden na de start van de uitvoering
van de Opdracht.
Tidsfrist for mottagande av anbud: 15/09/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 180 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
Ingen information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut.
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 15/09/2026 10:30:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Plats: Arnhem
Kompletterande information: Zo snel mogelijk na het verstrijken van de sluitingsdatum en -tijd
openen wij de Inschrijvingen. U kunt niet aanwezig zijn bij de opening van Inschrijvingen.
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem
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5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Provningsorganisation: Rechtbank Gelderland
Information om tidsfrist for provning: De Aanbestedende dienst gunt de Opdracht niet eerder
dan dat de opschortende termijn is verstreken. De opschortende termijn bedraagt bij deze
aanbesteding twintig (20) kalenderdagen.
Organisation som tillhandahaller information om det allmanna regelverk for skatter som ska
tillampas pa den plats dar kontraktet ska genomféras: Rechtbank Gelderland
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Provincie
Gelderland
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Provincie Gelderland
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Rechtbank Gelderland
Organisation som mottar anbudsansokningar: Provincie Gelderland
Organisation som behandlar anbud: Provincie Gelderland

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Provincie Gelderland
Registreringsnummer: 51468751
Avdelning: Gebiedsontwikkeling en Uitvoering
Postadress: Markt 11
Ort: Arnhem
Postnummer: 6811CG
Del av land (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Ronald Aarns
E-postadress: r.aarns@gelderland.nl
Tfn: +31652801586
Webbadress: https://www.gelderland.nl
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Rechtbank Gelderland
Registreringsnummer: 82940827
Avdelning: Rechtbank Gelderland
Postadress: Walburgstraat 2-4
Ort: Arnhem
Postnummer: 6811 CD
Del av land (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Nederlanderna
E-postadress: kcc.gld@rechtspraak.nl
Tfn: 0031883612000
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
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Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

Organisation som tillhandahaller information om det allmanna regelverk for skatter som ska

tillampas pa den plats dar kontraktet ska genomféras

Information om meddelandet
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