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See the notice on TED website

482022-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Programvara och informationssystem – Dématérialisation du courrier entrant et 
sortant
OJ S 132/2026 13/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: CLESENCE
E-postadress: info.marches@clesence.fr
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Bostadsförsörjning och samhällsutveckling

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Dématérialisation du courrier entrant et sortant
Beskrivning: Dématérialisation du courrier entrant et sortant
Förfarandets identifierare: 8951e1ca-4851-4ad9-9594-8fa73311b62c
Intern identifierare: 2026PN040
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Aisne (FRE21)
Land: Frankrike

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/482022-2026
mailto:info.marches@clesence.fr
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Titel: Fourniture et mise en place d'une solution de gestion électronique de documents incluant 
des fonctionnalités de gestion électronique de courrier
Beskrivning: Lot 1 - Fourniture et mise en place d’une solution de gestion électronique de 
documents incluant des fonctionnalités de gestion électronique de courrier, les candidats sont 
autorisés à présenter des variantes libres. Les candidats qui le souhaitent peuvent proposer, 
une offre en mode PaaS / hybride (solution déployée sur l’infrastructure Azure de Clésence). 
Le candidat qui propose cette variante précisera dans son mémoire technique : l’architecture 
technique retenue, la répartition des responsabilités (matrice RACI) entre Clésence et le 
titulaire, et les prérequis techniques côté Clésence. La variante PaaS fait l’objet de lignes de 
prix distinctes dans le BPU pour les UOE d’abonnement et de MCO.
Intern identifierare: 2026PN040-01

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Aisne (FRE21)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 6 År

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 10/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
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Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 100
Motivering för ramavtalets löptid: Durée d'amortissement supérieure à 4 ans
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: CLESENCE
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: CLESENCE

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Prestations d'éditique multicanale
Beskrivning: Lot 2 - Prestations d'éditique multicanale, les candidats peuvent procéder au 
chiffrage financier de la prestation supplémentaire éventuelle facultative décrite ci-dessous : - 
PSE N°1: UOE 8 bis : Envoi de messages via messagerie instantanée (WhatsApp Business)
Intern identifierare: 2026PN040-02

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Aisne (FRE21)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 6 År

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.
action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc

5.1.12.  Upphandlingsvillkor

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
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Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 10/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 100
Motivering för ramavtalets löptid: Durée d'amortissement supérieure à 4 ans
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: CLESENCE
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: CLESENCE

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: CLESENCE
Registreringsnummer: 58598002200040
Postadress: 4 AVENUE ARCHIMEDE
Ort: SAINT QUENTIN
Postnummer: 02100
Del av land (NUTS): Aisne (FRE21)
Land: Frankrike
E-postadress: info.marches@clesence.fr
Tfn: 0323646566
Ändpunkt för meddelandeutväxling (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
Köparprofil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_SXpPuH-Vkc
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Identifierare/version för meddelandet: 5d1211e7-825b-4dd9-bd40-fc3c62a9eda3  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 10/07/2026 11:52:03 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 482022-2026
EUT S-nummer: 132/2026
Publiceringsdatum: 13/07/2026
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