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483352-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Programvara och informationssystem — BPM-Software
OJ S 132/2026 13/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Varor

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Techniker Krankenkasse
E-postadress: DZEM@tk.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: BPM-Software
Beskrivning: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform
eingefuhrt werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage fur Abbildung,
Dokumentation und Steuerung der TK-Geschaftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und
organisatorisch auf einer zentralen Plattform zu bindeln und das Prozessmanagement
konsistent zu unterstitzen und weiterzuentwickeln.
Forfarandets identifierare: 17857627-b1dd-4fee-987c-956ac8b16bc3
Intern identifierare: 26-09021
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning,
72232000 Utveckling av transaktionsbehandlingsprogram och kundanpassad programvara,
72268000 Tillhandahallande av programvara

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Bramfelder Str. 140
Ort: Hamburg
Postnummer: 22305
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY6R1# Fur den Fall, dass der
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden
Grund ausfallt, behalt sich die TK vor, den Auftrag den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge, die
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Rattslig grund:
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Direktiv 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidoséttande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: BPM-Software
Beskrivning: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform
eingefuhrt werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage fur Abbildung,
Dokumentation und Steuerung der TK-Geschaftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und
organisatorisch auf einer zentralen Plattform zu bundeln und das Prozessmanagement
konsistent zu unterstitzen und weiterzuentwickeln. Der Umfang ergibt sich aus dem
Lizenzmodell das Bieters - in den Vergabeunterlagen werden zwei unterschiedliche abgebildet.
Intern identifierare: 26-09021

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning,
72232000 Utveckling av transaktionsbehandlingsprogram och kundanpassad programvara,
72268000 Tillhandahallande av programvara

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Bramfelder Str. 140
Ort: Hamburg
Posthummer: 22305
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Obegransat

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: nej
5.1.7. Strategisk upphandling

Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
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Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklarung Uber die Gesamtumsatze der letzten drei
abgeschlossenen Geschéftsjahre

Kriterium: Specifik arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklarung Uber die Umsatze bezogen auf vergleichbare
Leistungen, hier: Bereitstellung und Support einer BPM-Software der letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre

Kriterium: Genomsnittlig arlig arbetskraft
Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklarung tber die Angabe von Mitarbeiterzahlen der
letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahre

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bieter hat in Form von Eigenerklarungen mindestens 2
Referenzen Uber in den letzten drei Jahren (vor Ablauf der Angebotsfrist) ausgefuhrte
Leistungen, die mit dem Inhalt der ausgeschriebenen Leistungen nach Art, Umfang und
Schwierigkeitsgrad vergleichbar sind, einzureichen. Art, Umfang und Schwierigkeitsgrad sind
vergleichbar, wenn der Auftrag folgende Leistungen erfasste: - Migration von mind. 200
Modellen im BPMN 2.0 Standard inkl. Stammdateniubernahme von einer Fremdsoftware in die
eigene Software - Verknlipfung von den Modellen mit den Gbernommenen Stammdaten

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Zum Nachweis der fachlichen Qualifikation hat der Bewerber
mit dem Angebot mindestens zwei Mitarbeiterprofile einzureichen, die die folgenden
Mindestanforderungen erfullen: Anforderungen: - Kenntnisse und Erfahrungen mit der
Bereitstellung und Implementierung einer BPM-Software sowie der Migration von Modellen mit
Stammdaten aus einer bereits bestehenden BPM-Software in die eigene. Diese Anforderung
gilt als erfullt, wenn mindestens 2 Projekte nachgewiesen werden kdnnen. - Gute deutsche
Sprachkenntnisse in Wort und Schrift. Diese Anforderung gilt automatisch als erfullt, wenn der
Mitarbeiter Muttersprachler ist, im Ubrigen erfolgt der Nachweis tiber durchgefiihrte
Projektarbeit in deutscher Sprache.

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemal Anlage
"Preisblatt" (abzuglich Skonto, soweit angeboten und wertbar) bewertet. Das Angebot mit dem
gunstigsten Preis wird normiert auf 40, die weiteren Angebote auf einen entsprechend
geringeren Wert.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistung
Beskrivning: Die Qualitat der Leistung wird auf Grundlage des Fragenkatalogs (Anlage A2)
bewertet und in Leistungspunkten gemessen. Das Angebot mit der hochsten
Leistungspunktzahl wird normiert auf 60, die weiteren Angebote auf einen entsprechend
geringeren Wert.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
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Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 60 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
Kompletterande information: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Die Vergabekammern des Bundes
Information om tidsfrist for provning: Gemaf § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf
Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Techniker

Krankenkasse
Organisation som mottar anbudsansokningar: Techniker Krankenkasse

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

483352-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Techniker Krankenkasse
Registreringsnummer: 992-80116-93
Postadress: Bramfelder Str. 140

Ort: Hamburg

Postnummer: 22305

Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

Kontaktpunkt: DZ EM, F 02.10a
E-postadress: DZEM@tk.de

Tfn: +49 4069094-040

Webbadress: http://www.tk.de/vergabe

Den har organisationens roller:
Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

ORG-0002

Officiellt namn: Die Vergabekammern des Bundes
Registreringsnummer: Keine Angabe

Postadress: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Ort: Bonn

Postnummer: 53113

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-postadress: vk@bundeskartellamt.bund.de

Tfn: +49 228949-90

Fax: +49 228949-9163

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts

des BMI)

Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Ort: Bonn

Postnummer: 53119

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100

Den hér organisationens roller:

TED eSender
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Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 9ea9c2fb-f83d-44d4-a09a-7e1cfea3ab76 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 10/07/2026 10:17:03 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 483352-2026

EUT S-nummer: 132/2026

Publiceringsdatum: 13/07/2026
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