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490123-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Sakerhetstjanster — Usluge odrzavanja sustava tehni¢ke zastite u postanskim uredima
OJ S 134/2026 15/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: HP - Hrvatska posta d.d.
E-postadress: info.javnanabava@posta.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag
Den upphandlande enhetens verksamhet: Posttjanster

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Usluge odrZzavanja sustava tehniCke zastite u poStanskim uredima
Beskrivning: Predmet nabave su usluge odrzavanja sustava tehnicke zastite sto
podrazumijeva odrzavanje i nadogradnju sustava videonadzora i protuprovalno-
protuprepadnih sustava s kontrolom pristupa instaliranih u postanskim uredima i drugim
objektima Narucitelja, te isporuku rezervnih dijelova i opreme (dalje u tekstu: odrzavanje
sustava tehnicke zastite) sukladno opisu, opsegu i koli¢inama odredenim u Opisu predmeta
nabave, Minimalnim tehni¢kim karakteristikama opreme, TroSkovniku i Dokumentaciji o nabauvi.
Forfarandets identifierare: 652507f4-0b84-4d02-99bc-ec79095¢f75d
Intern identifierare: 26.2.6
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

21.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79710000 Sakerhetstjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Zagrebacka zupanija (HR065)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Mjesto pruzanja usluge, odnosno mjesto izvrSenja ugovora, su
postanski uredi i objekti Narucitelja na podrucju cjelokupnog teritorija Republike Hrvatske, a
prema Zupanijama.

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 150 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
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Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji

Korruption: Korupcija

Bedragerier: Prijevara

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidoséttande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza

Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Plaéanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

Konkurs: Stecaj

Insolvens: Nesolventnost

Tvangsforvaltning: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj

Ackordsuppgorelse med borgenarer: Nagodba s vjerovnicima

Avbruten naringsverksamhet: Suspendirane poslovne aktivnosti

Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: Situacije istovrsne ste€aju prema
nacionalnim zakonima

Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara sanktioner: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om férfarandet: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Usluge odrzavanja sustava tehni¢ke zastite u poStanskim uredima
Beskrivning: Predmet nabave su usluge odrzavanja sustava tehnicke zastite Sto
podrazumijeva odrzavanje i nadogradnju sustava videonadzora i protuprovalno-
protuprepadnih sustava s kontrolom pristupa instaliranih u postanskim uredima i drugim
objektima Narucitelja, te isporuku rezervnih dijelova i opreme (dalje u tekstu: odrzavanje
sustava tehnicke zastite) sukladno opisu, opsegu i koli€¢inama odredenim u Opisu predmeta
nabave, Minimalnim tehni¢kim karakteristikama opreme, TroSkovniku i Dokumentaciji o
nabavi. Odrzavanje sustava tehnicke zastite obuhvaca pruzanje usluga kako slijedi: - redovno
odrzavanje, - izvanredno odrzavanje, - izrada dokumentacije projekta izvedenog stanja
sustava tehnicke zastite. Isporuceni i montirani (ugradeni) rezervni dijelovi i oprema moraju biti
novi i nekoristeni, te udovoljavati svim standardima prema pozitivnim propisima u Republici
Hrvatskoj. Naruditelj je sukladno Zakonu o privatnoj zastiti (NN 16/20, 114/22), Zakonu o
zastiti nov€arskih institucija (NN 56/15, 46/21, 114/22), te ostalim pozitivnim propisima i
priznatim pravilima struke, obvezan odrzavati sustave tehnitke zastite u postanskim uredima i
drugim objektima Narucitelja u ispravnom stanju. Odabrani ponuditelj je duzan izvrsiti usluge
koje su predmet nabave uredno, savjesno i odgovorno, paznjom dobrog stru¢njaka, po
najvisim profesionalnim standardima i priznatim pravilima struke, te u skladu sa zakonskim i
podzakonskim aktima koji ureduju djelatnost obuhvacenu ovim postupkom nabave.
Intern identifierare: 26.2.6
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5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79710000 Sakerhetstjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Mjesto pruzanja usluge, odnosno mjesto izvrSenja ugovora, su
postanski uredi i objekti Narucitelja na podrucju cjelokupnog teritorija Republike Hrvatske, a
prema Zupanijama.

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 02/11/2026
Varaktighet: 24 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 150 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja
5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Behdorighet eller medlemskap i en specifik organisation kravs for tjanstekontrakt
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Prover, beskrivningar eller fotografier med akthetsintyg for leveranskontrakt
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Atgarder for att sékerstalla kvaliteten
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Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Verktyg, anlaggningar eller teknisk utrustning
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 90
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Jamstveni rok na rezervne dijelove i opremu
Beskrivning: Narucitelj kao kriterij odreduje Jamstveni rok na rezervne dijelove i opremu.
Navedeni jamstveni rok ¢e postati ugovorna obveza odabranog ponuditelja. Nacin bodovanja:
Minimalni dopusteni jamstveni rok ugradenih rezervnih dijelova i opreme je 24 mjeseca od
isporuke i ugradnje. Ukoliko ponuditelj ne iskaze predmetni kriterij, smatrat ¢e se da nudi
minimalno dopusteni jamstveni rok na isporu¢enu i ugradenu opremu. Maksimalni broj bodova
koji valjana ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/90407
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-eo/90407
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska, kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Gospodarski subjekt dostavlja jamstvo za ozbiljnost
ponude za slu€ajeve: a) odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b)
nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, c)
neprihvacanja ispravka raCunske greske, d) dostavljanja neistinitih podataka, e€) odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabauvi ili f) nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora
0 javnoj nabavi Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude je najmanje 150 dana od dana isteka
roka za dostavu ponude. Gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude. Ponuditelji mogu kao jamstvo za ozbiljnost ponude dostaviti kako slijedi: -
bankarsku garanciju ili - uplatiti nov€ani polog. BANKARSKA GARANCIJA Ako ponuditelj kao
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja bankarsku garanciju, ista mora sadrzavati: - naziv
korisnika garancije (HP-Hrvatska posta d.d., Velika Gorica, PoStanska ulica 9, OIB
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87311810356), - naznaku predmeta nabave, - naznaku da se ista daje za slu€ajeve nabrojane
pod alinejama od a) do f) ove tocke Dokumentacije o nabavi, - izri€iti navod da je bankarska
garancija: neopoziva, bezuvjetna i na prvi poziv. U bankarskoj garanciji nije dopusteno
uvjetovanje isplate putem tre¢e osobe (npr. poslovne banke korisnika ili sl.) kao niti zahtjev za
dostavom dokaza o ostvarenju uvjeta za naplatu garancije. U slu€aju dostave bankarske
garancije, ista se dostavlja u izvorniku u papirnatom obliku. Izvornik u papirnatom obliku se
trazi u svrhu ispravnog postupanja u slu¢aju postavljanja zahtjeva za isplatu iznosa iz
garancije odnosno sigurne naplate istoga od banke. Ukoliko je bankarska garancija potpisana
/ovjerena naprednim elektronic¢kim potpisom, istu nije potrebno dostaviti u papirnatom obliku.
U odnosima izmedu Banke i Korisnika garancije mjerodavno pravo je zakonodavstvo
Republike Hrvatske te svi sporovi koji proizadu iz ili u vezi ove garancije rjeSavat ¢e se pred
Trgovackim sudom u Zagrebu. Ukoliko banka koja izdaje traZzeno jamstvo ima sjediste izvan
Republike Hrvatske, duzna je imati odgovarajuéu banku (corresponding bank) na podrucju
Republike Hrvatske preko koje ¢e jamstvo biti dostavljeno SWIFT-om. Narucitelj moze poslati
zahtjev za naplatu SWIFT porukom ili dostavom na adresu banke. Obje mogucnosti slanja
zahtjeva za naplatom moraju biti navedene u tekstu bankovne garancije.

Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 150 Dagar

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: HP-Hrvatska posta d.d., PoStanska ulica 9, 10410 Velika Gorica

Kompletterande information: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
ponuditelja.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Ucitavanjem i predajom ponude u EOJN
&nbsp;ponuditelj pristaje da se osobni podaci navedeni u njegovoj ponudi obraduju, koriste i
cuvaju najmanje 4 godine sukladno Zakonu odnosno sukladno internom Pravilniku o zastiti
arhivskog i dokumentarnog gradiva HP- Hrvatske poste d.d. (HP Glasnik broj 15/2020).
&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; S osobnim podacima navedenim u ponudi
Narucitelj ¢e postupati sukladno UREDBI (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA |
VIJECA od 27. travnja 2016. o zaétiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca
uredba o zastiti podataka) i sukladno vazec¢em Zakonu o provedbi Opc¢e uredbe o zastiti
podataka. Sukladno odluci Vije¢a Europske unije 2022/578 i Uredbi Vije¢a 2022/576 koji su
stupili na snagu 9.4.2022. Vije¢e Europske unije je odlucilo uvesti peti paket gospodarskih i
pojedinacnih sankcija protiv Rusije kojim se nastoji pojacati pritisak na...

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: Vidi dokument "Rok, nacin i uvjeti plaéanja" koji je sastavni dio
Dokumentacije o nabavi.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
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5.1.16.

Information om det dynamiska inkopssystemet:

Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och provning
Provningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: HP - Hrvatska

posta d.d.

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: HP - Hrvatska posta d.d.

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

490123-2026

ORG-0001

Officiellt namn: HP - Hrvatska posta d.d.
Registreringsnummer: 87311810356
Postadress: PoStanska ulica 9

Ort: Velika Gorica

Postnummer: 10410

Del av land (NUTS): Zagrebacka zupanija (HR065)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Nabava

E-postadress: info.javnanabava@posta.hr
Tfn: +385 14981079

Webbadress: https://www.posta.hr/
Koparprofil: https://www.posta.hr/

Den har organisationens roller:
Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger mer information om provningsforfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XlII. 6

Ort: Zagreb

Postnummer: 10020
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Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr

Tfn: +385 16652889

Webbadress: https://www.nn.hr/

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 332aab2f-0842-4336-b685-1e44145f6e8e - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 17

Avsandningsdatum fér meddelandet: 14/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 490123-2026

EUT S-nummer: 134/2026

Publiceringsdatum: 15/07/2026
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