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See the notice on TED website

490158-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Servicio 
de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes Balears
OJ S 134/2026 15/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
E-postadress: contractacio.administrativa@uib.cat
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Servicio de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes 
Balears
Beskrivning: Para que los órganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos, 
es necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar, 
debe tener autonomía para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su 
trabajo, de forma ágil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones 
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los 
graves problemas que supone no disponer de información o tenerla de baja calidad. Por 
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y 
acreditación de títulos oficiales debido a no disponer de cierta información clave; o también la 
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente información de baja calidad que un 
proyecto de estas características automatizará. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027 
de la Universidad de las Illes Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la 
factoría de información corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones 
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de 
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la 
publicación de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestión: Disponer de información 
corporativa de calidad mediante la construcción de una factoría de datos. Los beneficios de 
esta solución en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales. 
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditación de títulos oficiales. - Implantación de 
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generación, 
validación y envío de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecución del Plan Estratégico 
institucional. - Transparencia activa, con la publicación web de datos objetivos. - Obtención de 
datos de calidad para la participación en ránquines universitarios tales como CyD, THE 
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtención de datos de la 
memoria académica anual.
Förfarandets identifierare: 4ad71d7a-a66d-4448-98d4-ac4abc498a0f
Föregående meddelande: 625d6781-e321-4eae-ad0b-bd28bd5f7682-01
Intern identifierare: 21/26
Typ av förfarande: Öppet

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/490158-2026
mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
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Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72212610 Programvaruutvecklingstjänster för databas, 
72262000 Utveckling av programvara, 72263000 Programimplementation

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 206 611,57 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: Directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Directiva 2014/24/UE
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: Directiva 2014/24
/UE
Bedrägerier: Directiva 2014/24/UE
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: Directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheter enligt miljölagstiftningen: Directiva 2014/24/UE
Förtida uppsägning, skadestånd eller andra jämförbara sanktioner: Directiva 2014/24/UE
Konkurs: Directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: Directiva 2014/24/UE
Deltagande i en kriminell organisation: Directiva 2014/24/UE
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: Directiva 2014/24/UE
Allvarligt fel i yrkesutövningen: Directiva 2014/24/UE
Avbruten näringsverksamhet: Directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: Directiva 
2014/24/UE
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Directiva 2014/24/UE
Barnarbete och andra former av människohandel: Directiva 2014/24/UE
Korruption: Directiva 2014/24/UE
Insolvens: Directiva 2014/24/UE
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Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: Directiva 
2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: Directiva 2014/24/UE
Ackordsuppgörelse med borgenärer: Directiva 2014/24/UE
Åsidosättande av skyldigheter enligt arbetsrätten: Directiva 2014/24/UE
Tvångsförvaltning: Directiva 2014/24/UE
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: Directiva 2014/24/UE

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Servicio de implantación de una factoría de información para la Universidad de las Illes 
Balears
Beskrivning: Para que los órganos de gobierno puedan tomar decisiones basadas en datos, 
es necesario disponer de datos de calidad. Cualquier persona, en cualquier momento o lugar, 
debe tener autonomía para encontrar respuestas a las preguntas fundamentales para su 
trabajo, de forma ágil, segura y a partir de datos de calidad que le permitan tomar decisiones 
fundamentadas. En muchos procesos actuales de la UIB se han puesto de manifiesto los 
graves problemas que supone no disponer de información o tenerla de baja calidad. Por 
ejemplo, con diversos requerimientos por parte de auditores en procesos de seguimiento y 
acreditación de títulos oficiales debido a no disponer de cierta información clave; o también la 
cantidad de tiempo que se dedica a depurar manualmente información de baja calidad que un 
proyecto de estas características automatizará. Por todo ello, el plan estratégico 2023-2027 
de la Universidad de las Illes Balears tiene 3 objetivos estratégicos relacionados con la 
factoría de información corporativa: - Objetivo 12 de docencia: Poder tomar decisiones 
acertadas sobre docencia fundamentadas en datos fiables y actuales. - Objetivo 10 de 
transferencia: Rendir cuentas a la sociedad de las actividades realizadas mediante la 
publicación de indicadores objetivos. - Objetivo 8 de gestión: Disponer de información 
corporativa de calidad mediante la construcción de una factoría de datos. Los beneficios de 
esta solución en eficiencia y en calidad alcanzan a multitud de procesos institucionales. 
Algunos de los cuales son: - Seguimiento y acreditación de títulos oficiales. - Implantación de 
un nuevo sistema de calidad basado en el programa AUDIT de ANECA. - Generación, 
validación y envío de ficheros del SIIU. - Seguimiento de ejecución del Plan Estratégico 
institucional. - Transparencia activa, con la publicación web de datos objetivos. - Obtención de 
datos de calidad para la participación en ránquines universitarios tales como CyD, THE 
Times, Shangai, THE Impact y GreenMetric. - Automatizar la obtención de datos de la 
memoria académica anual.
Intern identifierare: 21/26

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72212610 Programvaruutvecklingstjänster för databas, 
72262000 Utveckling av programvara, 72263000 Programimplementation

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

5.1.2.  Leveransplats
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Del av land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 12 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Certificación y Metodología en Gestión de Datos (DAMA).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 8
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Indicadores opcionales.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 42
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Módulo de planificación estratégica.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Oferta económica.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Perfil profesional.
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Plan de formación y transferencia de conocimientos.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Plan y gestión del proyecto.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Valoración de la viabilidad y la coherencia de la propuesta.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 24/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Reunión virtual
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: El contratista deberá someterse a la normativa 
nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos.
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=oQ%2BqtvTPIuDyoM4us5k4vw%3D%3D
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Prövningsorganisation: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears - Rectorado de la 
Universidad de las Illes Balears
Information om tidsfrist för prövning: Para la presentación de recursos, se deberá estar a lo 
dispuesto en el Pliego de cláusulas administrativas particulares.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Rectorado de la Universidad 
de les Illes Balears - Rectorado de la Universitat de les Illes Balears

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Registreringsnummer: 50502610088941
Registreringsnummer: Q0718001A
Ort: Palma de Mallorca
Postnummer: 07122
Del av land (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
E-postadress: contractacio.administrativa@uib.cat
Tfn: 971173000
Fax: 971172736
Webbadress: http://www.uib.cat
Köparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rectorado de la Universitat de les Illes Balears
Ort: Palma
Postnummer: 07122
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-postadress: contractacio.administrativa@uib.es
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rectorado de la Universidad de las Illes Balears
Ort: Palma
Postnummer: 07122
Del av land (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien
E-postadress: contractacio.administrativa@uib.eu
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 22109109-a1af-4906-997b-03095d6457fa  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

mailto:contractacio.administrativa@uib.cat
http://www.uib.cat
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contractacio.administrativa@uib.es
mailto:contractacio.administrativa@uib.eu
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Avsändningsdatum för meddelandet: 14/07/2026 13:44:04 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 490158-2026
EUT S-nummer: 134/2026
Publiceringsdatum: 15/07/2026
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