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490668-2026 - Konkurrensutsattning

Estland — Programvara for licenshantering — Vorgustikuanaluiitika tarkvara Maksu- ja
Tolliametile

OJ S 135/2026 16/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-postadress: hanked@rtk.ee
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Vorgustikuanaluutika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Beskrivning: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida vérgustikuanallutika tarkvara
terviklahenduse kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse
esitamise hetkeks valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja t66 teostamise
tingimused on lisatud hanke alusdokumentide hulka. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Forfarandets identifierare: a3f69f96-4d82-41ff-b1fa-005e13e98365
Intern identifierare: 311211-0000
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48218000 Programvara for licenshantering
Ytterligare klassificering (cpv): 48461000 Programvara for analys eller forskning

2.1.2. Leveransplats
Land: Estland
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Eesti

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 641 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja s6lmib tarkvaralahenduse
ja litsentside ostmiseks lepingu Uhe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama
koostoimiva Uhtse terviku ning lepingu taitmine GUhe pakkuja poolt tagab lahenduse

490668-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/490668-2026
mailto:hanked@rtk.ee

terviklikkuse ja valdib ebamadistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite
otstarbeka ja saastliku kasutamise. Samuti véimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiikisimuste lahendamine).

Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Europeiskt
enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Vérgustikuanaluutika tarkvara Maksu- ja Tolliametile
Beskrivning: Maksu- ja Tolliamet soovib hankida vorgustikuanaltutika tarkvara
terviklahenduse kasutuslitsentsidega 48 kuuks. Soetatav tarkvara peab olema pakkumuse
esitamise hetkeks valmistoode ja kasutusvalmis. Detailne kirjeldus ja t66 teostamise
tingimused on lisatud hanke alusdokumentide hulka. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern identifierare: 311211-0000

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48218000 Programvara for licenshantering
Ytterligare klassificering (cpv): 48461000 Programvara for analys eller forskning

5.1.2. Leveransplats
Land: Estland
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Eesti

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 48 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 641 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Kompletterande information: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja s6lmib tarkvaralahenduse
ja litsentside ostmiseks lepingu Uhe pakkujaga. Tarkvara ja litsentsid peavad moodustama
koostoimiva Uhtse terviku ning lepingu taitmine Uhe pakkuja poolt tagab lahenduse
terviklikkuse ja valdib ebamdistlikke koordineerimisriske, ning hankija rahaliste vahendite
otstarbeka ja saastliku kasutamise. Samuti véimaldab see rahaliste vahendite kokkuhoidu
tugiteenuste (haldus, tugi ja garantiikisimuste lahendamine).

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Minskning av miljépaverkan
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Beskrivning: Ldppkasutajate koolitused viiakse labi videokoosoleku vormis (nt Microsoft
Teams), mis vahendab vajadust flusiliseks liikumiseks ja aitab seelabi vahendada
keskkonnajalajalge. Noue on satestatud tehnilises kirjelduses.

Metod som ska minska miljdpaverkan: Annat

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 100

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10383784/documents?group=B

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10383784/tenders
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: estniska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Plats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomfoérandet av kontraktet: Vastavalt raamlepingu projektile.
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja
Ekonomiska arrangemang: Vastavalt raamlepingu projektile.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Prévningsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Information om tidsfrist for provning: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Riigi

Tugiteenuste Keskus
Organisation som mottar anbudsansokningar: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

490668-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registreringsnummer: 70007340

Postadress: Lokke tn 4

Ort: Tallinn

Postnummer: 10122

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

Kontaktpunkt: KADRI JUURISTE

E-postadress: hanked@rtk.ee

Tfn: +372 6638262

Webbadress: http://www.rtk.ee

Koparprofil: http://www.rtk.ee

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

ORG-0002

Officiellt namn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123

Postadress: Tartu mnt 85

Ort: Tallinn

Postnummer: 10115

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: vako@fin.ee

Tfn: +3726113713

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

Medlingsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64

Postadress: Lokke tn 4

Ort: Tallinn

Postnummer: 10122

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: register@riigihanked.riik.ee

Tfn: +3726113693
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Den hér organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

490668-2026

Identifierare/version for meddelandet: b4558992-13ea-431b-a841-501eb8554ec2 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 15/07/2026 14:55:36 (UTC+03:00) Osteuropeisk
sommartid

Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 15/07/2026 15:00:03 (UTC+03:00)
Osteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: estniska

Meddelandets publiceringsnummer: 490668-2026

EUT S-nummer: 135/2026

Publiceringsdatum: 16/07/2026
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