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See the notice on TED website

492421-2026 - Konkurrensutsättning
Island – Skogstjänster – 16326 - Rammasamningur um þróun og viðhald reykjavik.is / Framework 
Agreement for the Development and Maintenance of reykjavik.is
OJ S 135/2026 16/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: City of Reykjavik
E-postadress: utbod@reykjavik.is
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: 16326 - Rammasamningur um þróun og viðhald reykjavik.is / Framework Agreement for 
the Development and Maintenance of reykjavik.is
Beskrivning: The City of Reykjavík invites tenders for a framework agreement covering 
programming, development, consultancy and maintenance of reykjavik.is. The purpose of the 
agreement is to ensure the continued development, stability and advancement of the website, 
which is one of the City’s main digital service portals. The services include development and 
maintenance in Drupal and React, backend and frontend programming, integrations with other 
systems, API services, GraphQL, REST web services, TMGMT, Domain Access Module, 
Azure hosting environment, DevOps with GitHub Actions, release processes, technical 
documentation, testing and related consultancy. The City is seeking a supplier with an 
experienced team of specialists capable of working closely with the City on ongoing 
development, improvements and new functionality for reykjavik.is. The framework agreement 
will be concluded with one supplier for a period of four years. The agreement does not 
guarantee any minimum purchase volume and is
Förfarandets identifierare: 192926d1-b54e-4cd2-ab81-7fb2dee37aec
Intern identifierare: 16326
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 77200000 Skogstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
Land: Island

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 133 000 000,00 GBP

2.1.4.  Allmänna upplysningar

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/492421-2026
mailto:utbod@reykjavik.is
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Kompletterande information: The framework agreement will be concluded with one supplier for 
a period of four years. The agreement does not guarantee any minimum purchase volume and 
is not exclusive. The City of Reykjavík may procure the same or similar services outside the 
framework agreement, provided that such procurement is carried out in accordance with 
applicable public procurement rules. The estimated total value, which is also the maximum 
value of the framework agreement, is ISK 133,000,000 excluding VAT. Purchases under the 
framework agreement may not exceed this maximum value. Individual services will be 
commissioned through written work requests during the contract period. The estimated 
quantity of 7,400 hours is provided solely for tender evaluation and planning purposes and 
does not constitute a commitment to purchase any specific quantity. Tender documents are 
available electronically through the City of Reykjavík eProcurement portal. All requests for 
clarification and other communications concerning the procurement procedure must be 
submitted through the correspondence function of the portal. Tenders must be submitted 
electronically through the same portal. No public opening session will be held. Information on 
the opening of tenders will be published on the City of Reykjavík website.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: 16326 - Rammasamningur um þróun og viðhald reykjavik.is / Framework Agreement for 
the Development and Maintenance of reykjavik.is
Beskrivning: The City of Reykjavík invites tenders for a framework agreement with a single 
supplier covering programming, development, consultancy and maintenance services for the 
City's website, reykjavik.is. The objective of the framework agreement is to ensure the 
continued development, maintenance, stability and further enhancement of one of the City's 
main digital service portals. The scope of the services includes, but is not limited to: • 
Development and maintenance in Drupal and React. • Backend and frontend software 
development. • Drupal architecture and solution design consultancy. • Development of 
integrations using GraphQL, REST web services and APIs. • Configuration and development 
of TMGMT, Domain Access Module and related Drupal functionality. • Azure hosting 
environment, DevOps and GitHub Actions. • Release management and optimisation of 
deployment processes. • Technical consultancy, code reviews, testing, technical 
documentation and ongoing improvements. Services under the framework agreement will be 
commissioned through individual work requests during the contract period. The framework 
agreement does not guarantee any minimum purchase volume and is not exclusive. The 
estimated total value and maximum value of the framework agreement is ISK 133,000,000 
excluding VAT.
Intern identifierare: LOT-0000

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
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Land: Island

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 0,00 ISK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers must meet the requirements set out in the 
procurement documents, including the tender book and qualification requirements. Tenderers 
shall submit the requested self declaration and supporting documents with their tenders.

Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: As stated in the procurement documents.

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ för att utföra arbetet
Beskrivning av urvalskriterium: As stated in the procurement documents.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Gæði

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: engelska
Elektronisk katalog: Tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: -1 Månad
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 25/08/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Plats: Electronic opening of tenders via the City of Reykjavík eProcurement portal (In Tend). 
No public opening session will be held.
Kontraktsvillkor: 

https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
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Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 0
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Kærunefnd útboðsmála
Information om tidsfrist för prövning: Complaints must be submitted in writing to the Icelandic 
Public Procurement Complaints Committee.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: City of Reykjavik
Organisation som mottar anbudsansökningar: City of Reykjavik
Organisation som behandlar anbud: Kærunefnd útboðsmála

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: City of Reykjavik
Registreringsnummer: 530269-7609
Postadress: Borgartun 12-14
Ort: Reykjavik
Postnummer: 105
Del av land (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
Land: Island
Kontaktpunkt: utbod@reykjavik.is
E-postadress: utbod@reykjavik.is
Tfn: +354 4111040
Webbadress: https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Kærunefnd útboðsmála
Registreringsnummer: 5402695839
Postadress: Borgartún 21
Ort: Reykjavík
Postnummer: 105
Del av land (NUTS): Höfuðborgarsvæði (IS001)
Land: Island
Kontaktpunkt: Sigrún Ingadóttir
E-postadress: knu@yfirskattanefnd.is
Tfn: +354 5758700

mailto:utbod@reykjavik.is
mailto:utbod@reykjavik.is
https://utbod.reykjavik.is/aspx/Home
mailto:knu@yfirskattanefnd.is
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Webbadress: https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?itemid=e219adb9-
4214-11e7-941a-005056bc530c
Den här organisationens roller: 
Organisation som behandlar anbud
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: a99da9b9-595c-434b-8184-9efe31596d08  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 15/07/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 492421-2026
EUT S-nummer: 135/2026
Publiceringsdatum: 16/07/2026

https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?itemid=e219adb9-4214-11e7-941a-005056bc530c
https://www.stjornarradid.is/raduneyti/nefndir/nanar-um-nefnd/?itemid=e219adb9-4214-11e7-941a-005056bc530c
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