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See the notice on TED website 493988-2018 - Planering
Sverige-Örebro: Diverse programvara och datorsystem
OJ S 216/2018 09/11/2018
Förhandsmeddelande
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Örebro kommun
Nationellt registreringsnummer: 212000-1967
Postadress: Box 30000
Ort: Örebro
Nuts-kod: SE124 Örebro län
Postnummer: 701 35
Land: Sverige
Kontaktperson: Fredrik Sörman
E-post: fredrik.a.sorman@orebro.se

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.orebro.se

Kommunikation
Upphandlingsdokumenten finns tillgängliga för obegränsad, fullständig och direkt tillgång 
kostnadsfritt på: https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=affgyxbhmp&GoTo=Docs
Ytterligare upplysningar kan erhållas från ovannämnda adress
Anbud eller anbudsansökningar ska skickas till ovannämnda adress

Typ av upphandlande myndighet
Regional eller lokal myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Allmänna offentliga tjänster

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Förhandsannons Digital medarebetare
Referensnummer: Ks 1262/2018

Huvudsaklig CPV-kod
48900000 Diverse programvara och datorsystem

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/493988-2018
mailto:fredrik.a.sorman@orebro.se?subject=TED
http://www.orebro.se
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=affgyxbhmp&GoTo=Docs
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Örebro kommun avser att bjuda in leverantörer till upphandling avseende ramavtal för teknik 
och tjänster för digital medarbetare (RPA).
Avtalet är tilltänkt för kommunens samtliga verksamheter.
I dagens samhälle så förväntar sig fler att det mesta ska gå att utföra digitalt. Här har industrin 
varit i framkant och etablerat lösningar med AI, maskininlärning, automation mellan system 
och utnyttjandet av annan ny teknik för att öka effektiviteten och få bättre kvalité på sina 
produkter och tjänster.
Örebro kommun står inför en stor digitaliseringsresa och har därför avsatt 200 miljoner kr för 
att driva på denna utveckling. Omvärlden och vi ser idag nyttan med RPA, ”Robotic Process 
Automation”, automatiserade processer via en digital robot som kan repetitivt och automatiskt 
sammanställa och utföra arbetsuppgifter med hjälp av regler och direktiv från verksamheten.
Med detta verktyg så kan RPA-roboten utföra arbetsuppgifter som är monotona och repetitiva.

Uppskattat totalt värde
Värde exkl. moms: 100 000,00 SEK

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: ja
Anbud får lämnas för alla delar
Högsta antal delkontrakt som kan tilldelas en anbudsgivare: 3Den upphandlande myndigheten 
förbehåller sig rätten att tilldela kontrakt genom att kombinera följande delkontrakt eller 
grupper av delkontrakt: 
— Teknik för digitalmedarbetare
— Konsultstöd
— Oberoende rådgivning

Beskrivning

Benämning på upphandlingen
Teknik för digital medarbetare
Del nr: 1

Ytterligare CPV-kod(er)
48921000 Automationssystem, 72212900 Programvaruutvecklingstjänster för diverse 

, , , programvara och datorsystem 72310000 Behandling av data 72400000 Internettjänster
72513000 Kontorsautomatisering

Plats för utförande
Nuts-kod: SE124 Örebro län
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: Örebro kommun

Beskrivning av upphandlingen
Teknik för digital medarbetare

Tilldelningskriterier
Pris är inte det enda upphandlingskriteriet och alla kriterier anges endast i 
upphandlingsdokumenten

Uppskattat värde

Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inköpssystemets löptid
Antal månader: 48

Information om alternativa anbud
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Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Beräknat datum för offentliggörande av upphandlingsmeddelande
21/12/2018

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem
Upphandlingen omfattar upprättandet av ett ramavtal
Ramavtal med flera aktörer

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Planerat startdatum för upphandlingsförfarandet
10/12/2018

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar
Visma annons: https://opic.com/id/affgyxbhmp

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Karlstad
Ort: Karlstad
Land: Sverige

Datum då meddelandet sänts
08/11/2018

https://opic.com/id/affgyxbhmp

