See the notice on TED website

498218-2026 - Konkurrensutsattning

Estland — Utveckling av programvara — Eesti Tootukassa vaiete ja kohtuasjade menetlemise
infoslisteemi (VAIS) arendus- ja hooldustdo6d

OJ S 137/2026 20/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Eesti To6tukassa
E-postadress: info@tootukassa.ee
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Eesti To6tukassa vaiete ja kohtuasjade menetlemise infostisteemi (VAIS) arendus- ja
hooldustdod
Beskrivning: Raamlepingu arendus- ja hooldust6dde maht on eeldatavalt maksimaalselt 3000
tootundi. Raamleping kestab allkirjastamisest 36 kalendrikuud voi kuni raamlepingu
eeldatavate arendus- ja hooldustédde mahu taitumiseni, oleneb milline tingimus saabub
varem. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Forfarandets identifierare: fa47d998-00e5-467b-935f-96dc345ee1a5
Intern identifierare: 313323-0000
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Avatud hankemenetlus

21.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72262000 Utveckling av programvara

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

2.1.2. Leveransplats
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Del av land (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankija ei jaota riigihanget osadeks, kuna tegemist on
olemuslikult Ghe infoststeemi terviklahenduse arendus- ja hooldustéédega, mistottu ei ole
selle osadeks jaotamine sisuliselt otstarbekas, sest vajadus kooskdlastada erinevate
tool6ikude toovotjate tegevust vdib tdsiselt ohustada lepingu nduetekohast taitmist. Toode
jaotamine eri to0votjate vahel muudaks lepingu taitmise tehniliselt Glemaara keerukaks,
eeldaks ebamdistlikku koordineerimist ning seaks ohtu garantiikohustuste ja veaallikate Ghese
tuvastamise, ohustades seelabi sisteemi nduetekohast toimimist.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Europeiskt
enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Eesti To6tukassa vaiete ja kohtuasjade menetlemise infostisteemi (VAIS) arendus- ja
hooldustddd
Beskrivning: Raamlepingu arendus- ja hooldust6dde maht on eeldatavalt maksimaalselt 3000
tootundi. Raamleping kestab allkirjastamisest 36 kalendrikuud voi kuni raamlepingu
eeldatavate arendus- ja hooldustdédde mahu taitumiseni, oleneb milline tingimus saabub
varem. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern identifierare: 313323-0000

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72262000 Utveckling av programvara

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
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Kompletterande information: Eesti

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Eesti

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 36 Manader

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej
Kompletterande information: Hankija ei jaota riigihanget osadeks, kuna tegemist on
olemuslikult Ghe infostisteemi terviklahenduse arendus- ja hooldustéédega, mistottu ei ole
selle osadeks jaotamine sisuliselt otstarbekas, sest vajadus kooskdlastada erinevate
to0l6ikude todvotjate tegevust vdib tosiselt ohustada lepingu nbuetekohast taitmist. T66de
jaotamine eri toovotjate vahel muudaks lepingu taitmise tehniliselt Glemaara keerukaks,
eeldaks ebamdistlikku koordineerimist ning seaks ohtu garantiikohustuste ja veaallikate Ghese
tuvastamise, ohustades seelabi stisteemi nduetekohast toimimist.

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
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5.1.11.
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Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 3
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 3
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 2

Upphandlingsdokument

Adress till upphandlingsdokumenten: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement

/10587944/documents?group=B
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5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10587944/tenders
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: estniska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 136 Dagar
Information om offentlig anbudsoéppning:
Oppningsdatum: 19/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Plats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Provningsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Information om tidsfrist for prévning: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Eesti
Tdotukassa
Organisation som mottar anbudsansokningar: Eesti Té6tukassa

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Eesti To6tukassa
Registreringsnummer: 74000085
Postadress: L66tsa tn 2a
Ort: Tallinn
Postnummer: 11415
Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Kontaktpunkt: ELINA LILLEMETS
E-postadress: info@tootukassa.ee
Tfn: +372 6148529
Webbadress: http://www.tootukassa.ee
Kdparprofil: http://www.tootukassa.ee
Den har organisationens roller:
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8.1.

8.1.

Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

ORG-0002

Officiellt namn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123

Postadress: Tartu mnt 85

Ort: Tallinn

Postnummer: 10115

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: vako@fin.ee

Tfn: +3726113713

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

Medlingsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadress: Lokke tn 4

Ort: Tallinn

Postnummer: 10122

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: register@riigihanked.riik.ee
Tfn: +3726113693

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

498218-2026

Identifierare/version for meddelandet: ee50dd6b-a4c6-4199-9e26-00f05e983114 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 17/07/2026 09:16:13 (UTC+03:00) Osteuropeisk
sommartid

Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 17/07/2026 13:00:05 (UTC+03:00)
Osteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: estniska

Meddelandets publiceringsnummer: 498218-2026

EUT S-nummer: 137/2026
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