See the notice on TED website

501326-2026 - Konkurrensutsattning

Belgien — Underhall och reparation av programvara — OVERHEIDSOPDRACHT VOOR DIENSTEN
MET ALS VOORWERP CORRECTIEF ONDERHOUD, EVOLUTIEF ONDERHOUD, TRANSITIE, RUN-
SUPPORT, APPLICATIEBEHEER TOEPASSING TRIA (-DGHAN-)

OJ S 137/2026 20/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: FOD Sociale Zekerheid
E-postadress: nathalie.orban@minsoc.fed.be
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: OVERHEIDSOPDRACHT VOOR DIENSTEN MET ALS VOORWERP CORRECTIEF
ONDERHOUD, EVOLUTIEF ONDERHOUD, TRANSITIE, RUN-SUPPORT,
APPLICATIEBEHEER TOEPASSING TRIA (-DGHAN-)
Beskrivning: OVERHEIDSOPDRACHT VOOR DIENSTEN MET ALS VOORWERP
CORRECTIEF ONDERHOUD, EVOLUTIEF ONDERHOUD, TRANSITIE, RUN-SUPPORT,
APPLICATIEBEHEER TOEPASSING TRIA (-DGHAN-). De opdracht betreft de levering van
diensten inzake: correctief softwareonderhoud; evolutief softwareonderhoud - inclusief
technologische vernieuwing; applicatieve ondersteuning; uitvoeren van dienstaanvragen /”
service requests” technische en architecturale ondersteuning; incident- en probleembeheer
(“2nd & 3rd level support”); releasebeheer; kennisoverdracht; de transitie van een
ontwikkelingsfase naar de operationele RUN applicatiebeheer/governance.
Forfarandets identifierare: 762a2af7-5ffb-48d7-9538-6bd491999¢e7e
Intern identifierare: 2026-ICT-TRIA RUN
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregadende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72267000 Underhall och reparation av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72250000 System- och stodtjanster, 72261000 Stodtjanster for
programvara, 72262000 Utveckling av programvara

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: 2026-ICT-TRIA RUN - 1
Beskrivning: OVERHEIDSOPDRACHT VOOR DIENSTEN MET ALS VOORWERP
CORRECTIEF ONDERHOUD, EVOLUTIEF ONDERHOUD, TRANSITIE, RUN-SUPPORT,
APPLICATIEBEHEER TOEPASSING TRIA (-DGHAN-) De opdracht betreft de levering van
diensten inzake: correctief softwareonderhoud; evolutief softwareonderhoud - inclusief
technologische vernieuwing; applicatieve ondersteuning; uitvoeren van dienstaanvragen /”
service requests” technische en architecturale ondersteuning; incident- en probleembeheer
(“2nd & 3rd level support”); releasebeheer; kennisoverdracht; de transitie van een
ontwikkelingsfase naar de operationele RUN applicatiebeheer/governance.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72267000 Underhall och reparation av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72250000 System- och stodtjanster, 72261000 Stodtjanster for
programvara, 72262000 Utveckling av programvara

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 6 Ar

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Forfarandet kommer att &ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/cac2d9f1-af2d-44c7-bcd9-6dc2150a71b8/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/cac2d9f1-af2d-44c7-bcd9-
6dc2150a71b8/forum

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
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Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/cac2d9f1-af2d-44c7-bcd9-6dc2150a71b8/general
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska, nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs

Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Raad van State
Information om tidsfrist for provning: Art. 23 17 JUNI 2013. - Wet betreffende de motivering, de
informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor
werken, leveringen en diensten

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: FOD Sociale Zekerheid
Registreringsnummer: 0367303366_8144
Avdelning: FOD Sociale Zekerheid - ICT
Postadress: Kruidtuinlaan 50, bus 100
Ort: Brussel
Postnummer: 1000
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: nathalie.orban@minsoc.fed.be
Tfn: +32 25098054
Webbadress: https://www.socialsecurity.fgov.be
Kdparprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=8144&includeOrganisationChildren=true
Den hér organisationens roller:
Upphandlare

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreringsnummer: BEOO1
Postadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Ort: Brussel
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Postnummer: 1000

Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-postadress: revise@publicprocurement.be

Tfn: +32 2 740 80 00

Webbadress: https://bosa.belgium.be

Den har organisationens roller:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Raad van State
Registreringsnummer: 0931814266
Postadress: Wetenschapsstraat 33
Ort: Etterbeek
Postnummer: 1040
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 8992b238-f32e-435f-b90f-a623f9642fed - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 17/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 17/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska, franska
Meddelandets publiceringsnummer: 501326-2026

EUT S-nummer: 137/2026

Publiceringsdatum: 20/07/2026
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