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See the notice on TED website

504595-2026 - Konkurrensutsättning
Österrike – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Universität Wien - Matrix42
OJ S 138/2026 21/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Universität Wien
E-postadress: kanzlei@schramm-oehler.at
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Universität Wien - Matrix42
Beskrivning: Die Universität Wien hat Produkte und Module der Softwarelösung Matrix42 im 
Einsatz. Das bestehende Matrix42-System wurde an die spezifischen organisatorischen, 
technischen und universitären Anforderungen der Universität Wien angepasst und dient 
insbesondere der zentralen Softwarebereitstellung, der automatisierten Beschickung
/Provisionierung, dem Servicekatalog sowie dem Software-, Asset-, Vertrags- und 
Lizenzmanagement. Gegenstand dieser Ausschreibung ist der Abschluss eines 
Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, Weiterentwicklungs-, 
Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, Schnittstellen-, Workflow-, 
Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das bestehende Matrix42-System 
der Universität Wien.
Förfarandets identifierare: 8b04542d-5e13-4a90-a0ff-35059f58a4a6
Intern identifierare: 173379
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72261000 Stödtjänster för programvara, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning, 72267000 Underhåll och reparation av 
programvara

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/504595-2026
mailto:kanzlei@schramm-oehler.at
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2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-4184
Titel: Universität Wien - Matrix42
Beskrivning: Abschluss eines Rahmenvertrags über Matrix42-bezogene Implementierungs-, 
Weiterentwicklungs-, Anpassungs-, Wartungs-, Pflege-, Support-, Health-Check-, 
Schnittstellen-, Workflow-, Dokumentations-, Schulungs- und Beratungsleistungen für das 
bestehende Matrix42-System der Universität Wien.
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning, 
72610000 Datastöd, 72267000 Underhåll och reparation av programvara

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Universitätsstraße 7  
Ort: Wien
Postnummer: 1010
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
Kompletterande information: Siehe in den beiliegenden Ausschreibungsunterlagen, 
insbesondere Rahmenvertrag.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/09/2026
Varaktighet: 120 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Qualität
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
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Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 21/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 07/09/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kompletterande information: Die Angebotsöffnung findet nach Ablauf der Angebotsfrist nicht-
öffentlich statt.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Bundesverwaltungsgericht
Information om tidsfrist för prövning: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organisationer

8.1.  ORG-2455
Officiellt namn: Universität Wien
Registreringsnummer: 9110003687212
Postadress: Universitätsring 1
Ort: Wien
Postnummer: 1010

https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/247696
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Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
E-postadress: kanzlei@schramm-oehler.at
Tfn: +43 1 409 76 09
Webbadress: https://www.univie.ac.at/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-1618
Officiellt namn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: 9110008059823
Postadress: Erdbergstraße 192-196
Ort: Wien
Postnummer: 1030
Del av land (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österrike
E-postadress: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tfn: +43 160149
Webbadress: https://www.bvwg.gv.at/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 98d33ec4-c953-437b-88fc-e7803d80f4b8  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/07/2026 15:08:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 504595-2026
EUT S-nummer: 138/2026
Publiceringsdatum: 21/07/2026
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