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505893-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Lonehantering — Payroll (Management) Services Worldwide
OJ S 139/2026 22/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Ministerie van Buitenlandse Zaken
E-postadress: FSO-Tendering@minbuza.nl
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Payroll (Management) Services Worldwide
Beskrivning: The purpose of the Tendering Process is to conclude a Contract with Contractors
for payroll management services, for seven different Lots with a maximum of one Contractor
per Lot. The aggregate value has been estimated based in part on figures from previous years
and expected future demand (excluding indexations). The estimated total value for all Lots
combined is € 21.110.000 excluding VAT and excluding indexations over 10 years. Lot 1/
Region Western Hemisphere / Estimated value (10 years) € 4.200.000 ex VAT. Lot 2 / Region
Western Europe / Estimated value (10 years) € 3.800.000 ex VAT. Lot 3 / Region Asia and
Oceania / Estimated value (10 years) € 4.200.000 ex VAT. Lot 4 / Region Middle East /
Estimated value (10 years) € 4.900.000 ex VAT. Lot 5 / Region Eastern Europe / Estimated
value (10 years) € 2.800.000 ex VAT. Lot 6 / Region Africa / Estimated value (10 years) €
960.000 ex VAT. Lot 7 / Region Belgium / Estimated value (10 years) € 250.000 ex VAT. Due
to for example political, budgetary, administrative or organisational developments within the
Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please note: The information on
the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any rights from this
information. Please see the Descriptive document for a further, extensive description.
Forfarandets identifierare: 729f05af-0551-4d78-8977-304e05ea8e22
Intern identifierare: 201865003.001.138
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Any interested Economic Operator may submit a tender
for this Procurement Procedure We have opted for an open procedure. This gives all potential
Tenderers sufficient time and opportunity to submit a high-quality Tender and ensures that the
entire market has the opportunity to tender. This choice is based primarily on the following: *
size of the contract; * transaction costs for the Contracting Authority and the Tenderers; *
number of potential Tenderers; * desired end result; * complexity of the Contract; * type of
Contract and nature of the market. Please see the Descriptive document for a further,
extensive description.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
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Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lonehantering

2.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 21 110 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Attention! A Tenderer can be awarded a maximum of four Lots,
unless this results in one or more Lots remaining without any valid Tender. Please see section
5.4 of the Descriptive document.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 7
Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 7

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Western Hemisphere
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Western Hemisphere
- €4.200.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lénehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
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consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 200 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
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Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Western Europe
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Western Europe - €
3.800.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
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developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Intern identifierare: 2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lénehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 3 800 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
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Typ: Kvalitet

Namn: Quality

Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: Price

Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Provningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
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Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)
Organisation som mottar anbudsansokningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0003
Titel: Asia and Oceania
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Asia and Oceania - €
4.200.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Intern identifierare: 3

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lonehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 200 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
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Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behover inte anges

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
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Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)
Organisation som mottar anbudsansokningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0004
Titel: Middle East
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Lot specific information: The Palestinian Territories are currently handled by the Netherlands
Embassy there, but need to be implemented by the Contractor that wins Lot 4, in close contact
with 3W. Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Middle East
- € 4.900.000 ex VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational
developments within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please
note: The information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any
rights from this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Intern identifierare: 4

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lénehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad loptid
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Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 900 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
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Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)
Organisation som mottar anbudsansokningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0005
Titel: Eastern Europe
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Lot specific information: Turkey and Ukraine are currently handled by the Netherlands
Embassies in those countries, but need to be implemented by the Contractor that wins that
Lot, in close contact with 3W. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description. Eastern Europe - € 2.800.000 ex VAT Due to for example political, budgetary,
administrative or organisational developments within the Contracting Authority, the Contract or
its size may change. Please note: The information on the size of the Contract is an indication
only. You cannot derive any rights from this information. Please see the Descriptive document
for a further, extensive description.
Intern identifierare: 5

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
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Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lonehantering

Optioner:

Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750
Kriterium:
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Typ: Pris

Namn: Price

Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.

Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Provningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0006
Titel: Africa
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
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Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Please see the Descriptive document for a further, extensive description. Africa - € 960.000 ex
VAT Due to for example political, budgetary, administrative or organisational developments
within the Contracting Authority, the Contract or its size may change. Please note: The
information on the size of the Contract is an indication only. You cannot derive any rights from
this information. Please see the Descriptive document for a further, extensive description.
Intern identifierare: 6

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lonehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum for varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om forlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 960 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
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5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)

Organisation som mottar anbudsansokningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0007
Titel: Belgium
Beskrivning: The scope of the Tender encompasses at this point in time 116 countries divided
in seven Lots (see the Quotation form Annex 2 for overview of countries per Lot). The number
of countries within a Lot might be subject to change due to political decisions by the Minister of
Foreign Affairs to close or open missions. In total, payroll management services must be
provided for approximately 2.300 employees, 750 former employees and 29 domestic staff.
Lot specific information: Contractor needs to be in the possession of a certificate “Sociaal
Secretariaat” to be able to be granted this Lot. Please see the Descriptive document for a
further, extensive description. Belgium - € 250.000 ex VAT Due to for example political,
budgetary, administrative or organisational developments within the Contracting Authority, the
Contract or its size may change. Please note: The information on the size of the Contract is an
indication only. You cannot derive any rights from this information. Please see the Descriptive
document for a further, extensive description.
Intern identifierare: 7

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79211110 Lonehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The review procedure as described in article 8 of the Contract
applies to the possible reviews described below. We expect to implement reviews in close
consultation with the Contractor. This entails: - Addition of new missions and/or countries -
Removal of missions and/or countries - Additional related services - Improvement proposals
Please see the Descriptive document for a further, extensive description of the options.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Attention! Place of performance is worldwide, in different
countries.

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal férlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: We may then extend the Contract unilaterally under
identical conditions once with 3 years, and subsequently 4 times with 12 months, to a total of
maximum 10 years, ending on December 31st 2036.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 250 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
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Reserverad upphandling:

Deltagande ar inte reserverat.

Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Q1 - Service - 350 points Q2 - Communication - 200 points Q3 - Implementation -
200 points Total 750 points. Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 750
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: Price - 250 points Please see the Descriptive document for a further, extensive
description.
Kategori av tilldelningskriteriet fast varde: Fast varde (totalt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 250

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1434266

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 24/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:

505893-2026 Page 17/19


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434266

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den
Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Rijksinkoopsamenwerking
(RIS)
Organisation som mottar anbudsansokningar: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Registreringsnummer: 1543030
Postadress: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Ort: Den Haag
Postnummer: 2500 EA
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Malou van Popta
E-postadress: contact.ris@rijksoverheid.nl
Tfn: +31 0707585678
Webbadress: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postadress: Prins Clauslaan 60
Ort: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Arrondissementsrechtbank Den Haag
E-postadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883622200
Webbadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Den har organisationens roller:
Upphandlingstjansteleverantor
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
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Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Ministerie van Buitenlandse Zaken
Registreringsnummer: 5910447
Postadress: Schedeldoekshaven 101
Ort: Den Haag
Postnummer: 2511 EM
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
E-postadress: FSO-Tendering@minbuza.nl
Tfn: +31 703486486
Webbadress: https://www.rijksoverheid.nl/ministeries/ministerie-van-buitenlandse-zaken
Den har organisationens roller:
Upphandlare

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: aaf54667-caaa-4d30-b4d3-e14840206da1 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 21/07/2026 14:18:37 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: engelska

Meddelandets publiceringsnummer: 505893-2026

EUT S-nummer: 139/2026

Publiceringsdatum: 22/07/2026
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