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See the notice on TED website

506754-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Diverse programvara och datorsystem – TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme 
am Arbeitsplatz in einer WfbM
OJ S 139/2026 22/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
E-postadress: rueck.julia@zieglersche.de
Köparens rättsliga status: Organisation som tilldelar ett kontrakt som subventioneras av en 
upphandlande myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
Beskrivning: Mithilfe barrierefreier, visuell geführter und individuell anpassbarer 
Assistenzsysteme sollen Arbeitsabläufe für Menschen mit Behinderungen verständlich, 
nachvollziehbar und möglichst selbstständig ausführbar gestaltet werden. Dafür sollen an 
sechs Arbeitsplätzen digitale Lösungen eingesetzt werden und insbesondere Bild-, Video- und 
Gebärdenanleitungen, Pick-by-Light-Technologien sowie kameragestützte Qualitäts- und 
Fehlerkontrollen umfassen. Ziel ist es, Arbeitsprozesse zu unterstützen, Fehlerquoten zu 
reduzieren und die Teilhabe am Arbeitsleben zu stärken. Die Klientinnen und Klienten sollen 
aktiv in die Entwicklung, Erprobung und kontinuierliche Weiterentwicklung der Systeme 
einbezogen werden. Das Vorhaben umfasst die Beschaffung und Implementierung der 
erforderlichen Hard- und Software, die Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, die 
Durchführung von Schulungen für Fachkräfte sowie Klientinnen und Klienten, die Pilotierung 
der Lösungen und den anschließenden Rollout auf weitere Arbeitsbereiche. Darüber hinaus 
sollen begleitende Evaluations- und Qualitätssicherungsmaßnahmen durchgeführt sowie ein 
Leitfaden zur nachhaltigen Nutzung der entwickelten Lösungen erstellt werden. Ziel des 
Vorhabens ist der Aufbau digitaler Kompetenzen, die Förderung von Selbstständigkeit und 
Arbeitsmotivation sowie die Verbesserung von Inklusion, Chancengleichheit und 
gesellschaftlicher Teilhabe sein. Das Vorhaben ist als Teilhabe- und Inklusionsprojekt 
auszurichten, bei dem digitale Technologien gezielt eingesetzt werden, um Menschen mit 
Behinderungen verbesserte Entwicklungsmöglichkeiten und ein höheres Maß an 
Selbstbestimmung im Arbeitsalltag zu ermöglichen.
Förfarandets identifierare: d4e86ffd-6fbf-410c-899e-1bddf37cda8d
Intern identifierare: 2
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48900000 Diverse programvara och datorsystem
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Ytterligare klassificering (cpv): 42900000 Diverse allmänna maskiner och specialmaskiner, 
72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 80000000 Undervisning och utbildning

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Hoffmannstr. 19  
Ort: Wilhelmsdorf
Postnummer: 88271
Del av land (NUTS): Ravensburg (DE148)
Land: Tyskland

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 430 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXRAY61Y527#
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: TN DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme am Arbeitsplatz in einer WfbM
Beskrivning: Beschaffung und Einführung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplätzen mit 
Hard- und Software zur barrierefreien Unterstützung von Arbeitsprozessen. Das Vorhaben 
umfasst Bedarfsanalyse, Implementierung, Schulungen, Pilotierung, Weiterentwicklung sowie 
Qualitätssicherung mit dem Ziel, Selbstständigkeit, digitale Kompetenzen, Inklusion und 
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen nachhaltig zu stärken. Sachleistung: Beschaffung, 
Lieferung und Implementierung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplätzen einschließlich 
erforderlicher Hard- und Software, Assistenzsysteme, Pick-by-Light-Technologien sowie 
visueller und digitaler Arbeitsanleitungen zur barrierefreien Unterstützung von 
Arbeitsprozessen. Dienstleistung: Bedarfsanalyse, Konfiguration und Anpassung der Systeme, 
Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, Schulung von Fachkräften und Klientinnen, Pilotierung, 
Evaluation, Qualitätssicherung, Weiterentwicklung der Lösungen sowie Erstellung eines 
Leitfadens für die nachhaltige Nutzung.
Intern identifierare: 2

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48900000 Diverse programvara och datorsystem
Ytterligare klassificering (cpv): 42900000 Diverse allmänna maskiner och specialmaskiner, 
72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 80000000 Undervisning och utbildning

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Hoffmannstr. 19  
Ort: Wilhelmsdorf
Postnummer: 88271
Del av land (NUTS): Ravensburg (DE148)
Land: Tyskland



506754-2026 Page 3/6

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 13/10/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2028

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i ansökan om att få delta
Upphandlingsprojekt som helt eller delvis finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja
Kompletterande information: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser på angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: s. Dokument "Bieterauskunft und Eignungskriterien"
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (poängtal, exakt): 30,00

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Allgemeine Berufserfahrung Berufserfahrung in der Umsetzung 
abgeschlossener vergleichbarer Projekte
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (poängtal, exakt): 70,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: s. Vergabeunterlagen
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: s. Vergabeunterlagen
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
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5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Sista dag för att begära kompletterande information: 07/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAY61Y527/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 25/08/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 20/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
All saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Es ist möglich, Unterlagen nachzureichen, die nicht als 
unabdingbar gekennzeichnet sind.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium
Prövningsorganisation: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Die 
Zieglerschen - Nord - gGmbH
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Vergabekammer Baden-
Württemberg beim Regierungspräsidium
Organisation som mottar anbudsansökningar: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH

https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527/documents
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527
https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61Y527
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Registreringsnummer: DE235797943
Postadress: Pfrunger Str. 2
Ort: Wilhelmsdorf
Postnummer: 88271
Del av land (NUTS): Ravensburg (DE148)
Land: Tyskland
E-postadress: rueck.julia@zieglersche.de
Tfn: +49 151 18298478
Webbadress: https://www.zieglersche.de/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium
Registreringsnummer: 08-A9866-40
Postadress: Kapellenstraße 17
Ort: Karlsruhe
Postnummer: 76131
Del av land (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Tfn: +49 721 9268730
Fax: +497219263985
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: df0d058e-3cce-4226-9186-108d73f75d10  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
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Avsändningsdatum för meddelandet: 21/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 506754-2026
EUT S-nummer: 139/2026
Publiceringsdatum: 22/07/2026
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