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See the notice on TED website 51415-2021 - Resultat
Förenade kungariket-London: Företags- och managementrådgivning samt tillhörande tjänster
OJ S 21/2021 01/02/2021
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: HMRC
Postadress: 100 Parliament Street
Ort: London
Nuts-kod: UK United Kingdom
Postnummer: SW1A 2BQ
Land: Förenade kungariket
E-post: james.gadsby@hmrc.gov.uk
Telefon: +44 7815439810

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.gov.uk

Typ av upphandlande myndighet
Departement eller annan central, regional eller lokal statlig myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Annan verksamhet: Direct and Indirect Taxation

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Trader Support Service

Huvudsaklig CPV-kod
79400000 Företags- och managementrådgivning samt tillhörande tjänster

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Provision of a trader support service for Northern Ireland to enable businesses to meet 
requirements pertaining to the Northern Ireland Protocol.

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: nej

Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 241 000 000,00 GBP

Beskrivning

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/51415-2021
mailto:james.gadsby@hmrc.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk
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II.2.2. Ytterligare CPV-kod(er)
79400000 Företags- och managementrådgivning samt tillhörande tjänster

Plats för utförande
Nuts-kod: UK United Kingdom
Huvudsaklig plats för byggnation/anläggning eller utförande: UNITED KINGDOM.

Beskrivning av upphandlingen
The trader support service will:
• provide a free end-to-end support package to manage customs declarations on behalf of 
traders;
• educate businesses on what the Northern Ireland protocol means for them, and the steps 
they need to take to comply with it. This will include online training sessions and webinars;
• be available to businesses moving goods into Northern Ireland under new processes in the 
Northern Ireland Protocol that start from 1 January 2021.

Tilldelningskriterier
Kvalitetskriterium - Namn: Proposed operating model / Viktning: 25
Kvalitetskriterium - Namn: Core requirements / Viktning: 30
Kvalitetskriterium - Namn: Mobilisation of service / Viktning: 20
Kvalitetskriterium - Namn: Exit / Viktning: 5
Pris - Viktning: 20

Information om optioner
Option: ja
Beskriv optionen: 
Option to extend by 1 + 1 years.

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2020/S 147-362121

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/362121-2020
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Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
18/12/2020

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 4
Antal anbud som mottagits från små och medelstora företag: 0
Antal anbud som mottagits från anbudsgivare från andra EU-länder: 0
Antal anbud som mottagits från anbudsgivare från länder utanför EU: 0
Antal anbud som mottagits i elektronisk form: 4
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Fujitsu Services Ltd
Nationellt registreringsnummer: 00096056
Postadress: 22 Baker Street
Ort: London
Nuts-kod: UK United Kingdom
Postnummer: W1U 3BW
Land: Förenade kungariket
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: nej

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Det uppskattade totala värdet av kontraktet/delen: 200 000 000,00 GBP
Kontraktets/delens totala värde: 241 000 000,00 GBP

Information om underentreprenader
Underleverantörer kommer troligen att utnyttjas för kontraktetVärde eller andel som troligen 
kommer att läggas ut på tredje manAndel: 72 %Kort beskrivning av den del av kontraktet som 
lagts ut på entreprenad: 
Customs software and community system
Declaration management system
Contact centre solution
Trader registration system
Training services.

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar
To view this notice, please click here: https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?
noticeId=557670143
Go reference: GO-2021127-PRO-17702313

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: HMRC
Postadress: 100 Parliament Street

https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
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Ort: London
Postnummer: SW1A 2BQ
Land: Förenade kungariket

Överprövning
Uppgifter om tidsfrist(er) för överprövning: 
HMRC follow the Public Contracts Regulations 2015 which contain details of review 
procedures. A standstill period of 10 days was observed after the outcome of the competition 
was communicated to the tenderers.

Datum då meddelandet sänts
27/01/2021


