See the notice on TED website

517142-2026 - Konkurrensutsattning

Luxemburg — Reparation och underhall — Services de gestion du parc d'imprimantes HP et
support Papercut pour les « managed printing services » de la Police grand-ducale pour les
années 2026 a 2028.

OJ S 142/2026 27/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Police grand-ducale
E-postadress: soumissions@police.etat.lu
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhallsskydd och rattsskipning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Services de gestion du parc d'imprimantes HP et support Papercut pour les « managed
printing services » de la Police grand-ducale pour les années 2026 a 2028.
Beskrivning: Services de gestion du parc d'imprimantes HP et support Papercut pour les «
managed printing services » de la Police grand-ducale pour les années 2026 a 2028.
Forfarandets identifierare: dcb6f592-26ca-4fbf-b488-a3101ca1a839
Intern identifierare: 2601904
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50000000 Reparation och underhall

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Luxembourg (LU0OO)
Land: Luxemburg

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Modalités de retrait du dossier : Les documents de soumission
peuvent étre retirés via le Portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres
/candidatures : Les offres doivent étre remises électroniquement par le biais du Portail des
marchés publics avant les dates et heures prévues dans le cahier des charges.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 5
Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 5
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2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Services de maintenance facturés par codt a la page
Beskrivning: Services de maintenance facturés par colt a la page
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50000000 Reparation och underhall

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Okand

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska, tyska, engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 0 Manad
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

517142-2026

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning

Prévningsorganisation: Juridictions administratives

Information om tidsfrist for provning: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Police grand-
ducale

Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Police grand-ducale
Organisation som mottar anbudsansokningar: Police grand-ducale

Organisation som behandlar anbud: Police grand-ducale

Del (anbudsomrade): LOT-0002

Titel: Réunions réguliéres de suivi de type « Service Review »
Beskrivning: Réunions réguliéres de suivi de type « Service Review »
Intern identifierare: 2

Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50000000 Reparation och underhall

Leveransplats
Del av land (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Land: Luxemburg

Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Okand

Allmanna upplysningar

Reserverad upphandling:

Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja

Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967
orgAcronyme=tby

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?orgAcronyme=t5y

Page 3/9


https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska, tyska, engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 0 Manad

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Juridictions administratives
Information om tidsfrist for provning: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Police grand-
ducale
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Police grand-ducale
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Police grand-ducale
Organisation som behandlar anbud: Police grand-ducale

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0003
Titel: Prolongation de la garantie « Care Pack HP »
Beskrivning: Prolongation de la garantie « Care Pack HP »
Intern identifierare: 3

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50000000 Reparation och underhall

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Okand

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
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Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska, tyska, engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 0 Manad
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Juridictions administratives
Information om tidsfrist for provning: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Police grand-
ducale
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Police grand-ducale
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Police grand-ducale
Organisation som behandlar anbud: Police grand-ducale

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0004
Titel: Licences Papercut
Beskrivning: Licences Papercut
Intern identifierare: 4

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50000000 Reparation och underhall

5.1.2. Leveransplats
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Del av land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Okand

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja
5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska, tyska, engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 0 Manad
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Juridictions administratives
Information om tidsfrist for provning: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Police grand-
ducale
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Police grand-ducale
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Organisation som mottar anbudsansokningar: Police grand-ducale
Organisation som behandlar anbud: Police grand-ducale

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0005
Titel: Enveloppe J/H pour travaux IMACD
Beskrivning: Enveloppe J/H pour travaux IMACD
Intern identifierare: 5

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50000000 Reparation och underhall

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet — annat: Okand

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja
5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/544096?orgAcronyme=t5y
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska, tyska, engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 0 Manad
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
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5.1.16.

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Juridictions administratives

Information om tidsfrist for provning: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-

administratives.html

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Police grand-

ducale

Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Police grand-ducale

Organisation som mottar anbudsansokningar: Police grand-ducale
Organisation som behandlar anbud: Police grand-ducale

8. Organisationer

8.1.

8.1.

517142-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Police grand-ducale

Registreringsnummer: LU18194226

Postadress: 1 rue de Tréves

Ort: Luxembourg

Postnummer: 2632

Del av land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)

Land: Luxemburg

Kontaktpunkt: Soumissions Marchés Publiques

E-postadress: soumissions@police.etat.lu

Tfn: +352 244247710

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansdkningar

Organisation som behandlar anbud

ORG-0002

Officiellt namn: Juridictions administratives
Registreringsnummer: JURAD
Postadress: 1, rue du Fort Thiingen

Ort: Luxembourg

Postnummer: 1499

Del av land (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

Kontaktpunkt: Tribunal administratif - greffe
E-postadress: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Tfn: 42105-1

Webbadress: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
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Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 6f8d8281-9efe-48ca-bfe8-6bccc601bd34 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 23/07/2026 15:58:40 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 517142-2026

EUT S-nummer: 142/2026

Publiceringsdatum: 27/07/2026
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