See the notice on TED website

520518-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — Programvara och informationssystem — Contrato de suministro de las licencias de los
productos Microsoft, en modalidad “Enterprise Agreement” y soporte unificado para el Defensor
del Pueblo.

OJ S 143/2026 28/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Varor

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo
E-postadress: Registro.Contratacion@defensordelpueblo.es
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Contrato de suministro de las licencias de los productos Microsoft, en modalidad
“Enterprise Agreement” y soporte unificado para el Defensor del Pueblo.
Beskrivning: Para el cumplimiento de sus fines institucionales el Defensor del Pueblo necesita
renovar el suministro de licencias y soporte de los productos Microsoft conforme a las
previsiones del pliego de prescripciones técnicas particulares.
Forfarandets identifierare: 3e2090b7-448d-482f-aa9b-fd848d28d388
Intern identifierare: 2026Rg800203
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 190 790,70 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder: De
acuerdo con la legislacion vigente
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5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Contrato de suministro de las licencias de los productos Microsoft, en modalidad
“Enterprise Agreement” y soporte unificado para el Defensor del Pueblo.
Beskrivning: Para el cumplimiento de sus fines institucionales el Defensor del Pueblo necesita
renovar el suministro de licencias y soporte de los productos Microsoft conforme a las
previsiones del pliego de prescripciones técnicas particulares.
Intern identifierare: 2026Rg800203

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 3 Ar

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Otros

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Bolsa tecnoldgica.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Precio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 96

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=7jPW4%2B984AiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
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5.1.15.

5.1.16.

Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=7jPW4%2B984AiopEMYCmrbmw%3D%3D

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 11/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 6 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som géaller genomférandet av kontraktet: Ver apartado 24 del Anexo | al PCAP.
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning

Proévningsorganisation: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo - Defensor del Pueblo

Information om tidsfrist for provning: Ver clausula 46 del PCAP

Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Junta de Coordinacion del

Defensor del Pueblo - Junta de Coordinacién y Régimen Interior del Defensor del Pueblo

8. Organisationer

8.1.

520518-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo
Registreringsnummer: 51032160146976

Registreringsnummer: S2804005C

Ort: Madrid

Postnummer: 28010

Del av land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

Kontaktpunkt: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo
E-postadress: Registro.Contratacion@defensordelpueblo.es

Tfn: 914327900

Fax: 913081158

Webbadress: https://www.defensordelpueblo.es

Kdparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=j4Wexk4bK2AQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Junta de Coordinacion y Régimen Interior del Defensor del Pueblo
Ort: Madrid

Postnummer: 28010
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Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Defensor del Pueblo
Ort: Madrid

Postnummer: 28010

Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

Den har organisationens roller:
Upphandlare

Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

Information om meddelandet

520518-2026

Identifierare/version for meddelandet: 1869c5b8-57b5-4f42-a613-af1386f9623b - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 27/07/2026 12:02:50 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 520518-2026

EUT S-nummer: 143/2026

Publiceringsdatum: 28/07/2026
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