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See the notice on TED website

521731-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
OJ S 143/2026 28/07/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Tilburg University
E-postadress: inkoop@tilburguniversity.edu
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
Beskrivning: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP) en een 
Human Resources (HR) Platform. Het gaat hierbij om de inkoop van een dienst, omdat het 
gaat om het ter beschikking stellen van de licenties/gebruiksrechten, het implementeren en het 
hosten, housing, beheren en onderhouden van het ERP- en HR-Platform. Perceel 1 HR 
Platform: Zie paragraaf 2.4.1 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Förfarandets identifierare: 221cd3ef-8abc-4648-8116-da74a91187ec
Intern identifierare: TiU/HR05926 en TiU/FC05526
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: De aanbestedingsprocedure kent twee fases: - 
Selectiefase: in deze fase dienen de Gegadigden hun aanmelding in op basis waarvan Tilburg 
University de geschiktheid van de Gegadigden beoordeelt. Deze beoordeling vindt per perceel 
plaats op grond van de uitsluitingsgronden, de geschiktheidseisen en de selectiecriteria. - 
Gunningsfase: de geselecteerde Gegadigden ontvangen na afloop van de bezwaarperiode 
zonder bezwaar, de uitnodiging tot inschrijving in de gunningsfase, op grond waarvan de 
inschrijving dient te worden opgesteld en ingediend. In deze tweede fase krijgen de 
inschrijvers de gelegenheid om in een individuele sessie vragen te stellen en mogelijke 
oplossingsrichtingen en de prijs(opbouw) te bespreken. Het gunningscriterium dat Tilburg 
University in de gunningsfase van de aanbestedingsprocedure hanteert is de inschrijving met 
de beste prijs – kwaliteitverhouding. Tilburg University behoudt zich het recht voor om in de 
gunningsfase een trechtering op te nemen (dat wil zeggen het tussentijds laten afvallen van 
inschrijvers). In de uitnodiging tot inschrijving wordt dit proces nader beschreven.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/521731-2026
mailto:inkoop@tilburguniversity.edu
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Ytterligare klassificering (cpv): 48450000 Programvara för tidsredovisning eller personal, 
48900000 Diverse programvara och datorsystem

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Tilburg

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Human Resources Platform
Beskrivning: De opdracht betreft een Human Resources (HR) Platform. Zie paragraaf 2.3.1. 
Perceel 1 HR Platform: Zie paragraaf 2.4.1
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48450000 Programvara för tidsredovisning eller personal, 
48900000 Diverse programvara och datorsystem
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 
2.5.1.1) - Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging 
dienstverlening projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Tilburg

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/05/2027
Slutdatum för varaktighet: 30/04/2032

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 8
Ytterligare information om förlängningar: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor 
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de 
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initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Namn: Prijs
Beskrivning: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Kwaliteit
Beskrivning: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De 
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434772

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 13/11/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Tilburg 
University
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tilburg University - 
Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organisation som mottar anbudsansökningar: Tilburg University

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: ERP Platform
Beskrivning: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP). Zie 
paragraaf 2.3.2 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Intern identifierare: 2

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48451000 Programvara för affärsresursplanering, 48900000 
Diverse programvara och datorsystem
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 
2.5.1.1) - Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging 
dienstverlening projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Tilburg

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/05/2027
Slutdatum för varaktighet: 30/04/2032

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 8
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Ytterligare information om förlängningar: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor 
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de 
initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 4

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Namn: Prijs
Beskrivning: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Kwaliteit
Beskrivning: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De 
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434772

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 13/11/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Tilburg 
University
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tilburg University - 
Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organisation som mottar anbudsansökningar: Tilburg University

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Tilburg University
Registreringsnummer: 192189795
Postadress: Warandelaan 2
Ort: TILBURG
Postnummer: 5037AB
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Patricia van Oorschot
E-postadress: inkoop@tilburguniversity.edu
Tfn: +31 134662307
Webbadress: http://www.tilburguniversity.edu
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Postadress: Postbus 90110  
Ort: Breda
Postnummer: 4800 RA
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederländerna
E-postadress: info.zwb@rechtspraak.nl
Tfn: +31 0883616000
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Andra kontaktpunkter: 

mailto:inkoop@tilburguniversity.edu
http://www.tilburguniversity.edu
mailto:info.zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Officiellt namn: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Postadress: postbus 90110  
Ort: Breda
Postnummer: 4800 RA
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederländerna
E-postadress: info.zwb@rechtspraak.nl
Tfn: +31 0883616000
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 7fd2ecd5-400b-4bc3-84f5-3e82ac09c247  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 27/07/2026 09:43:28 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 521731-2026
EUT S-nummer: 143/2026
Publiceringsdatum: 28/07/2026
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