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532336-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Rengoringsmedel — Lieferung von Reinigungschemikalien fur die Universitatsklinika
Heidelberg und Mannheim

OJ S 146/2026 31/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Universitatsklinikum Heidelberg
E-postadress: vergabestelle. GB3@med.uni-heidelberg.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Lieferung von Reinigungschemikalien fur die Universitatsklinika Heidelberg und
Mannheim
Beskrivning: Lieferung von Reinigungschemikalien fur die Universitatsklinika Heidelberg und
Mannheim
Forfarandets identifierare: 0c587334-1777-4c68-bef4-ddc8b0dcbOfe
Intern identifierare: 2026-146
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 39830000 Rengdringsmedel
Ytterligare klassificering (cpv): 39800000 Rengdrings- och polermedel

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Im Neuenheimer Feld 670
Ort: Heidelberg
Posthummer: 69120
Del av land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Tyskland

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Theodor-Kutzer-Ufer 1-3
Ort: Mannheim
Postnummer: 68167
Del av land (NUTS): Mannheim, Stadtkreis (DE126)
Land: Tyskland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYYG6Y57U# Der Auftraggeber
behalt sich eine Aufhebung des Vergabeverfahrens gem. der in § 63 Abs. 1 VgV aufgeflhrten
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Grunde vor. Fur den Fall, dass das Vergabeverfahren aufgehoben wird, ist der Auftraggeber
weder zur Zahlung einer Aufwandsentschadigung, noch zur Zahlung von Schadensersatz -
soweit rechtlich zulassig - verpflichtet.

Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

vgyv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande, Upphandlingsdokument
Asidoséttande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Eigenerklarung bzgl. Artikel 5k der Verordnung (EU) 2022/576 Eigenerklarung (von allen
Bewerbern / Bietern / allen Mitgliedern von Bewerber- bzw. Bietergemeinschaften) Die
nachfolgende Erklarung gebe/n ich/wir verbindlich ab (ggf. zugleich in Vertretung fur die It.
Teilnahmeantrag / Angebot Vertretenen auch fur diese): 1. Der / die Bewerber / Bieter gehort /
gehdren nicht zu den in Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in der
Fassung des Art. 1 Ziff. 23 der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8. April 2022 Gber
restriktive Mal3nahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine
destabilisieren, genannten Personen oder Unternehmen, die einen Bezug zu Russland im
Sinne der Vorschrift aufweisen, a) durch die russische Staatsangehérigkeit des Bewerbers
/Bieters oder die Niederlassung des Bewerbers/Bieters in Russland, b) durch die Beteiligung
einer natulrlichen Person oder eines Unternehmens, auf die eines der Kriterien nach
Buchstabe a zutrifft, am Bewerber/Bieter Uber das Halten von Anteilen im Umfang von mehr
als 50%, c) durch das Handeln der Bewerber/Bieter im Namen oder auf Anweisung von
Personen oder Unternehmen, auf die die Kriterien der Buchstaben a und/oder b zutrifft. 2. Die
am Auftrag als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitaten im
Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen
werden, beteiligten Unternehmen, auf die mehr als 10 % des Auftragswerts entfallt, gehdren
ebenfalls nicht zu dem in der Vorschrift genannten Personenkreis mit einem Bezug zu
Russland im Sinne der Vorschrift. 3. Es wird bestatigt und sichergestellt, dass auch wahrend
der Vertragslaufzeit keine als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren
Kapazitaten im Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch
genommen werden, beteiligten Unternehmen eingesetzt werden, auf die mehr als 10 % des
Auftragswerts entfallt. Bei Bietergemeinschaften: Die Erklarung ist von jedem Mitglied einer
Bietergemeinschaft separat abzugeben. Verpflichtungserklarung zum Mindestentgelt: Ich
erklare/Wir erklaren, dass meinen/unseren Beschaftigten (mit Ausnahme der Auszubildenden)
bei der Ausfuihrung der Leistung ein Entgelt bezahlt wird, das mindestens den Vorgaben des
Mindestlohngesetzes (MiLoG) und der gemaf § 1 Abs. 2 S. 2 MiLoG erlassenen
Rechtsverordnung entspricht oder mein/unser Unternehmen in einem anderen Mitgliedstaat
der EU ansassig ist und die Leistung ausschlielich im EU-Ausland mit dort tatigen
Beschaftigten ausgefuhrt wird. - ich mir/wir uns von einem von mir/uns beauftragten
Nachunternehmen oder beauftragten Verleihunternehmen eine Verpflichtungserklarung im
vorstehenden Sinne ebenso abgeben lasse/lassen wie flr alle weiteren Nachunternehmen
und Verleihunternehmen der Nachunternehmen und Verleihunternehmen und diese dann dem
offentlichen Auftraggeber vorlege(n); oder von einem von mir/uns beauftragen
Nachunternehmen eine schriftliche Versicherung geben lasse/lassen, dass dieses den Auftrag
ausschlief3lich im Ausland mit dort tatigen Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmern ausfiuhrt und
diese Versicherung dem offentlichen Auftraggeber vorlege(n); - ich mich verpflichte/wir uns
verpflichten sicherzustellen, dass die Nachunternehmen und Verleihunternehmen die
Verpflichtungen nach den §§ 3 und 4 LTMG erfllen, wenn sie nicht in einem anderen
Mitgliedstaat ansassig sind und den Auftrag ausschlief3lich im Ausland mit dort tatigen
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Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern ausfihren. Ich bin mir/Wir sind uns bewusst, dass -
mein/unser Unternehmen sowie die von mir/uns beauftragten Nachunternehmen und
Verleihunternehmen verpflichtet sind, dem o6ffentlichen Auftraggeber die Einhaltung der
Verpflichtung aus dieser Erklarung auf dessen Verlangen jederzeit nachzuweisen, - mein
/unser Unternehmen sowie die von mir/uns beauftragten Nachunternehmen und
Verleihunternehmen vollstandige und pruffahige Unterlagen im vorstehenden Sinne Uber die
eingesetzten Beschaftigten bereitzuhalten haben, - zur Einhaltung der Verpflichtungen aus
dieser Erklarung zwischen dem offentlichen Auftraggeber und meinem/ unserem
Unternehmen eine Vertragsstrafe fur jeden schuldhaften Verstol3 vereinbart wird, - bei einem
nachweislich schuldhaften Verstol® meines/unseres Unternehmens sowie der von mir/uns
beauftragten Nachunternehmen und Verleihunternehmen gegen die Verpflichtungen aus
dieser Erklarung den Ausschluss meines/unseres Unternehmens und die von mir/uns
beauftragten Nachunternehmen und Verleihunternehmen von diesem Vergabeverfahren zur
Folge hat, mein/unser Unternehmen oder die von mir/uns beauftragten Nachunternehmen und
Verleihunternehmen vom offentlichen Auftraggeber fur die Dauer von bis zu drei Jahren von
Vergaben des o6ffentlichen Auftraggebers ausgeschlossen werden kann/kénnen, der
offentliche Auftraggeber nach Vertragsschluss zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund
berechtigt ist und dass ich/wir dem o6ffentlichen Auftraggeber den durch die Kiindigung
entstandenen Schaden zu ersetzen habe/haben. Bei Bietergemeinschaften: Die Erklarung ist
von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft separat abzugeben.

Deltagande i en kriminell organisation:

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet:

Penningtvatt eller finansiering av terrorism:

Bedragerier:

Korruption:

Barnarbete och andra former av manniskohandel:

Asidosattande av skyldigheten att betala skatter:

Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter:

Asidosattande av skyldigheter enligt miljdlagstiftningen:

Asidosattande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen:

Asidoséttande av skyldigheter enligt arbetsratten:

Insolvens:

Tvangsforvaltning:

Avbruten naringsverksamhet:

Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs:

Allvarligt fel i yrkesutdvningen:

Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen:

Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet:

Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande:

Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamforbara sanktioner:

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om forfarandet:

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Lieferung von Reinigungschemikalien fur die Universitatsklinika Heidelberg und
Mannheim
Beskrivning: Die vorliegende Leistungsbeschreibung regelt die Versorgung des
Universitatsklinikums Heidelberg sowie des Universitatsklinikums Mannheim mit
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Reinigungschemikalien und chemischen Reinigungsprodukten. Das vom Auftraggeber
bendtigte Sortiment an Reinigungschemie ist in Anlage 3 (zum Anschreiben - Anlage zur
Leistungsbeschreibung) aufgefuhrt.

Intern identifierare: 2026-146

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 39830000 Rengdringsmedel
Ytterligare klassificering (cpv): 39800000 Rengorings- och polermedel

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Im Neuenheimer Feld 670
Ort: Heidelberg
Postnummer: 69120
Del av land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Tyskland

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Theodor-Kutzer-Ufer 1-3
Ort: Mannheim
Postnummer: 68167
Del av land (NUTS): Mannheim, Stadtkreis (DE126)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/10/2026
Slutdatum for varaktighet: 30/09/2028

5.1.4. Forlangning
Hogst antal férlangningar: 2
Ytterligare information om férlangningar: Der Vertrag beginnt zum 01.10.2026 und endet ohne
besondere Kiindigung zum 30.09.2028, wenn nicht der Auftraggeber bis zum 30.06.2028
schriftlich die ihm eingeraumte 1. Option zur Verlangerung der Vertragslaufzeit bis zum
30.09.2029 wahrgenommen hat. Der Vertrag endet ohne besondere Kiindigung nach Ablauf
der 1. Verlangerungsoption zum 30.09.2029, wenn nicht der Auftraggeber bis zum 30.06.2029
schriftlich die ihm eingeraumte 2. Option zur Verlangerung der Vertragslaufzeit bis zum
30.09.2030 wahrgenommen hat. Die Vertragslaufzeit endet im Falle der Wahrnehmung der 2.
Verlangerungsoption ohne besondere Kiindigung zum 30.09.2030.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora foéretag: ja
Kompletterande information: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategisk upphandling
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Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser pa angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, welche die fur
die Leistungserbringung notwendige Leistungsfahigkeit nachweisen kdnnen. Dazu ist die
Vorlage von 2 Referenzen Uber mit dem vorliegenden Auftragsgegenstand vergleichbare
Tatigkeiten notwendig. Mindestens eine der Referenzen muss im universitaren
Krankenhauskontext erbracht worden sein.

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om miljéledningssystem eller standarder
Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die ein EMAS IlI
(Eco-Management und Audit Scheme) zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung
vorweisen kdnnen. Der Nachweis ist dem Angebot beizufigen (s. Anschreiben an
Bewerber_Bieter Ziffer 2).

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssékringsstandarder

Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind ausschlieRRlich Unternehmen zugelassen, deren
angebotener Reiniger Uber eine VAH-Listung verflgt oder eine gleichwertige Listung gemaf
den Anforderungen des RKI nachweisen kann. Der entsprechende Nachweis ist dem Angebot
beizufligen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 3).

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssékringsstandarder

Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN EN
ISO 9001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen kdnnen. Der Nachweis ist
dem Angebot beizufligen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 4).

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssakringsstandarder

Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN EN
ISO 14001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen kdnnen. Der Nachweis
ist dem Angebot beizufiigen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 5).

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssékringsstandarder

Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN EN
ISO 50001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen konnen. Der Nachweis
ist dem Angebot beizufiigen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 6).

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssakringsstandarder

Beskrivning av urvalskriterium: Als Bieter sind nur Unternehmen zugelassen, die nach DIN EN
ISO 45001 zertifiziert oder eine gleichwertige Zertifizierung vorweisen kénnen. Der Nachweis
ist dem Angebot beizufiigen (s. Anschreiben an Bewerber_Bieter Ziffer 7).

Kriterium: Genomsnittlig arlig arbetskraft
Beskrivning av urvalskriterium: Folgende Eigenerklarung: - Angabe der Anzahl der

Mitarbeitenden in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning
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Beskrivning av urvalskriterium: Folgende Eigenerklarung: - Angabe Umsatz der letzten drei
abgeschlossenen Geschéftsjahre.

Kriterium: Registrering i ett relevant yrkesregister
Beskrivning av urvalskriterium: Angabe Uber die Mitgliedschaft in einer Berufsgenossenschaft
oder alternativ gleichwertiger Einrichtung innerhalb der EU-Mitgliedstaaten

Kriterium: Forsorjningssakerhet

Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklarung Uber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden gemal §§ 123 und 124 GWB: Ich erklare/wir erklaren, dass ich/wir keine
der zwingenden Ausschlussgrinde nach § 123 GWB erfulle(n): ja / nein; Falls "nein"
ausgewahlt wurde: Nachweis der Selbstreinigung nach § 125 GWB erforderlich. Ich erklare/wir
erklaren, dass ich/wir keine der fakultativen Ausschlussgrinde nach § 124 GWB erfllle(n): ja /
nein; Falls "nein" ausgewahlt wurde: Nachweis der Selbstreinigung nach § 125 GWB
erforderlich. Ich erklare/wir erklaren, dass ich/wir nicht aufgrund eines Verstol3es gegen
Vorschriften, der zu einem noch bestehenden, nicht tilgungsreifen Eintrag im
Gewerbezentralregister gefuhrt hat (z.B. Verstol nach § 21 Mindestlohngesetz oder § 21
Arbeitnehmerentsendegesetz), mit einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder einer
Geldstrafe von mehr als 90 Tagessatzen oder einer GeldbulRe von wenigstens 2.500 EUR
belegt worden bin/sind: ja / nein; Falls "nein" ausgewahlt wurde: Nachweis der Selbstreinigung
nach § 125 GWB erforderlich. Ich /wir fuhren folgende Nachweise der Selbstreinigung gemaf
§ 125 GWB an: Tatbestand nach GWB / Nachweis der Selbstreinigung nach § 125 GWB
(Erlauterungen ggf. auf separater Anlage) Bei Bietergemeinschaften: Die Erklarung ist von
jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft separat abzugeben.

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Die Angebotspreise sind in Anlage 3 der Vergabeunterlagen ("Anlage zur
Leistungsbeschreibung") einzutragen. Hierzu werden die Mengen und Preise des jeweiligen
Reinigers multipliziert. Somit ergibt sich folgende Berechnungsformel: Wertungspreis (netto in
EUR) Produktgruppe Sanitarreiniger desinfizierend + Wertungspreis (netto in EUR)
Produktgruppe Sanitarreiniger viskos + Wertungspreis (netto in EUR) Produktgruppe
Universalreiniger + Wertungspreis (netto in EUR) Produktgruppe Glasreiniger UHR +
Wertungspreis (netto in EUR) Produktgruppe Glasreiniger Konzentrat + Wertungspreis (netto
in EUR) Produktgruppe Grundreiniger + Wertungspreis (netto in EUR) Produktgruppe
Permanentbeschichtung + Wertungspreis (netto in EUR) Produktgruppe Tensidfreier Reiniger
= Gesamtwert p.a. (netto in Euro) Anschlief3end wird dem o.g. Gesamtwert die
Mehrwertsteuer hinzugefuigt, woraufhin diese Summe auf die vertragliche Laufzeit von 2
Jahren hochgerechnet wird. Die 0.g. Rechenschritte werden im Tabellenblatt
"Gesamtubersicht" von Anlage 3 nach Eintragung der Angebotspreise des Bieters automatisch
berechnet. Berechnung Punktzahl Zuschlagkriterium Preis (Gesamtwert Gber 2 Jahre (inkl.
MwsSt. in EUR) des glnstigsten Angebotes/Gesamtwert inkl. MWST des eingereichten
Angebotes) x 50 = Punktzahl des jeweiligen Angebots. Im Zuschlagskriterium "Preis" kann
eine Maximalpunktzahl von 50 Punkten pro Angebot erreicht werden.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50
Kriterium:
Typ: Kvalitet
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Namn: Servicekonzept

Beskrivning: Fur die ausgeschriebene Leistung hat der Bieter in freier Form ein konkretes
Servicekonzept einzureichen. Das Konzept darf drei DINA4-Seiten nicht Gberschreiten. Die
Bewertung des Servicekonzeptes konnen Sie der Anlage 10 Wertungsmatrix entnehmen. In
dieser Anlage ist eine detaillierte Aufstellung der zu erreichenden Punkte aufgezeigt.
Aufschlisselung gem. Anlage 10: Das Servicekonzept beinhaltet folgende Punkte: 1.
Durchfuhrung von Reinigungsschulungen inklusive Wirksamkeitsprufung - monatliche Vor-Ort-
Schulungsangebote, an den jeweiligen Standorten flir das Reinigungspersonal ohne
gesonderte Berechnung - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 2. Weiterbildung der
Mitarbeitenden in Anwendungs-, Dosier- und Produkttechnik durch Fachseminare und
Praxisschulungen vor Ort an den jeweiligen Standorten - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 3.
Durchfluihrung mikrobiologischer Wirksamkeitsprifungen der eingesetzten Produkte mittels
Abklatschproben (mindestens 2x jahrlich sowie anlassbezogen in allen Klinikobjekten), ohne
gesonderte Berechnung - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 4. Bereitstellung von Dosierhilfen
(z. B. Dosierflaschen, Dosierpumpen) als Erst- u. Ersatzausstattung ohne gesonderte
Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 5. RegelmaRige Uberpriifung,
Dokumentation und Optimierung der Dosiersysteme einschlieRlich Kontrolle der Einhaltung
der vorgegebenen Dosierungen vor Ort; Durchfihrung und Dokumentation mindestens
halbjahrlicher Dosierkontrollen durch den Anbieter einschlieB3lich schriftlicher
Handlungsempfehlungen bei Abweichungen, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 2 Punkte;
"Nein" = 0 Punkte 6. Erstellung und Unterstitzung bei der Pflege eines
Reinigungsobjektordners inklusive produkt- und objektspezifischer Unterlagen - "Ja" = 2
Punkte; "Nein" = 0 Punkte 7. Bereitstellung aller Betriebsanweisungen und aktuellen
Sicherheitsdatenblatter in digitaler Form sowie mindestens in folgenden Sprachen: Deutsch,
Englisch, Turkisch, Polnisch, Serbo-Kroatisch und Griechisch - "Ja" = 1 Punkte; "Nein" =0
Punkte 8. Bereitstellung eines digitalen Informationsportals mit Arbeitsanweisungen,
Produktinformationen und Anwendungshinweisen zu Reinigungs- und Desinfektionsmitteln;
optional auch als App-Ldsung, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0
Punkte 9. Unterstltzung und fachliche Begleitung bei der Umsetzung und Einhaltung des
FLEP-Systems bzw. vergleichbarer Farbleit- und Anwendungssysteme einschlief3lich
Schulung des Reinigungspersonals und Bereitstellung geeigneter Kennzeichnungs- und
Anwendungshilfen, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 10.
Fachliche Beratung bei Sonderreinigungen sowie Bereitstellung eines Anwendungstechnikers
fur anwendungstechnische Fragestellungen und Sonderfalle, ohne gesonderte Berechnung -
"Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 11. Unterstitzung bei der Planung, Organisation und
Durchfliihrung von Sonderreinigungen und Sonderauftragen - "Ja" = 2 Punkte; "Nein" =0
Punkte 12. Bearbeitung von Reklamationen, Schadensfallen und Beanstandungen
einschliellich fachlicher Ursachenanalyse sowie laborseitiger Prifung der eingesetzten
Produkte durch den Anbieter; Bereitstellung schriftlicher Pruf- und Ma3nahmenberichte
innerhalb definierter Reaktionszeiten, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 3 Punkte; "Nein"
= 0 Punkte 13. Telefonische Erreichbarkeit des fachlichen Supports innerhalb von 24 Stunden
an Werktagen zwischen 08:00 Uhr und 16:00 Uhr - "Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 14.
Dokumentation samtlicher Schulungen einschliel3lich Teilnehmerlisten und
Schulungsnachweisen; Bereitstellung der Nachweise in digitaler Form auf Anforderung des
Auftraggebers, ohne gesonderte Berechnung - "Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 15.
Regelmalige Objektbegehungen an den jeweiligen Standorten, gemeinsam mit dem
Auftraggeber zur Qualitatssicherung und Prozessoptimierung mindestens zweimal jahrlich -
"Ja" = 1 Punkte; "Nein" = 0 Punkte In Zuschlagskriterium "Servicekonzept" kann eine
Maximalpunktzahl von 30 Punkten erreicht werden.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
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Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Nachhaltigkeitskonzept

Beskrivning: Fir die ausgeschriebene Leistung hat der Bieter in freier Form ein konkretes
Nachhaltigkeitskonzept einzureichen. Das Konzept darf drei DINA4-Seiten nicht Uberschreiten.
Die Bewertung des Nachhaltigkeitskonzept kdnnen Sie der Anlage 10 Wertungsmatrix
entnehmen. In dieser Anlage ist eine detaillierte Aufstellung der zu erreichenden Punkte
aufgezeigt. Aufschlisselung gem. Anlage 10: Das Nachhaltigkeitskonzept beinhaltet folgende
Punkte: 1. Eigenstandige Abholung der Leergebinde durch den Lieferanten an den jeweiligen
Standorten sowie deren fachgerechte Verwertung bzw. Wiederaufbereitung. - "Ja" = 5 Punkte;
"Nein" = 0 Punkte 2. Beratung zur nachhaltigen Optimierung von Reinigungsprozessen,
insbesondere hinsichtlich Ressourcenschonung, Dosierung, Verbrauchsreduktion und
Umweltvertraglichkeit - "Ja" = 3 Punkte; "Nein" = 0 Punkte 3. Vorhandensein anerkannter
Zertifizierungen in den Bereichen Qualitats-, Umwelt-, Energie- und
Arbeitsschutzmanagement, z. B.: EMAS llI, ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001, ISO 45001 -
"Ja" = 2 Punkte; "Nein" = 0 Punkte In Zuschlagskriterium "Nachhaltigkeitskonzept" kann eine
Maximalpunktzahl von 10 Punkten erreicht werden.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Liefergeschwindigkeit

Beskrivning: Die Angabe der Liefergeschwindigkeit ist in Anlage 4 der Vergabeunterlagen
("Formblatt fir das Angebot") unter Ziffer 6 einzutragen. Die Bewertung der
Liefergeschwindigkeit konnen Sie der Anlage 10 Wertungsmatrix entnehmen. In dieser Anlage
ist eine detaillierte Aufstellung der zu erreichenden Punkte aufgezeigt. Aufschlisselung gem.
Anlage 10: Innerhalb 0 bis 2 Tage = 10 Punkte Innerhalb 3 bis 4 Tage = 5 Punkte ab 5 Tage =
0 Punkte In Zuschlagskriterium "Liefergeschwindigkeit" kann eine Maximalpunktzahl von 10
Punkten erreicht werden.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 07/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYY6Y57U/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYY6Y57U

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYY6Y57U
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Tillaten
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Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.

Kompletterande information: Nach Ermessen des Kaufers kbénnen alle fehlenden
Bieterunterlagen nach Fristablauf nachgereicht werden.

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Universitatsklinikum Heidelberg, Berliner Stra’e 10, 69120 Heidelberg
Kompletterande information: mind. 2 Vertreter des Auftraggebers, Bieter sind nicht zugelassen
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomfoérandet av kontraktet: Alle im Zusammenhang mit diesem
Vergabeverfahren erlangten Informationen sind vom Bieter vertraulich zu behandeln. Als
vertraulich gelten insbesondere alle Unterlagen, die der Bieter Uber die Vergabeplattform
erhalt. Die vertraulichen Informationen durfen ausschliel3lich fur die Zusammenarbeit mit dem
Universitatsklinikum Heidelberg im Zuge des Vergabeverfahrens sowie des ggf. erteilten
Auftrags verwendet werden.

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Vergabekammer Baden-Wirttemberg
Information om tidsfrist for provning: Der frihste Zeitpunkt des Vertragsschlusses ist der
01.10.2026. Ein Antrag auf Einleitung eines Nachprifungsverfahrens ist entsprechend § 160
Abs. 3 GWB unzulassig, soweit 1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 4) mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Universitatsklinikum Heidelberg
Organisation som mottar anbudsansokningar: Universitatsklinikum Heidelberg
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8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Universitatsklinikum Heidelberg
Registreringsnummer: 08-A8120-40
Postadress: Im Neuenheimer Feld 672
Ort: Heidelberg
Postnummer: 69120
Del av land (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Geschaftsbereich Konzerneinkauf und Logistikmanagement
E-postadress: vergabestelle. GB3@med.uni-heidelberg.de
Tfn: +49 6221-560
Webbadress: https://www.klinikum.uni-heidelberg.de/
Den hér organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Baden-Wdirttemberg
Registreringsnummer: 08-A9866-40
Postadress: beim Regierungsprasidium Karlsruhe, Durlacher Allee 100
Ort: Karlsruhe
Postnummer: 76137
Del av land (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Tfn: +49 721926-8730
Fax: +49 721926-3985
Webbadress: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

10. Andring

Version av det foregdende meddelandet som ska andras
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da4a521a-b161-4d6e-b5b3-e569724fecb4-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Verlangerung der Submissionsfrist: Einreichung von Bieterfragen bis 07.08.2026
Beantwortung aller (fristgerecht eingegangenen) Bieterfragen bis 10.08.2026 Angebotsfrist
17.08.2026 11:00 Uhr Aktualisierung der Vergabeunterlagen - Anlage 3 zum Anschreiben -
Anlage zur Leistungsbeschreibung_Aktualisiert_30.07 Erganzung einer zusatzlichen
GebindegroRe fur folgende Produkte: Universalreiniger/ Allzweckreiniger/Allrounder
(Konzentrat) Glasreiniger UHR Glasreiniger Konzentrat Grundreiniger (Linoleum, Kautschuk,
Steinboden, PVC) Tensidfreier Reiniger

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: Verlangerung der Submissionsfrist: Einreichung von Bieterfragen bis
07.08.2026 Beantwortung aller (fristgerecht eingegangenen) Bieterfragen bis 10.08.2026
Angebotsfrist 17.08.2026 11:00 Uhr Aktualisierung der Vergabeunterlagen - Anlage 3 zum
Anschreiben - Anlage zur Leistungsbeschreibung_Aktualisiert_30.07 Erganzung einer
zusatzlichen Gebindegrofe fur folgende Produkte: Universalreiniger/ Allzweckreiniger
/Allrounder (Konzentrat) Glasreiniger UHR Glasreiniger Konzentrat Grundreiniger (Linoleum,
Kautschuk, Steinboden, PVC) Tensidfreier Reiniger
Upphandlingsdokumenten andrades den: 30/07/2026

Information om meddelandet

Identifierare/version fér meddelandet: 140cbe69-d035-4d5a-b0a4-24d2823cf00d - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 30/07/2026 13:47:08 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 532336-2026

EUT S-nummer: 146/2026

Publiceringsdatum: 31/07/2026
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