See the notice on TED website

532874-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Undervisning och utbildning — Nabava usluga tec¢ajeva i edukacija radnika HZZ-a po
grupama: Grupa 2. Nabava usluga jac¢anja profesionalnih kapaciteta savjetnika za zaposljavanje
kroz superviziju

OJ S 146/2026 31/07/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
E-postadress: lidija.korabek@hzz.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Nabava usluga teCajeva i edukacija radnika HZZ-a po grupama: Grupa 2. Nabava usluga
jacanja profesionalnih kapaciteta savjetnika za zaposljavanje kroz superviziju
Beskrivning: Predmet nabave je usluga supervizije psihosocijalnog rada za savjetnike za
zaposljavanje nezaposlenih osoba ukljuCujuci organizaciju i provedbu supervizijskih susreta,
koordinaciju grupa, vodenje evidencija i izvjeStavanje. Predmetna nabava dio je projektne
aktivnosti projekta "Unaprjedenje usluga uz ja¢anje kapaciteta HZZ-a“ kodnog broja SF.
1.4.02.07.0001., a u svemu sukladno Dokumentaciji o nabavi.
Forfarandets identifierare: ca5f8bd1-f342-45b6-b52¢c-3a208714ab6b
Intern identifierare: VN 10
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 80000000 Undervisning och utbildning

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Republika Hrvatska

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 34 560,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
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Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji

Korruption: Korupcija

Bedragerier: Prijevara

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidoséttande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza

Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Plaéanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Nabava usluga te€ajeva i edukacija radnika HZZ-a po grupama: Grupa 2. Nabava usluga
jacanja profesionalnih kapaciteta savjetnika za zaposljavanje kroz superviziju
Beskrivning: Predmet nabave je usluga supervizije psihosocijalnog rada za savjetnike za
zaposljavanje nezaposlenih osoba ukljuCujuci organizaciju i provedbu supervizijskih susreta,
koordinaciju grupa, vodenje evidencija i izvjeStavanje. Predmetna nabava dio je projektne
aktivnosti projekta "Unaprjedenje usluga uz ja¢anje kapaciteta HZZ-a“ kodnog broja SF.
1.4.02.07.0001., a u svemu sukladno Dokumentaciji o nabavi.
Intern identifierare: VN 10

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 80000000 Undervisning och utbildning

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Republika Hrvatska

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 16/09/2026
Varaktighet: 24 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 34 560,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som helt eller delvis finansieras med EU-medel
Information om EU-medel:
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Program for EU-medel: Europeiska socialfonden+ (2021/2027)

Identifierare: EU-medel: SF.1.4.02.07.0001

Ytterligare uppgifter om EU-medel: Nabava usluga ja¢anja profesionalnih kapaciteta savjetnika
za zapoSljavanje kroz superviziju dio je projektne aktivnosti "Unaprjedenje usluga uz jaCanje
kapaciteta HZZ-a".

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora foéretag: ja

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for kvalitetskontroll
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 55
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - Struénjak 1
Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog stru¢njaka.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - Strucnjak 2
Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog strucnjaka.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - StruCnjak 3
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Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog strucnjaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - StruCnjak 4

Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog stru¢njaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: 2.6. Iskustvo u provodenju supervizije - Stru€njak 5

Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog strucnjaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - StruCnjak 6

Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog stru¢njaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - Stru€njak 7

Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog strucnjaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - StruCnjak 8

Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog stru¢njaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Iskustvo u provodenju supervizije - Stru€njak 9

Beskrivning: Narucitelj kao nefinancijski kriterij odreduje iskustvo u provodenju supervizije za
svakog imenovanog strucnjaka.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/92522
Ad hoc-kommunikationskanal:
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Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-e0/92522
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava
prigovora (protesta), bezuvjetna i neopoziva ili solemnizirane obi¢ne ili bjanko zaduznice
ovjerene kod javnog biljeznika, popunjene u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrZaju bjanko
zaduznice (Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017, 154/2022) i Pravilniku o obliku i sadrzaju
zaduznice (Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017, 154/2022), bez uvecanja, sa zakonskim
zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2. Zakona o
obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 41/2008 i 125/2011, 78/15, 29/18, 126/21,
114/22, 156/22), s vazenjem koje odgovara isteku roka valjanosti ponude. Umjesto
dostavljanja bankarske garancije, zaduznice ili bjanko zaduZnice ponuditelj ima moguc¢nost
dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Ukoliko gospodarski subjekt daje nov€ani polog, u
ponudi mora dostaviti dokaz o uplati u korist IBAN-a broj HR1210010051863000160. U pozivu
na broj obavezno je navesti 9725 — 25843 — OIB ponuditelja _. Model je HR64, evidencijski
broj nabave i da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora
biti dostavljeno u izvorniku, uloZzeno u plasti¢ni (PVC) fascikl. Jamstvo za ozbiljnost ponude ne
smije biti ni na koji nacin oste¢eno (busenjem, klamanjem i sl). Na ovakav nacin je omoguéeno
naknadno vracanje garancije ponuditeljima. Jamstvo za ozbiljnost ponude se ne dostavlja u
sklopu elektroniCke ponude ve¢ se dostavlja u izvorniku na adresu Narucitelja (postom,
neposredna dostava, kurirska sluzba i sl.): Hrvatski zavod za zaposljavanje, SrediSnji ured,
Savska cesta 64, 10000 Zagreb, uz naznaku predmeta nabave, grupe na koju se odnosi i uz
oznaku — NE OTVARATI - DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU ODVOJENO OD
PONUDE. Ako gospodarski subjekt upla¢uje nov€ani polog, scan potvrde o uplati nov€anog
pologa predaje se u sklopu elektroni¢ke ponude u pdf-u u elektroni¢koj ponudi. Ako ponuditelj
dostavlja ponudu elektroni¢nim sredstvima komunikacije, a njezin dio sredstvima komunikacije
koja nisu elektronicka, taj dio se upisuje u upisnik o zaprimanju dijelova ponuda koji je dodatak
upisniku o zaprimanju ponuda. U ovom slu¢aju, dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima
komunikacije koja nisu elektronicka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda
te se u tom slu€aju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektroni¢kim
sredstvima komunikacije. Ponuditelj samostalno odreduje nacin dostave dijela/dijelova ponude
koji se dostavljaju u papirnatom obliku i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno
nepravovremene dostave ponude. Trajanje jamstva ne smije biti kra¢e od roka valjanosti
ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e od
ponuditelja traziti produzenje roka. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Narucitelj
moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu€aju: a) odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, c) neprihvaéanja ispravka racunske greske, d)
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi i nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
okvirnog sporazuma. Svi navedeni slu€ajevi moraju biti navedeni u bankarskoj garanciji. U
slu¢aju da ponudu predaije ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, sva jamstva
u nastavku (u slu¢aju da se daju kao bankarske garancije, a ne nov€ani polog) mogu biti
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dostavljena Narucitelju: A. Kao jedinstveno jamstvo na puni traZeni iznos i u kojem slu€aju
jamstvo pribavlja samo jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata koji je naveden kao
nalogodavac, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih subjekata odnosno
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i moraju
biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, ili B. Kao jedinstveno jamstvo na puni
traZeni iznos i u kojem slu€aju jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih
subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj
garanciji), ili C. Kao viSe jamstava odnosno svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio ugovora, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice
gospodarskih subjekata odnosno jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je Izvodac
zajednica gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih
subjekata, a zbroj svih jamstava mora biti jednak trazenom iznosu jamstva. U slucaju da
ponudu predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo u obliku bjanko
zaduZznice potvrdene od strane javnog biljeznika dostavlja se na nacin da: A. je jedan od
¢lanova naveden kao duznik, a ostali ¢lanovi kao jamci platci, te potpisi svih ¢lanova zajednice
moraju ovjereni kod javnog biljeznika ili B. svaki Clan zajednice dostavlja zasebnu bjanko
zaduznicu za svoj dio ugovora. U slu¢aju da nov€ani polog uplacuje zajednica ponuditelja,
zajednice ponuditelja kumulativho do gore navedenog iznosa.

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 120 Dagar

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 01/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Hrvatski zavod za zapoSljavanje, Sredisnji ured, Savska cesta 64, 10000 Zagreb
Kompletterande information: Ponude ¢e otvoriti najmanje dva ovlastena predstavnika
Naruditelja. O javnom otvaranju ponuda sastavit ¢e se zapisnik. Sukladno ¢lanku 29. stavak 6.
Pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u postupcima javne nabave (NN br. 65/17, 75
/20) zapisnik o javnom otvaranju ponuda dostavlja se javhom objavom u EOJN RH nakon
zavrSetka postupka javnog otvaranja.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: Ugovorenu cijenu Narucitelj ¢e placati, nakon izvrSenja usluge,
temeljem ispostavljenog elektroni¢kog raCuna i dostavljenog lIzvje$¢a za protekli mjesec, na
Ziro racun lzvrsitelja u roku od 30 dana od zaprimanja elektroni¢kog racuna.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: HRVATSKI

ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: HRVATSKI ZAVOD ZA

ZAPOSLJAVANJE

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

532874-2026

ORG-0001

Officiellt namn: HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
Registreringsnummer: 91547293790

Postadress: Savska cesta 64

Ort: Grad Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Lidija Korabek Prstaci¢

E-postadress: lidija.korabek@hzz.hr

Tfn: +385 16126081

Webbadress: https://www.hzz.hr

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6

Ort: Zagreb

Postnummer: 10020

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk

E-postadress: eojn@nn.hr
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Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: cf3beaad-18ea-46¢cb-9ff9-88¢c8097c4a10 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 29/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 532874-2026

EUT S-nummer: 146/2026

Publiceringsdatum: 31/07/2026
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