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53630-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — System- och stodtjanster — Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fir die hessische
Landwirtschaftsforderung (Los 1)

OJ S 17/2026 26/01/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
E-postadress: agrar2027 @leinemann-partner.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fir die hessische Landwirtschaftsférderung (Los 1)
Beskrivning: Es werden IT-Dienstleistungen sukzessive in sechs Losen vergeben. Vorliegend
betroffen sind allein die Leistungen zu Los 1 - Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die
hessische Landwirtschaftsforderung. Wesentliche Bestandteile sind der Anwendungsbetrieb
und der Infrastrukturbetrieb. Der Anwendungsbetrieb umfasst unter anderem
Flacheninformationsdienste wie FIG und WMS-Dienste, Frontend-Komponenten (Portal LaWi
als Online-Antragsplattform und, die IP-Web-Module als containerbasierte Forderstrecken)
sowie Backendfunktionalitadten mit der SAP - Vorgangsbearbeitung (WERKBank, mbWERK)
und dem berichtsWERK als Reporting und Data Warehouse. Der Infrastrukturbetrieb umfasst
unter anderem die Bereitstellung und den Betrieb der kompletten IT-Infrastruktur, eine
Umgebungsbereitstellung, Backup-Infrastruktur sowie das Security- und
Berechtigungsmanagement. Zudem sind die Bereitstellung der LAN/WAN-Infrastruktur sowie
deren Netzwerkbetrieb Gegenstand dieser Leistung.
Forfarandets identifierare: 86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553
Intern identifierare: 933-25
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72250000 System- och stodtjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72222300 IT-tjanster, 72268000 Tillhandahallande av
programvara

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Offenbach am Main, Kreisfreie Stadt (DE713)
Land: Tyskland

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
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2.1.2.

2.1.4.

2.1.6.

Land: Tyskland

Leveransplats
Del av land (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Tyskland

Allmanna upplysningar
Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

VgV -

Uteslutningsgrunder

Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande

Korruption:

Bedragerier:

Penningtvatt eller finansiering av terrorism:

Barnarbete och andra former av manniskohandel:

Deltagande i en kriminell organisation:

Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet:

Asidosattande av skyldigheter enligt miljdlagstiftningen:

Asidosattande av skyldigheter enligt arbetsratten:

Asidoséttande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen:

Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen:
Allvarligt fel i yrkesutévningen:

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om férfarandet:
Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet:

Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande:
Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamforbara sanktioner:

Asidoséttande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter:

Asidosattande av skyldigheten att betala skatter:

Avbruten naringsverksamhet:

Insolvens:

Tvangsfoérvaltning:

Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs:

5. Del (anbudsomrade)

5.1.

53630-2026

Del (anbudsomrade): LOT-0001

Titel: Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die hessische Landwirtschaftsférderung (Los 1)
Beskrivning: Die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen (WIBank) fungiert als von der EU-
akkreditierte Zahlstelle fur die Landwirtschaftsférderung in Hessen. Die WIBank ist Teil der
Landesbank Hessen — Thiringen (Helaba). Die Bereitstellung und der Betrieb der fur die
Landwirtschaftsforderung notwendigen spezialisierten IT-Systeme liegt in der Verantwortung
der Helaba. Die Helaba hat die IT-Dienstleistungen fur die Landwirtschaftsférderung derzeit an
einen Generalunternehmer vergeben. Der Vertrag mit diesem Generalunternehmer endet zum
31.12.2026. Daher werden die IT-Dienstleistungen neu ausgeschrieben. Im Rahmen dieser
Ausschreibungen erfolgt ein Wechsel vom heutigen Generalunternehmermodell auf ein Multi-
Provider-Modell. Die bisher zentral vom Generalunternehmer erbrachten Leistungen werden
dabei aufgeteilt und Uber sechs fachlich abgegrenzte Lose sukzessive im Wettbewerb
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ausgeschrieben. Die IT-Systeme der Landwirtschaftsférderung basieren auf einer hochgradig
integrierten Architektur, die technische und fachliche Abhangigkeiten zwischen den sechs
Losen bedingt. Im Rahmen der Umstellung vom einem Generalunternehmer auf ein Multi-
Provider-Modell ist es daher zwingend erforderlich, dass die Dienstleister je Los nicht isoliert
agieren, sondern Teil eines integrierten IT-Okosystems werden. Vorliegend betroffen sind
allein die Leistungen zu Los 1 - Infrastruktur und Anwendungsbetrieb fur die hessische
Landwirtschaftsforderung. Wesentliche Bestandteile sind der Anwendungsbetrieb und der
Infrastrukturbetrieb. Der Anwendungsbetrieb umfasst unter anderem
Flacheninformationsdienste wie FIG (Flacheninformationssystem Geodaten) und WMS-
Dienste (Web Map Services,) Frontend-Komponenten (Portal LaWi als Online-
Antragsplattform und, die IP-Web-Module als containerbasierte Forderstrecken) sowie
Backendfunktionalitaten mit der SAP - Vorgangsbearbeitung (WERKBank, mbWERK) und
dem berichtsWERK als Reporting und Data Warehouse. Der Infrastrukturbetrieb umfasst unter
anderem die Bereitstellung und den Betrieb der kompletten IT-Infrastruktur, eine
Umgebungsbereitstellung, Backup-Infrastruktur sowie das Security- und
Berechtigungsmanagement. Zudem sind die Bereitstellung der LAN/WAN-Infrastruktur sowie
deren Netzwerkbetrieb Gegenstand dieser Leistung. Fur die weiteren Einzelheiten wird auf die
Anlage | 02 - Anlage 0_Leistungsbeschreibung verwiesen. Optionale Leistungen
(Infrastruktur): Storage Erweiterung zusatzlich 1 TB; Erweiterung Arbeitsspeicher zusatzlich 8 /
16 / 32 GB (physisch); Prozessoraufristung zusatzlich 1 CPU.

Intern identifierare: 0001

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72250000 System- och stodtjanster, 72268000
Tillhandahallande av programvara

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum for varaktighet: 31/12/2029

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om férlangningar: Der Vertrag wird befristet geschlossen bis zum
31.12.2029. Optional kann der Vertrag einmalig um ein weiteres Jahr durch die Helaba
verlangert werden. Die maximale Vertragslaufzeit betragt damit 4 Jahre. Die
Verlangerungsoption kann von der Helaba bis 6 Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit durch
einseitige Erklarung ausgetbt werden

5.1.6. Allmanna upplysningar
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
:nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej
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5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Anforderung: Eintragung im einschlagigen Berufs- oder
Handelsregister nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes, der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR Abkommens, in dem das Unternehmen ansassig ist. Hierbei
handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung. Nachweis: Eigenerklarung,
Anlage 02_Erklarung zur Eignung. Zudem ist der Nachweis der Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen
ansassig ist, als Anlage beizuflgen.
Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: a) Der Bewerber hat eine bestehende und aktuell gultige
Betriebshaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare marktibliche Versicherung
nachzuweisen. Die Versicherung muss eine Deckungssumme von mindestens 10 Mio. EUR
fur Personen- und Sachschaden pro Versicherungsjahr aufweisen. b) Der Bewerber hat den
Nachweis einer bestehenden und aktuell gultigen Vermogensschadenhaftpflichtversicherung
oder einer vergleichbaren marktublichen Versicherung mit einer Deckungssumme von
mindestens 5 Mio. EUR fir Vermdgensschaden pro Versicherungsjahr zu erbringen. Besteht
eine Versicherung mit den geforderten Deckungssummen derzeit nicht, genugt die Vorlage
einer Eigenerklarung (vgl. Anlage 02_Erklarung_zur_Eignung), dass im Auftragsfall eine
entsprechende Versicherung vor Leistungsbeginn abgeschlossen und dem Auftraggeber
unverzuglich vorgelegt wird. Hierbei handelt es sich jeweils um Mindestanforderungen an die
Eignung.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Es ist eine Eigenerklarung (vgl. Anlage
02_Erklarung_zur_Eignung) mit den folgenden Angaben abzugeben: a) Der jahrliche
Gesamtumsatz der jeweils letzten 3 abgeschlossenen Geschéaftsjahre. Mindestanforderung:
Durchschnittlicher Gesamtjahresumsatz in Hohe von EUR 8.000.000,- brutto. b) Die jahrlichen
Gesamtumsatze in den Geschaftsbereichen des Auftragsgegenstandes bezogen auf die
letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre. Mindestanforderung: Jahrlicher Umsatz in Hohe
von EUR 4.000.000,- brutto pro Jahr.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for att utféra arbetet

Beskrivning av urvalskriterium: 1) Der Bewerber muss nachweisen, dass er Uber hinreichende
Kapazitat an qualifiziertem Fachpersonal verfligt, um die geforderten Leistungen im Bereich
des Anwendungs- und Infrastrukturbetriebs auch bei urlaubs- oder krankheitsbedingten
Ausfallen sicherzustellen zu kdnnen. Es wird erwartet, dass die folgenden Rollenprofile
abgedeckt werden: « SAP-Basis-Administratoren, « Datenbank-Administratoren, « Container-
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Experten, GIS-Spezialisten, « Netzwerk-Administratoren, « Service-Manager sowie ¢ Support-
Mitarbeiter. Der Bewerber muss belegen, dass die eingesetzten Personen uber die
erforderlichen fachlichen Qualifikationen und Berufserfahrung verfigen. Mindestanforderung
an die Gesamtzahl FTE der qualifizierten Spezialisten / Administratoren: 15. 2) Nachweis:
Vorlage einer Eigenerklarung, die die Anzahl der verfugbaren Fachkrafte in
,Vollzeitadquivalenten® (FTE) fur den Bereich Infrastruktur- und Anwendungsbetrieb zum
Zeitpunkt der Abgabe des Teilnahmeantrags ausweist. Die Eigenerklarung muss folgende
Mindestangaben erhalten: « Gesamtzahl der qualifizierten Administratoren/Spezialisten im
Unternehmen (bzw. im fur den Auftrag zustandigen Geschéaftsbereich). « Bestatigung, dass
diese Mitarbeiter iber Kenntnisse in den relevanten Aufgaben (SAP-Basis-Administratoren,
Datenbank-Administratoren, Container-Experten, GIS-Spezialisten, Netzwerk-Administratoren,
Service-Manager sowie Support-Mitarbeiter) verfigen. 3) Auswahlkriterien: Der 6ffentliche
Auftraggeber bewertet die Anzahl der FTE der qualifizierten Beschaftigten quantitativ: «
Werden 15-24 FTE qualifizierte Beschaftigte angegeben, so erhalt der Bewerber 5 Punkte. ¢
Werden 25-34 FTE qualifizierte Beschaftigte angegeben, so erhalt der Bewerber 8 Punkte. ¢
Bei Vorliegen von 35 oder mehr FTE qualifizierter Beschaftigten, erhalt der Bewerber die
Maximalpunktzahl von 10 Punkten 4) Gewichtungsfaktor: 10

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssékringsstandarder

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis der Einhaltung Qualitdtsmanagementstandards nach
ISO 9001 sowie zusatzlich der Sicherheitsstandards nach ISO 27001 bzw. hierzu alternativ
des IT-Grundschutzes nach BSI (Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik)
(Nachweis Uber Vorlage von Kopie/Scan des Zertifikats). Liegt jeweils keine Zertifizierung vor,
ist der Qualitatsmanagementstandard nach ISO 9001 und/oder der Sicherheitsstandard nach
ISO 27001 bzw. die Einhaltung des IT-Grundschutzes nach BSI durch eine Eigenerklarung zu
bestatigen, die dem Teilnahmeantrag beizuflgen ist. Die Eigenerklarung muss die
Versicherung enthalten, dass fur alle in der Zustandigkeit des Bieters abgearbeiteten
Leistungen der Qualitdtsmanagementstandard nach ISO 9001 und der IT-Grundschutz nach
BSI bzw. die Einhaltung der Sicherheitsstandards gemaf ISO 27001 gewahrleistet werden.
Sofern der Bereich, der zur Erbringung der Leistungen herangezogen wird, im betroffenen
Unternehmen von anderen, nicht betroffenen Bereichen abgeteilt werden kann, ist nur far
diesen Bereich die Einhaltung der Qualitdtsmanagementstandard nach ISO 9001 und die
Standards gemaR 1ISO 27001 bzw. des IT-Grundschutzes nach BSI zu gewahrleisten. Hierbei
handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Allgemeine Hinweise und Bewertungsmalistab samtlicher
Referenzen (Referenzibergreifend): 1) Eine Referenz ist nur vollstandig und im Rahmen der
Eignungsprufung verwendbar, wenn diese alle (!) abgefragten Angaben enthalt. Geforderte
Beschreibung der jeweiligen Referenz: (i) Benennung der Referenz (ii) Benennung der
Auftraggeberorganisation (iii) Zeitraum der erbrachten Leistung (iv) Beschreibung der
Leistungen, besonders im Hinblick auf die fur die Eignung und Bewertung spezifischen
Erfahrungen. Siehe hierzu die je Referenzkriterium unter "b) Nachweis" genannten Aspekte in
der Auftragsbekanntmachung sowie der Anlage 03_Vordruck_Referenzen je Kriterium (iv)
Aufwand zur Umsetzung des Vorhabens beim Bewerber (inkl. ggf. eingesetzter
Nachunternehmer) in Personentagen ca. (v) Auftragswert des Referenzauftrags in EUR netto
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(vi) Personalstarke (Anzahl der im Referenzauftrag beschaftigten Mitarbeitenden des
Bewerbers). 2) Sollten mehr als die vorgegebene Hochstzahl an Referenzen eingereicht
werden, so werden die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen, die der
Hochstzahl entsprechen, gewertet. 3) Bewertung: Eine Differenzierung bei der Punktevergabe
erfolgt Uber die Vergleichbarkeit der ausgefuhrten Referenz mit dem vorliegenden Projekt
nach der bewerberseitigen Projektbeschreibung. Dabei werden insbesondere die fachliche
und aufwandsbezogene Vergleichbarkeit mit der verlangten Leistung einer wertenden
Betrachtung nach folgenden Maf3staben unterzogen. 0 Punkte: Referenz nicht vorgelegt oder
Referenz betrifft keine vergleichbaren Leistungen 10 Punkte: Die Referenz entspricht den
konkret ausgeschriebenen Leistungen oder geht sogar darlber hinaus. Eine Bewertung mit
Punkten zwischen 0 und 10 erfolgt entsprechend dem Grad der Vergleichbarkeit der
Referenzleistung. Werden nach der Bekanntmachung/dem Vordruck Referenzen Angaben zu
zwei Referenzen erwartet, erfolgt je Referenz eine halftige Teilung der erzielten Punkte, so
dass die Maximalpunktzahl nur erreicht werden kann, wenn die erwarteten zwei Referenzen
eingereicht werden. Die in der Bewertungsmatrix Eignung vorgesehene Gewichtung wird
durch entsprechende Multiplikation mit dem Gewichtungsfaktor umgesetzt. 4)
Mindestanforderung: Es sind mindestens 600 Punkte / 60 % zu erzielen (Mindestanforderung).
Werden weniger als die vorgenannte Punktzahl erreicht, erfolgt der Ausschluss des
Teilnahmeantrages. Hinweis: Soweit nicht vorgelegte/nicht vergleichbare Referenzleistungen
zum Ausschluss fulhren, ist dies gesondert bei dem jeweiligen Referenzkriterium
gekennzeichnet.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von mindestens einer Referenz fur die Erfahrung mit
EU-Agrarférderungsprozessen oder vergleichbaren fordermittelverwaltenden Fachverfahren,
Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 1.1. a) Anforderung: Der Bewerber muss Uber
Erfahrung im IT-Betrieb von Systemen in der Finanzbranche verfligen, die EU-
Agrarforderungsprozesse unterstitzen, oder Uber vergleichbare Erfahrung mit
fordermittelverwaltenden Fachverfahren. Die Kompetenz muss das Verstandnis flr fachliche
Stichtage, Antragsprozesse, Verwaltungskontrollen, EU-Berichtspflichten oder LPIS-
Anforderungen umfassen. Der Bewerber muss nachweisen, dass er die Besonderheiten
zeitkritischer Forderprozesse mit gesetzlichen Fristen kennt und in der Lage ist, den Betrieb
entsprechend zu priorisieren. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen)
zu mindestens einer Referenz aus den letzten flnf Jahren, in der IT-Systeme flr
Agrarférderung, EU-Fordermittelverwaltung oder vergleichbare férdermittelverwaltende
Fachverfahren betrieben wurden. Die Referenz muss den Fachkontext (z. B. GAP, LPIS,
InVeKoS), betriebene Systeme auch mit Blick auf die unter vorstehend lit. a aufgestellten
Anforderungen beschreiben. Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die
nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 15.
d) Mindestanforderung: Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens
einer Referenz.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von zwei Referenzen fur die SAP-Basis und SAP
HANA-Kompetenz, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.1. a) Anforderung: Der
Bewerber muss nachweisen, dass er Uber fundierte Erfahrung im Betrieb von SAP S/4HANA-

53630-2026 Page 6/12



Systemen verfugt, insbesondere in den Bereichen SAP-Basis-Administration, SAP HANA In-
Memory-Datenbank-Management, Transportwesen zwischen Mandanten sowie Performance-
Optimierung. Die Erfahrung soll die Verwaltung von madglichst einem produktiven SAP S
I[4AHANA-System mit vergleichbarer Komplexitat umfassen, einschliellich HANA System
Replication. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck _Referenzen) zu mdglichst
zwei Referenzprojekten aus den letzten drei Jahren, in denen SAP S/4HANA-Systeme im
Produktivbetrieb administriert wurden. Jede Referenz muss die SystemgrofRe (Anzahl Nutzer,
Datenvolumen) und eingesetzte SAP-Technologien benennen. Sollten mehr als zwei
Referenzen eingereicht werden, so werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarsten Referenzen gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 20.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von mindestens einer Referenz fur die Geodaten-
und GIS-Kompetenz, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.2. a) Anforderung: Der
Bewerber muss uber nachgewiesene Erfahrung im Betrieb von Geodatensystemen und GIS-
Anwendungen verfugen, insbesondere im Kontext von Land Parcel Identification Systems
(LPIS) oder vergleichbaren flachenbezogenen Fachverfahren. Die Kompetenz muss raumliche
Datenbanktechnologien wie PostGIS oder Oracle Spatial, die Administration von
Kartenservern (z. B. GeoServer, MapServer) sowie die Performance-Optimierung raumlicher
Verschneidungen und Indizes umfassen. Der Bewerber muss die Fahigkeit nachweisen, grolRe
Geodatenbestande mit mehreren hunderttausend Geometrien zu verwalten und performant
bereitzustellen. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu
mindestens einer Referenz aus den letzten flinf Jahren, die den Betrieb eines GIS-basierten
Fachverfahrens oder Geodatendienstes beschreibt. Die Referenz muss den Technologie-
Stack (Datenbank, Kartenserver) und GréRenordnung (Anzahl Geometrien, Nutzer) benennen.
Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 10. d) Mindestanforderung:
Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens einer Referenz.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von einer Referenz fur die Container- Technologie
und Orchestrierung, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.3. a) Anforderung: Der
Bewerber muss uber praktische Erfahrung im Betrieb containerbasierter Anwendungen
verflugen, insbesondere mit Docker, OpenShift oder Kubernetes. Die Kompetenz soll Cluster-
Management, Container-Registry-Verwaltung, Deployment-Strategien wie Blue-Green oder
Rolling Updates, Auto-Scaling sowie Health-Check-Mechanismen umfassen. Der Bewerber
soll nachweisen, dass er ein produktives Kubernetes- oder OpenShift-Cluster mit mehreren
Anwendungen betrieben hat und dabei Performance, Verfugbarkeit und Sicherheit
gewabhrleistet hat. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu
moglichst einer Referenz aus den letzten drei Jahren, in der ein produktives Cluster betrieben
wurde. Die Referenz muss die Anzahl der Nodes und Container, Deployment-Strategien und
Monitoring-Ansatze beschreiben. Sollten mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird
die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet ¢) Gewichtungsfaktor:
5.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet
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Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von einer Referenz betreffend Data Warehouse und
Business Intelligence , Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.4. a) Anforderung: Der
Bewerber muss Erfahrung im Betrieb von Data-Warehouse-Systemen und Business-
Intelligence-Plattformen nachweisen, insbesondere mit Technologien wie Microsoft Power B,
Microsoft SQL Server, Apache Airflow, dbt oder vergleichbaren ETL-
Orchestrierungswerkzeugen. Der Bewerber soll die Fahigkeit nachweisen, eine komplexe
Analyseumgebungen performant bereitzustellen. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage
03_Vordruck Referenzen) zu moglichst einer Referenz aus den letzten drei Jahren, die den
Betrieb eines Data Warehouse oder einer Bl-Plattform beschreibt. Die Referenz muss
eingesetzte Technologien (ETL, BI-Tools), Datenvolumen und Nutzergruppen benennen.
Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 5.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von zwei Referenzen betreffend Datenbank-
Administration fur heterogene Umgebungen, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2.5. a)
Anforderung: Der Bewerber muss uber fundierte Erfahrung in der Administration heterogener
Datenbank-Landschaften verfugen, insbesondere mit Oracle Enterprise, PostgreSQL (inkl.
PostGIS), Microsoft SQL Server und SAP HANA. Die Kompetenz soll Installation,
Konfiguration, Performance-Tuning, Backup/Recovery sowie die Verwaltung von Datenbank-
Clustern und -Replikationen umfassen. Der Bewerber soll nachweisen, dass er mehrere dieser
Datenbanktechnologien parallel in produktiven Umgebungen betrieben hat. b) Nachweis:
Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu mdglichst zwei Referenzprojekten aus
den letzten drei Jahren, in denen mindestens zwei der genannten Datenbanktechnologien
(Oracle, PostgreSQL, MS SQL Server, SAP HANA) im Produktivbetrieb administriert wurden.
Jede Referenz muss Datenbanktechnologien und GréRRenordnung (Datenvolumen,
Transaktionsrate) beschreiben. Sollten mehr als zwei Referenzen eingereicht werden, so
werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 10.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von einer Referenz betreffend Incident und Problem
Management, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3.1. a) Anforderung: Der Bewerber
muss uUber nachgewiesene Erfahrung im 2nd- und 3rd-Level-Support fur komplexe IT-Systeme
verfugen, einschliellich Incident Management, Problem Management und
Eskalationsmanagement. Die Kompetenz soll strukturierte Stérungsbehandlung, Priorisierung
nach Geschaftskritikalitdt, Root-Cause-Analyse, Losungsdokumentation sowie die
Bereitstellung von Rufbereitschaft (insbesondere wahrend kritischer Betriebsphasen)
umfassen. Der Bewerber soll nachweisen, dass er Service-Desk-Leistungen fur
geschaftskritische Systeme mit definierten Reaktionszeiten erfolgreich erbracht hat. b)
Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu mdglichst einer Referenz
aus den letzten drei Jahren, in der 2nd- oder 3rd-Level-Support fur IT-Systeme erbracht
wurde. Die Referenz muss die Anzahl betreuter Systeme, Anzahl bearbeiteter Incidents und
Verfugbarkeit (z. B. 24/7-Support) beschreiben. Sollte mehr als eine Referenz eingereicht
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werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 5.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von einer Referenz betreffend Informationssicherheit
und Compliance, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3.2. a) Anforderung: Der Bewerber
muss nachweisen, dass er Uber Erfahrung hinsichtlich der Implementierung eines
bestehenden Informationssicherheits-Managementsystems unter Beachtung von Compliance
Anforderungen verflgt. Die Kompetenz soll Firewall-Management, Zugriffskontrollen, Patch-
Management, Schwachstellenmanagement, Schlisselmanagement, Verschllsselung sowie
die Einhaltung von Datenschutzanforderungen (DSGVO) umfassen. Der Bewerber soll
belegen, dass er Sicherheitskonzepte fur Systeme mit Compliance-Anforderungen erfolgreich
implementiert und auditiert hat. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage

03_Vordruck Referenzen) zu moglichst einer Referenz aus den letzten drei Jahren, in der
Sicherheitskonzepte fur Compliance-Umgebungen (z. B. DSGVO, Finanzdaten) implementiert
wurden unter Beschreibung des Informationssicherheits-Managementsystems. Die Referenz
muss implementierte Sicherheitsmallnahmen, ggf. durchgefuhrte Audits sowie das
Informationssicherheits-Managementsystem benennen. Sollte mehr als eine Referenz
eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarste Referenz
gewertet. ¢) Gewichtungsfaktor: 10.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis von zwei Referenzen betreffend Netzwerk- und Citrix
Kompetenz , Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3.3. a) Anforderung: Der Bewerber muss
Uber nachgewiesene Erfahrung im Betrieb von Netzwerkinfrastrukturen verfugen,
einschlieBlich LAN/WAN-Management, VPN-Anbindungen fir mehrere Standorte, Load-
Balancing sowie der Bereitstellung und Administration von Citrix-Umgebungen fur Fernzugriff
und Application Delivery verfigen. Die Kompetenz soll Netzwerksegmentierung, Firewall-
Konfiguration, DNS/DHCP-Services, Router- und Switch-Management sowie Citrix-Session-
Management umfassen. Der Bewerber soll nachweisen, dass er Netzwerkinfrastrukturen fur
verteilte Nutzergruppen mit hoher Verfugbarkeit betrieben hat. b) Nachweis: Eigenerklarung
(Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu mdglichst zwei Referenzen aus den letzten drei Jahren,
in denen Netzwerkinfrastrukturen und Citrix-Umgebungen fur verteilte Standorte betrieben
wurden. Die Referenz muss die Anzahl der Standorte, Netzwerktechnologien und Citrix-
Komponenten (z. B. Virtual Apps, NetScaler) beschreiben. Sollten mehr als zwei Referenzen
eingereicht werden, so werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten
Referenzen gewertet. ¢) Gewichtungsfaktor: 10.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3

Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 5
Forfarandet kommer att aga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

Koparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare férhandlingar
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5.1.10. Tilldelningskriterier
Motivering varfor viktningen av tilldelningskriterierna inte har uppgetts: Der Preis ist nicht das
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefihrt

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for forfarandet:
Beraknat datum for avsandning av inbjudan att lamna anbud: 16/03/2026
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off/86846e52-
81a8-4a31-adf3-479be351d553
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far ldamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 23/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Vergabekammer des Landes Hessen
Information om tidsfrist for provning: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen. (2)
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spéatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
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nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Leinemann &
Partner Rechtsanwalte mbB

Organisation som mottar anbudsansokningar: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale
(Helaba)

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
Registreringsnummer: 10184
Postadress: Neue Mainzer Stral3e 52-58
Ort: Frankfurt am Main
Postnummer: 60311
Del av land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland
E-postadress: agrar2027 @leinemann-partner.de
Tfn: +49 69913201
Webbadress: https://www.helaba.com/
Képarprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer des Landes Hessen
Registreringsnummer: f59ac72f-346e-4325-956b-a8a813997f8d
Postadress: Luisenplatz 2
Ort: Darmstadt
Postnummer: 64283
Del av land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@rpda.hessen.de
Tfn: +49 6151126603
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Leinemann & Partner Rechtsanwalte mbB
Registreringsnummer: 1affd0ad-06a2-40aa-a788-ee9ced49df24
Postadress: Friedrichstrale 185-190
Ort: Berlin
Postnummer: 10117
Del av land (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
E-postadress: agrar2027 @leinemann-partner.de
Tfn: +49 302064190
Webbadress: https://www.leinemann-partner.de
Den hér organisationens roller:
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet

8.1. ORG-0004
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 86846e52-81a8-4a31-adf3-479be351d553 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 23/01/2026 12:41:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 53630-2026

EUT S-nummer: 17/2026

Publiceringsdatum: 26/01/2026
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