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539700-2026 - Konkurrensutsattning

Schweiz — Utveckling av transaktionsbehandlingsprogram och kundanpassad programvara —
Digitale Vertriebsplattform MGB/GGB

OJ S 148/2026 04/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Beschaffungsstelle Matterhorn Gotthard Bahn
E-postadress: einkauf@mgbahn.ch
Den upphandlande enhetens verksamhet: Jarnvagstjanster

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Digitale Vertriebsplattform MGB/GGB
Beskrivning: Die Matterhorn Gotthard Bahn (MGBahn) — die &ffentliche Verkehrsleistungen im
Auftrag des Bundes sowie der Kantone Wallis, Uri und Graublinden erbringt — sowie die
Gornergrat Bahn AG (GGB) — die touristische Fahrten auf den Gornergrat anbietet — sind
Tochtergesellschaften der BVZ Holding AG. Fur beide Unternehmen stellt der digitale Vertrieb
einen zentralen Verkaufskanal dar. Im Rahmen dieses Projekts wird eine 6ffentliche
Ausschreibung durchgefuhrt, um einen geeigneten Anbieter fur die Bereitstellung einer neuen
Backend- und Middleware-Lésung zu evaluieren.
Forfarandets identifierare: 1a5b45a5-6db2-4f6f-a6d2-3fabff61a22c
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72232000 Utveckling av transaktionsbehandlingsprogram och
kundanpassad programvara

2.1.2. Leveransplats
Land: Schweiz
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Die Dienstleistung wird am Standort des Beauftragten sowie bei
der MGBahn in Brig erbracht. Erganzend werden Online Besprechungen (z. B. via Microsoft
Teams) durchgeflhrt, sofern dies zweckmassig ist und keine Prasenz vor Ort erforderlich ist.

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)
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5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Digitale Vertriebsplattform MGB/GGB
Beskrivning: Die Matterhorn Gotthard Bahn (MGBahn) — die 6ffentliche Verkehrsleistungen im
Auftrag des Bundes sowie der Kantone Wallis, Uri und Graublinden erbringt — sowie die
Gornergrat Bahn AG (GGB) — die touristische Fahrten auf den Gornergrat anbietet — sind
Tochtergesellschaften der BVZ Holding AG. Fur beide Unternehmen stellt der digitale Vertrieb
einen zentralen Verkaufskanal dar. Im Rahmen dieses Projekts wird eine 6ffentliche
Ausschreibung durchgeflhrt, um einen geeigneten Anbieter fir die Bereitstellung einer neuen
Backend- und Middleware-Losung zu evaluieren.

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72232000 Utveckling av transaktionsbehandlingsprogram och
kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48480000 Programvara for forsaljning, marknadsforing och
affarsunderrattelser
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Option 1: Verlangerung des Vertrages um weitere 5 Jahre (bis
31.12.2036) Option muss bis am 30.06.2031 gezogen werden.

5.1.2. Leveransplats
Land: Schweiz
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Die Dienstleistung wird am Standort des Beauftragten sowie bei
der MGBahn in Brig erbracht. Erganzend werden Online Besprechungen (z. B. via Microsoft
Teams) durchgeflhrt, sofern dies zweckmassig ist und keine Prasenz vor Ort erforderlich ist.

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/12/2026
Slutdatum for varaktighet: 31/12/2031

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om férlangningar: gemass Option

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges: Ej
kant
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch
definiert.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister
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Beskrivning av urvalskriterium: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch
definiert.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.ch
definiert.

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: ZK 1
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: ZK 2
Beskrivning: Technische Anforderungen / Auftragsanalyse
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: ZK 3
Beskrivning: Referenzen und Schlisselpersonen
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: ZK 4
Beskrivning: Service & Betrieb
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

5.1.11. Upphandlingsdokument
Atkomsten till vissa upphandlingsdokument &r begransad
Information om begransade dokument finns pa: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: Simap.ch

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Tillaten
Adress for inlamning: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 14/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
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Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 180 Dagar

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstéllning: Annu ej kant
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation
auf simap.ch

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Ekonomiska arrangemang: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Provningsorganisation: Bundesverwaltungsgericht
Information om tidsfrist for provning: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verflgung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BAB keine Anwendung.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Beschaffungsstelle Matterhorn Gotthard Bahn

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Beschaffungsstelle Matterhorn Gotthard Bahn
Registreringsnummer: e6a51c61-4929-4445-a13a-85¢35ddc1178
Postadress: Dammweg 80
Ort: Glis
Postnummer: 3900
Del av land (NUTS): Valais / Wallis (CH012)
Land: Schweiz
E-postadress: einkauf@mgbahn.ch
Tfn: +41848642442
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: BVGER
Postadress: Postfach
Ort: St. Gallen
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8.1.

Postnummer: 9023

Del av land (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Schweiz

E-postadress: info@bvger.admin.ch
Tfn: +41584652626

Webbadress: https://www.bvger.ch

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Simap.ch
Registreringsnummer: CHOO1
Postadress: Holzikofenweg 36

Ort: Bern

Postnummer: 3003

Del av land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Schweiz

E-postadress: support@simap.ch
Tfn: +41584646388

Webbadress: https://www.simap.ch
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet
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