See the notice on TED website

542832-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — Systemtjanster och tekniska konsulttjanster — Servicio de asistencia tecnologica y
apoyo tecnico especializado para el ayuntamiento de getxo

OJ S 149/2026 05/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo
E-postadress: kontratazio@getxo.eus
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Servicio de asistencia tecnologica y apoyo tecnico especializado para el ayuntamiento
de getxo
Beskrivning: Servicio de asistencia tecnologica y apoyo tecnico especializado para el
ayuntamiento de getxo
Forfarandets identifierare: 9c4ae191-031d-4424-8f00-f68dd7ca4dcb
Intern identifierare: GET/6550
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Abierto

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72220000 Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 123 966,94 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Nota 1: DEBIDO A UN PROBLEMA INFORMATICO, ESTE
EXPEDIENTE APARECE EN PERIODO DE LICITACION; SIN EMBARGO NO SE
ENCUENTRA AUN ABIERTO EL PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES. ES
POR ELLO QUE NO SE ENCUENTRA DISPONIBLE LA CORRESPONDIENTE
DOCUMENTACION. CUANDO SE SOLUCIONEN LOS PROBLEMAS TECNICOS Y SE
INICIE EL CITADO PERIODO DE LICITACION, SE ENCONTRARAN TODOS LOS
DOCUMENTOS DISPONIBLES EN EL PERFIL, DE LA FORMA HABITUAL.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 4
Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 4

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder: Motivos de
exclusion puramente nacionales

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: 1
Beskrivning: LOTE 1- Gobierno TIC y Consultoria Estratégica Tec
Intern identifierare: 64577

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72220000 Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 1 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 30 991,74 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Volumen de negocios anual general

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:

542832-2026 Page 2/9



5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.
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Typ: Kostnader

Beskrivning: PRECIO

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 51

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 49

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.contratacion.euskadi.eus

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska, baskiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kompletterande information: Apertura Sobre 01

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 5

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och proévning
Prévningsorganisation: Unidad de Contratacion
Information om tidsfrist for provning: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE

CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la

publicacion y/o notificacién de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Ayuntamiento

de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

Del (anbudsomrade): LOT-0002

Titel: 2

Beskrivning: LOTE 2- Ingenieria de Sistemas e Infraestructuras
Intern identifierare: 64578
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5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72220000 Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 1 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 30 991,74 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Volumen de negocios anual general

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kostnader
Beskrivning: PRECIO
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 51
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 49

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska, baskiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
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Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kompletterande information: Apertura Sobre 01

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 5
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Unidad de Contratacién
Information om tidsfrist for provning: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificacidn de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Ayuntamiento
de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0003
Titel: 3
Beskrivning: LOTE 3- Cibercrimen, ciberinteligencia y cibersegu
Intern identifierare: 64579

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72220000 Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 1 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 30 991,74 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

542832-2026

Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA

' nej

Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Meddelande

Kriterium: Generell arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Volumen de negocios anual general

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Referencias sobre servicios especificos

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Kostnader

Beskrivning: PRECIO

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 51

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 49

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.contratacion.euskadi.eus

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska, baskiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kompletterande information: Apertura Sobre 01

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hdgst antal deltagare: 5
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Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Unidad de Contratacién
Information om tidsfrist for provning: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificacidn de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Ayuntamiento
de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0004
Titel: 4
Beskrivning: LOTE 4- Proyectos de IA aplicada a la Administraci
Intern identifierare: 64580

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72220000 Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 1 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 30 991,74 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Volumen de negocios anual general

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kostnader
Beskrivning: PRECIO
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 51
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 49

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.contratacion.euskadi.eus

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska, baskiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kompletterande information: Apertura Sobre 01

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 5

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Unidad de Contratacién
Information om tidsfrist for provning: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE

CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la

publicacion y/o notificacidn de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Ayuntamiento

de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

8. Organisationer

8.1.

542832-2026

ORG-0001
Officiellt namn: Unidad de Contratacion
Registreringsnummer: 122788.0

Postadress: Unidad de Contratacion, Fueros, 8 (Junto edificio Santa Clara). 48991 Getxo

Ort: Getxo
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Postnummer: 48991

Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

E-postadress: kontratazio@getxo.eus
Tfn: +34 944660040

Fax: +34 944660047

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo
Registreringsnummer: P4805300C
Postadress: DIRECCION GOBIERNO ABIERTO Y MODERNIZACION
Ort: Getxo
Postnummer: 48992
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Iker David Martinez de Soria Sanchez
E-postadress: kontratazio@getxo.eus
Tfn: +34 944660265
Webbadress: http://www.getxo.eus
Koparprofil: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: ee4dfebc-79d8-4d68-88cc-9236039f2743 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 04/08/2026 11:00:02 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 542832-2026

EUT S-nummer: 149/2026

Publiceringsdatum: 05/08/2026
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